
การประเมินเบือ้งต้นการจ่ายเงินผา่นระบบ
อิเลคทรอนิกสใ์นภาคประมง
เมษายน 2562



วิธีวิจยั

กลุ่มเป้าหมาย

• แรงงานประมง 1คน ตอ่เรือประมงท่ี
ผา่นPIPO 1 ล า  n=48

• พนกังานตรวจแรงงาน (รง) = 12

• เจ้าของเรือ n=9

• พนกังานธนาคาร n=5

พืน้ที่

• ชลบรีุ

• ระยอง

• ระนอง

• ภเูก็ต

• สงขลา

ค าถาม

• การจา่ยเงินคา่จ้าง

• การเบิกเงินลว่งหน้า/การกู้ยืม/

การหกัเงิน

• การควบคมุบตัรเอทีเอ็ม

• การตรวจแรงงาน

• การชว่ยเหลือ

• ประชากรศาสตร์

โครงการสทิธิจากเรือสูฝ่ั่งเก็บข้อมลูเพ่ือประเมนิเบือ้งต้น ในระหว่างเดือนมกราคมและกมุภาพนัธ์ 2562 เก่ียวกบั
สถานการณ์การจ่ายเงินผ่านระบบอเิลคทรอนิกส์ หลงัจากกฎหมายบงัคบัใช้ประมาณ 6 เดือน
• เก็บข้อมลู โดยใช้แบบสอบถามกบัแรงงานประมงข้ามชาติจ านวน 48 คน ท่ีท างานบนเรือประมง 48 ล าที่ผ่านการ

ตรวจใน 5 จงัหวดั การเก็บข้อมลูดงักลา่วไมใ่ช่ข้อมลูตวัแทน 
• การสมัภาษณ์เชิงโครงสร้างกบัเจ้าของเรือ พนกังานตรวจแรงงาน และพนกังานธนาคาร
• สมัภาษณ์โดยภาษาไทย  พมา่ และเขมร 



ข้อค้นพบจากการประเมินเบือ้งต้น-

แรงงานประมง



อายเุฉล่ีย

33 

ปีในภาคประมง(เฉล่ีย)

7.8

ประชากรศาสตร์

ค าถามประชากรศาสตร์เก่ียวกบัอาย ุประสบการณ์ในภาคประมงและภาคอตุสาหกรรมอ่ืนๆ จ านวนลกูเรือ ระยะเวลาท่ีออกทะเล 
ความสามารถทางภาษา

เคยท างานในภาคอ่ืน

50%

อ่านภาษาถ่ินได้

81%

พดูไทยได้

54%

อ่านไทยได้

6%

จ านวนลูกเรือ (เฉล่ีย)

22

จ านวนวนัในทะเล(เฉล่ีย)

8

ฐาน N=48



สญัญา
คุณจ าได้หรือไม่ว่าได้เซ็นสัญญา?

จ าได้ว่าเซ็น
สญัญา

79% 
สญัญาเป็น
ภาษาถ่ืน

23%

มีคนอธิบายให้ฟัง

42%
เข้าใจเนือ้หา
สญัญา

27%

สัญญาเป็นภาษาถื่นหรือไม่?

คุณเข้าใจเนือ้หาสัญญาหรือไม่? มีคนอธิบายเนือ้หาสัญญาให้คุณฟังหรือไม่?

ฐาน N=48



สญัญา

คุณเคยได้รับสัญญามาเกบ็ไว้ที่ตัวหรือไม่ ฐาน N=48

ไม่รู้
29%

ได้สญัญามาเก็บไว้
15%

ไม่ได้สญัญามาเก็บไว้
56%

ไม่กล้าร้องขอสญัญา
มาเก็บไว้

59%
เจ้าของเรือเก็บไว้

81%
อยากได้สญัญามา
เก็บไว้

56%

ฐาน N=27 ไมไ่ด้สญัญา
มาเก็บไว้



การจ่ายเงินค่าจ้าง

ค่าเฉล่ียค่าจ้าง

ต่อเดือน

11,416

baht

ฐาน N=48

คุณได้รับเงนิค่าจ้างเท่าไหร่ในแต่ละเดือน

สงูกว่าค่าจ้างขัน้ต ่า 9240 บาท

60%

ต ่ากว่าค่าจ้างขัน้ต ่า

40%หมายเหต:ุ ค่าเฉลี่ยเงินเดือนอาจหมายความรวมถึง เงินทีได้ขัน้ต ่า ส่วน
แบ่งจากสตัว์น า้ท่ีจบัได้ เงินก้อน/เงินค่าจ้างท่ีค้างจ่าย เงินท่ีถกูหกั



Wage payments 
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9,240 Min. Wage

การจ่ายเงินค่าจ้าง



ฐาน N=48

คุณมีหลักฐานว่าคุณได้รับค่าจ้างเท่าไหร่หรือไม่?

มีบนัทกึของเจ้าของ
เรือ /ชิว้

73% 

หลกัฐานการจ่ายเงิน
จากเจ้าของเรือ/ชิว้

21% ตวัอย่างหลกัฐานการจ่ายเงินท่ีเขียนด้วยลายมือจากนายจ้าง 

การจ่ายค่าจ้าง



เจ้าของเรือจ่าย/ให้ยืม
เงินเพ่ือค่าใช้จ่ายใน
การมาท างานบนเรือ

60%

ฐาน N=48

เจ้าของเรือมีการจ่ายเงนิให้คุณ/ให้คุณยืมเงนิ เพื่อจ่ายเงนิเก่ียวกับค่าใช้จ่ายในการจัดหางานเพื่อให้คุณมาท างาน
บนเรือหรือไม่?

ค่าใช้จ่าย %

หนงัสือเดินทาง 27%

ใบอนญุาตท างาน 21

ค่าเดินทาง 15

ตรวจสขุภาพ 15

หนีก้บันายจ้างคนก่อน 6

เบิกเงินล่วงหน้า/หน้ี



เบิกเงินลว่งหน้า
จากคา่จ้าง

63%

คุณได้เบกิเงนิล่วงหน้าจาก(มากกว่า 1000บาท) จากเงนิค่าจ้างตอนที่คุณลงเรือครัง้แรกหรือไม่?

ฐาน N=48

เบิกเงินล่วงหน้าจาก
เจ้าของเรือ 

38%

ปฏิเสธไม่ลงเรือหากไม่ได้
รับเงินเบิกล่วงหน้า

31%

เจ้าของเรือ ไต้ก๋ง ชิว้บอกให้เบิก
เงินล่วงหน้า 

31%

ฐาน n=30 เบิกเงิน
ล่วงหน้าลงเรือครัง้แรก

เบิกเงินล่วงหน้า/หน้ี



ฐาน N=48

คุณสามารถออกจากเรือ (ลาออก) ก่อนที่จะคืนเงนิที่เบกิล่วงหน้า/หนี ้ ได้หรือไม่?

ไมไ่ด้

50%

ได้

19%

ไมรู้่ 

31%

เบิกเงินล่วงหน้า/หน้ี



ฐาน n=39, เบิกเงินล่วงหน้า

คุณได้รับเงนิเบกิล่วงหน้าอย่างไร? 

ผ่านบญัชี
ธนาคาร

5%

เงินสด

95%

เบิกเงินล่วงหน้า/หน้ี
คุณมีบันทกึเก่ียวกับการเบกิเงนิล่วงหน้าหรือไม่?

มี
31%

ไมม่ี

46%

ไมรู้่

23%



บญัชีธนาคาร
คุณมีบัญชีธนาคารหรือไม่?

มี

79%

ไม่มี

4%

ไม่รู้

17%

คุณรู้เหตุผลของการมีบัญชีธนาคารหรือไม่?

ไม่รู้เหตผุล
52%

บญัชีส าหรับรับเงิน
ค่าจ้าง 

21%

ฐาน N=48



บญัชีธนาคาร

เจ้าของหรือ ไต้ก๋งช่วยจดัการ
ในการเปิดบญัชี

42%

คุณเปิดบัญชีธนาคารได้อย่างไร? ฐาน n=38, มีบญัชีธนาคาร

จ าไมไ่ด้ 
16% พนกังานธนาคาร

ให้บริการท่ีท่าเรือ

16%



เคยมีบญัชีธนาคารใร
ประเทศไทย

10%

ฐาน N=48

เคยมีบญัชีธนาคาร ท่ี
ประเทศต้นทาง

0%

เคยได้รับเงินค่าจ้าง
ผ่านบญัชีธนาคาร

8%

ในประเทศของคุณ คุณเคยมีบัญชีธนาคารหรือไม่?

ในประเทศไทย คุณเคยมีบัญชีธนาคารมาก่อนหรือไม่? คุณเคยรับเงนิค่าจ้างผ่านบัญชีธนาคารมาก่อนหรือไม่?

บญัชีธนาคาร



ฐาน N=48

ใครเป็นคนเก็บบัตรเอทีเอม็?

เก็บด้วยตวัเอง

17%

เจ้าของเรือ ไต้ก๋ง ชิว้เป็นคนเก็บ

63%

ไมรู้่ว่าใครเป็นคนเก็บ

13%

บคุคลอื่นเก็บ

7%

การควบคมุบตัรเอทีเอม็



การควบคมุบตัรเอทีเอม็

ฐาน N=48

คุณเบกิเงนิที่ไหน?

เจ้าของเรือ
94%

ครอครัว
4%

ฐาน N=18 บคุคลอ่ืนเบกิเงินให้

คุณเบกิเงนิที่ไหน?

ตู้ เอทีเอ็มธนาคารท่ีเปิดบญัชี 10%

ตู้ เอทีเอ็มท่ีมีภาษาถ่ิน 15%

ตู้ เอทีเอ็มท่ีใกล้ท่ีสดุ 17%

ท่ีสาขาธนาคารท่ีเปิดบญัชี 2%

มีบคุคลอ่ืนถอนเงินให้ 38%



ฐาน n=40 
ไม่ได้เก็บเอทีเอ็มเอง ,ไมรู้่

คุณได้บัตรเอทีเอม็หากคุณร้องขอหรือไม่?

ได้รับเม่ือร้องขอ

30%

ไมเ่คยร้องขอ

62%

ไมไ่ด้เมื่อร้องขอ

8%

บญัชีธนาคารและการควบคมุบตัรเอทีเอม็



คุณใช้บัตรเอทีเอม็ด้วยตัวเองหรือไม่?

ใช้บตัรเอทีเอ็มด้วยตวัเอง

17%

ไม่ได้ใช้
บตัร
เอทีเอ็ม
ด้วยตวัเอง

54%

ไม่รู้

29%

คุณรู้รหัสเอทีเอม็หรือไม่?

รู้รหสับตัร
เอทีเอ็ม 

25%

ไม่รู้รหสับตัร
เอทีเอ็ม

44%

จ ารหสับตัรเอทีเอ็ม
ไม่ได้

31%

ฐาน N=48

บญัชีธนาคารและการควบคมุบตัรเอทีเอม็



เจ้าของเรือ
เป็นผู้สอน

60% 

ใครเป็นผู้สอนการใช้บัตรเอทีเอม็?

ได้รับการสอน

52%

ไมเ่คยได้รับ
การสอน

48%

ผู้อ่ืนเป็น
ผู้สอน

40%

ฐาน N=48

บญัชีธนาคารและการควบคมุบตัรเอทีเอม็

ฐาน N=25 ได้รับการสอน



วิธีการท่ีต้องการในการได้รบัค่าจ้าง

ถ้ามีตู้เอทีเอม็ที่ท่าเรือและคุณใช้เอทีเอม็ได้ คุณอยากได้รับเงนิค่าจ้างอย่างไร?

บญัชีธนาคาร

29%

เงินสด

17%

บางสว่นผ่านบญัชี
บางสว่นเงินสด

6%

ไมรู้่, ไมเ่คยคิด

48%

ฐาน N=48



การตรวจแรงงาน
มีการตรวจเรือจากเจ้าหน้าที่ของรัฐเวลาที่เรือเข้าหรือ
เรือออก?

มีการตรวจ

94%

ไมม่ีการ
ตรวจ
2%

ไมรู้่
4%

มีการสัมภาษณ์ส่วนตัวกับเจ้าหน้าที่ของรัฐตอนเรือเข้า
หรือเรือออก?

มีการสมัภาษณ์
สว่นตวั

71%

ไมม่ี

23%

ไมรู้่

6%

ฐาน N=48



97%

47%

15%

21%

12%

50%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

มีล่ามระหว่างการตรวจ

มีค าถามเก่ียวกบัการควบคมุบตัรATM

มีค าถามเก่ียวกบัหลกัฐานการกดเงิน

มีค าถามเก่ียวกบัรหสัATM

มีค าถามเก่ียวหลกัฐานการจ่ายเงนิเดือน

มีค าถามเก่ียวกบัเงินคา่จ้าง

การตรวจแรงงานเก่ียวกับการจ่ายเงนิผ่านระบบอเิลคทรอนิดส์

ฐาน N= 34 (สมัภาษณ์สว่นตวั)

การตรวจ
แรงงาน



เจ้าของเรือ พนักงานตรวจแรงงาน
เจ้าหน้าท่ีธนาคาร



มมุมองเจ้าของเรือ

การปฏิบติัตามกฎหมาย เจ้าของเรอื 9 คน ระบุวา่ เคยมกีารตรวจแรงงานเกีย่วกบัการจา่ยคา่จ้าง 
โดยทีท่ ัง้หมดระบุวา่ปฏบิตัติามกฎหมายเกีย่วกบัการเอกสารเกีย่วกบัการจ่ายคา่จ้างผา่นระบบ
อเิลคทรอนิกส์ อยา่งไรก็ตาม 
 หน่ึงในสามระบุวา่การจา่ยเงนิยงัปฏบิตัเิหมอืนเดมิกอ่นมกีฎหมายเกีย่วกบัการจา่ยเงนิผา่นระบบ

อเิลคทรอนิกส์ 
 เจ้าของเรอืบางคนยอมรบัวา่บตัรเอทเีอ็มถกูเก็บโดยคนอืน่ เช่นเจ้าของเรอื ไตก้ง๋ ชิว้ 
 เจ้าของเรอืส่วนใหญร่ะบุวา่มกีารเบกิเงนิลว่งหน้าจากเงนิเดอืน/กูย้มื ตัง้แต ่ 3,000-20,000 บาท 

โดยครึง่หน่ึงระบุวา่โอนเงนิดงักลา่วผา่นบญัชธีนาคาร

ประโยชน์และข้อท้าทาย
+ การจา่ยเงนิผา่นระบบอเิลคทรอนิกส์เป็นหลกัฐานเพยีงพอส าหรบัการตรวจแรงงาน
— แรงงานประมงท าบตัรเอทเีอ็มสญูหาย
— แรงงานประมงตอ้งการเงนิสดมากกวา่ไดร้บัเงนิผา่นบญัชี
— ตูเ้อทเีอ็มไมเ่พยีงพอ ไมม่ภีาษาถิน่ มเีงนิสดไมพ่อ 
— เจ้าของเรอืตอ้งช่วยแรงงานประมงในการใช้เอทเีอ็ม



การปฏิบติัตามกฎหมาย การสัมภาษณพ์นกังานตรวจแรงงาน11 คน มที างานเป็นพนกังานตรวจแรงงานและมี
ประสบการณต์รวจในภาคประมงทีศ่นูยP์IPO น้อยกวา่ 1 ปี พนกังานตรวจแรงงานทกุคนระบุวา่ในการตรวจ
แรงงานที ่ PIPO มกีารตรวจเกีย่วกบัการจา่ยคา่จ้างและมกีารสัมภาษณ์

 หน่ึงในสามระบุวา่มกีารตรวจสอบการครอบครองบตัรเอทเีอ็ม
 หน่ึงในสองเคยเจอกรณกีารจา่ยคา่จ้างไมถ่กูตอ้ง
 หน่ึงในส่ีเคยไดร้บัขอ้ร้องเรยีนเรือ่งคา่จ้างจากภาคประชาสังคม/สหภาค

ประโยชน์และข้อท้าทาย
+ แรงงานประมงสามารถให้ครอบครวัเก็บบตัรเอทเีอ็มได้
+     แรงงานประมงไมต่อ้งถอืเงนิสดจ านวนมาก
— แรงงานประมงท าบตัรเอทเีอ็มหาย
— ตูเ้อทเีอ็มไมเ่พยีงพอ ไมม่ภีาษาถิน่ เงนิสดในตูไ้มเ่พยีงพอ

การหกัเงิน
• หน่ึงในสามระบุวา่พบการหกัเงนิลว่งหน้าจากเงนิเดอืน
• หน่ึงในส่ีระบุวา่พบการหกัเงนิเดอืนเกีย่วกบัคา่ใช้จา่ยในการจดัหางาน (Recruitment cost) 

• หน่ึงในสามระบุวา่ไมพ่บการหกัเงนิ

มมุมองจากพนักงานตรวจแรงงาน



จากการสัมภาษณพ์นกังานธนาคารในห้าจงัหวดั (ธ.ออมสิน, ธ.ไทยพาณชิย,์ ธนาคารกรุงไทย และ 
ธนาคารกรุงเทพ มแีรงงานประมง 16 คนสามารถระบุธนาคารไดว้า่นายจ้างใช้ธนาคารใด (ระบุโดย
สีของธนาคาร) โดยทีม่แีรงงานประมง 9 คนระบุวา่ใช้ธนาคารออมสิน (สีชมพ)ู 

บริการส าหรบับญัชสี าหรบัแรงงานประมง รวมถงึ การเปิดบญัช ี การออกบตัรเอทเีอ็ม การฝากเงนิ 
บรกิารเคลือ่นที ่ (บางธนาคาร) 

 ทกุธนาคารระบุวา่การเปิดบญัชจีะตอ้งท าดว้ยตวัเอง
 แตล่ะธนาคารมขีอ้ก าหนดเกีย่วกบัเอกสารในการเปิดบญัชทีีแ่ตกตา่งกนั
 นายจ้างคอืกลุม่ลกูค้าส าคญัของธนาคาร ในขณะทีแ่รงงานประมงไมใ่ช่กลุม่ลกูค้าเป้าหมาย

ประโยชน์และข้อท้าทาย
+ มเีพยีงน้อยกวา่ 5% ของแรงงานประมงเคยท าบตัรเอทเีอ็มหาย
— คา่ธรรมเนียมธนาคารในการโอนเงนิกลบับา้นคอ่นขา้งสงู (RIA, Western Union)
— ไมม่ลีา่มทีธ่นาคาร ธนาคารตดิตอ่กบัแรงงานประมงผา่นเจ้าของเรอื หรอืผู้แทนของ
แรงงานประมง
— มตีูเ้อทเีอ็มทีม่แีตภ่าษาพมา่ ไมม่ภีาษาเขมร แอปพลเิคชนัมเีพยีงภาษาไทยกบั
ภาษาองักฤษ

มมุมองจากพนักงานธนาคาร
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