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ในอุตสาหกรรมการประมงและการเกษตร
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แบบการท�างานทีไ่ม่เป็นท่ียอมรบัในอุตสาหกรรมการประมงและอาหารทะเลไทยโดยได้รบัการสนบัสนนุงบประมาณจาก
สหภาพยโุรป) และคาเรน เอมมอนส์ ทีป่รกึษาภายนอก ข้อค้นพบได้มาจากการศึกษาทีด่�าเนนิการและวเิคราะห์ข้อมูลใน
นามขององค์การแรงงานระหว่างประเทศโดยแดเนียล ลินด์เกรน และ ฐิตารีย์ เอื้ออ�านวย  จาก Rapid Asia พันธมิตร
ของโครงการสิทธิเรือสู่ฝั่ง รวมท้ังรัฐบาลไทย กระทรวงแรงงาน องค์กรนายจ้าง องค์กรลูกจ้าง ภาคประชาสังคมและ
สหภาพยุโรป ได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและพิจารณางานวิจัยนี้ด้วย 

ความเห็นทางเทคนิคมาจากมิแชล เดอ คอคและเฟรเดอริโก บลองโคจากไอแอลโอแผนกแรงงานพื้นฐานและ 
เบนจามิน ฮาร์กินส์ จากโครงการ ILO TRIANGLE in ASEAN และ จิตติมา ศรีสุขนาม จากส�านักงานแรงงานระหว่างประเทศ 
ประจ�าประเทศไทย กัมพูชา และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว

การศกึษานีไ้ด้รบัการสนบัสนนุจากสหภาพยโุรปความคดิเหน็ทีป่รากฏในรายงานเป็นของผู้เขยีนและผูมี้ส่วนร่วมและไม่
จ�าเป็นต้องเป็นความคิดเห็นของไอแอลโอหรือแหล่งทุน
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1ข้อค้นพบจากงานวิจยัข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัแรงงานประมงและอาหารทะเลในประเทศไทย

สาระส�คญั
แนะน�งานวิจยัข้อมูลพื้นฐานของโครงการสิทธิจากเรือสู่ฝั่ง และระเบียบวิธีวิจยั

รายงานเก่ียวกบัการละเมดิสทิธิมนุษยชนและแรงงาน โดยเฉพาะทีเ่กดิขึน้กบัแรงงานข้ามชาต ิในอตุสาหกรรมการประมง
และแปรรูปอาหารทะเลของไทยในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมาก่อให้เกิดปฏิกริยาอย่างมาก รัฐบาลไทย สมาคมอุตสาหกรรม 
องค์กรแรงงาน องค์กรภาคประชาสงัคมและหน่วยงานต่างๆ ของสหประชาชาตไิด้เพิม่ความพยายามในการจัดการแก้ไข
ปัญหาการละเมิดดังกล่าว

เรื่องนี้เป็นประเด็นที่มีเดิมพันสูง เนื่องจากอุตสาหกรรมการประมงและอาหารทะเลของไทยมีมูลค่าการส่งออกถึง 6.6 
พนัล้านเหรยีญสหรฐัฯ ในปี 2557 ประเทศไทยเป็นผู้ส่งออกอาหารทะเลรายใหญ่เป็นอนัดับส่ีของโลก รองจากเวยีดนาม 
นอร์เวย์ และจีน1 ในภาคอุตสาหกรรมประมงและอาหารทะเลรวมกันจ้างแรงงานมากกว่า 6 แสนคนในปี 2560 ซึ่งใน
จ�านวนนั้นมี 302,000 คนเป็นแรงงานข้ามชาติท่ีได้จดทะเบียนในระบบ และในภาคอุตสาหกรรมประมงได้มีการขึ้น
ทะเบียนแรงงานข้ามชาติมากว่า 57,000 ในเรือประมงพาณิชย์ประมาณ 6,700 ล�า ปฏิกริยาและผลของการปฏิรูปใน
ประเทศไทยยังเป็นเร่ืองที่เกี่ยวพันกับกัมพูชาและเมียนมาร์เนื่องจากเป็นประเทศต้นทางของแรงงานข้ามชาติจ�านวน
มากที่ท�างานอยู่ในภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเลของไทย ตลอดจนกับผู้ซื้ออาหารทะเลจากไทย อย่างเช่น 
วอล-มาร์ท คอสต์โค เทสโก โคลส์ ซิมพล็อต ไมโกรส์ มาร์ส และเนสต์เล่ นอกจากนี้ก็ยังได้รับความสนใจติดตามจับตา
อย่างใกล้ชิดจากรัฐบาลอ่ืนๆ ในภูมิภาคด้วยเหตุที่ประเทศเหล่านั้นก�าลังพยายามหยั่งประเมินแนวปฏิบัติด้านแรงงาน
และสร้างระบบโครงสร้างการบังคับใช้กฎหมายแรงงานในอุตสาหกรรมการประมงของตนอยู่

โครงการสิทธิจากเรือสู่ฝั่งเป็นหนึ่งในความพยายามล่าสุดท่ีจะป้องกันและลดรูปแบบการท�างานท่ีไม่เป็นท่ียอมรับใน
อุตสาหกรรมการประมงและแปรรูปอาหารทะเลไทย โดยเป็นการริเริ่มขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ไอแอลโอ) 
และได้รบัการสนับสนนุงบประมาณจากสหภาพยโุรป โครงการมวีตัถปุระสงค์สีข้่อ คอื (1) สร้างความเข้มแขง็ให้กับกรอบ
กฎหมาย นโยบาย และการก�ากับดูแล (2) เสริมสร้างศักยภาพของพนักงานตรวจแรงงานในการจัดการกับการบังคับใช้
แรงงานและการละเมดิสทิธอืิน่ๆ (3) ปรบัปรงุการปฏบิติัให้สอดคล้องมากขึน้กบัมาตรฐานแรงงานหลกัของไอแอลโอและ
จัดตัง้กลไกร้องเรยีนตลอดห่วงโซ่อปุทาน และ (4) เพ่ิมการเข้าถงึบริการความช่วยเหลือต่างๆ ส�าหรับแรงงาน โดยเฉพาะ
ผู้ที่ตกเป็นเหยื่อของการละเมิดสิทธิแรงงาน

โครงการดังกล่าวท่ีมีระยะเวลาด�าเนินการสามปีและจะสิ้นสุดในปี 2562 เริ่มต้นด้วยการงานวิจัยข้อมูลพื้นฐานเกี่ยว
กับแรงงานในภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเลไทยในห้าพ้ืนที่ที่เป็นแหล่งเรือประมงและโรงงานแปรรูปอาหาร
ทะเล ค�าถามในการส�ารวจครอบคลมุประสบการณ์ในช่วงเวลาทีผ่่านมาของแรงงานในภาคอตุสาหกรรมดังกล่าวเกีย่วกับ
การจดัหางาน ค่าจ้าง ชัว่โมงการท�างาน ความปลอดภยัและสุขภาพ บริการให้ความช่วยเหลือ กลไกร้องเรียน และสภาพ
ความเป็นอยู ่ตลอดจนตวัชีว้ดัของการบงัคับใช้แรงงานและระดับของการปฏบัิติตามกฎหมาย รายงานนีส้รุปข้อค้นพบของ
การส�ารวจดังกล่าวเพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานส�าหรับวัดความก้าวหน้าที่จะมีขึ้นในช่วงเวลาหลายเดือนและหลายปีข้างหน้า

ข้อมูลจากการส�ารวจครั้งนี้สามารถช่วยให้ภาคีของไอแอลโอตลอดจนหน่วยงานหรือกลุ่มองค์กรอื่นๆ ที่ท�างานเพื่อยุติ
การละเมิดสิทธิแรงงานในภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเล ให้ขยับจากการท�างานรับมือและตามแก้ไขปัญหาไป
เป็นภาพที่มรีายละเอยีดมากขึน้ของการปฏิบัตใินปัจจบุันในอุตสาหกรรมนี้ ข้อมูลพื้นฐานยังช่วยให้เราสร้างการถกเถยีง
ท่ีมตีวัเลขยนืยนั มุง่เน้นประเดน็ทีค่วรให้ความส�าคัญก่อน และชีป้ระเด็นและพลวตัรทีจ่�าเป็นต้องได้รับการส�ารวจศึกษา
มากขึ้น เนื่องจากการศึกษานี้มุ่งเน้นค�าถามว่า “อะไร?” และ “แค่ไหน?” มากกว่า “ท�าไม?”

1 Food and Agriculture Organization of the United Nations; State of the world fisheries and aquaculture (Rome, 2016).
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กระบวนการศึกษาวิจยัข้อมูลพื้นฐาน

งานวจัิยข้อมูลพืน้ฐานนีด้�าเนนิการในเดอืนมนีาคมและเมษายน 2560 มกีารส�ารวจข้อมลูจากแรงงานจ�านวน 434 คนใน 
11 พื้นที่ในจังหวัดชลบุรี ชุมพร ปัตตานี พังงา ภูเก็ต ระยอง สมุทรสาคร สงขลา สุราษฎร์ธานี ตรัง และระนอง โดย
แบ่งเป็นแรงงานในภาคการประมงและการแปรรูปอาหารทะเล (ที่รวมถึงการเพาะเลี้ยงสัตว์น�้า) อย่างละเท่าๆ กัน ซึ่ง
ประกอบด้วย ผู้ประกอบการรายใหญ่ และรายเล็ก

ด้วยเหตุที่แรงงานประมงมีแต่ผู้ชาย แรงงานที่อยู่ในการส�ารวจส่วนใหญ่จึงเป็นผู้ชาย คิดเป็นร้อยละ 69 และเป็นผู้หญิง
เกือบร้อยละ 31 มีการถามข้อมูลทางประชากรของแต่ละบุคคล ผ่านการจัดหางานมาอย่างไร มีสัญญาจ้างหรือไม่ได ้
ค่าตอบแทนเท่าใด สภาพการท�างานเป็นอย่างไร จ�านวนชั่วโมงท�างาน ความพอใจกับที่พัก สวัสดิการที่ได้รับ และมีการ
ร้องเรียนปัญหาต่างๆ อย่างไร นอกจากนี้ ยังมีการสัมภาษณ์ตัวแทนภาคประชาสังคม 16 คนถึงประสบการณ์เกี่ยวกับ
แรงงานประมงและอาหารทะเล ความเหน็ของพวกเขาปรากฏตลอดรายงานเพ่ือให้บริบททีเ่ป็นประโยชน์ส�าหรับค�าถาม
หรือข้อค้นพบบางประการ

มีการท�าข้อเปรียบเทียบระหว่างงานประมงและงานแปรรูปอาหารทะเล ตลอดจนระหว่างพื้นที่การส�ารวจ เพื่อเน้นให้
เห็นความแตกต่างที่ส�าคัญในเรื่องเพศ ประเทศต้นทาง และภูมิภาค  ในที่นี้การเพาะเลี้ยงสัตว์น�้า (ฟาร์มกุ้งและฟาร์มปู
อีกไม่กี่แห่ง) ถูกจัดเป็นส่วนหนึ่งของการแปรรูปอาหารทะเล โดยทั่วไปแล้วและเมื่อเทียบกับงานประมง ข้อมูลจากการ
แปรรูปอาหารทะเลและการเพาะเลี้ยงสัตว์น�้ามีความคล้ายคลึงมากพอที่จะถือเป็นภาคเดียวกันได้

บริษัทที่ปรึกษาอิสระ Rapid Asia ที่ท�าการส�ารวจครั้งนี้ให้กับโครงการสิทธิจากเรือสู่ฝั่งได้เคยท�าการส�ารวจในลักษณะ
เดียวกันนี้ให้กับไอแอลโอและองค์การระหว่างประเทศเพ่ือการโยกย้ายถ่ินฐาน (International Organization for 
Migration-ไอโอเอ็ม) ในประเทศไทยและภูมภิาค โดยเน้นประเด็นสทิธแิละการปฏบิติัด้านแรงงานในหมูแ่รงงานข้ามชาติ
ที่ได้รับค่าตอบแทนต�่า ในการส�ารวจครั้งนี้ ผู้วิจัยของ Rapid Asia พบว่าค�าตอบที่ได้จากแรงงานโดยทั่วไปสอดคล้องกัน
ท่ัวทกุภมูภิาคในประเทศไทย และผลการส�ารวจยงัสอดคล้องกบัการศกึษาเดิมเกีย่วกบัแรงงานข้ามชาติจากกัมพูชาและ
เมียนมาร์อีกด้วย ยกตัวอย่างเช่น ข้อค้นพบเกี่ยวกับค่าธรรมเนียมการจัดหางานและค่าใช้จ่ายในการโยกย้ายถิ่นฐานใน
การศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับข้อค้นพบในการศึกษาปี 2559 ของ ILO TRIANGLE2 เกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติที่กลับคืน
สู่กัมพูชาและเมียนมาร์

ผูว้จิยัท�างานร่วมกบัองค์กรภาคประชาสงัคมคอืมลูนธิรัิกษ์ไทยและศนูย์อภบิาลผูเ้ดินทางทะเลของสเตลลามาริส ซึง่ต่าง
มีส�านักงานในพื้นที่ส�ารวจและมีเจ้าหน้าที่ที่คุ้นเคยกับสภาพความเป็นอยู่และการท�างานของแรงงาน ผู้วิจัยไม่เพียงแต่
ไปตามท่าเรือเพื่อสัมภาษณ์แรงงาน แต่ยังอาศัยการสุ่มสัมภาษณ์และใช้การแนะน�าต่อๆ กันไป โดยไปตามศาสนสถาน 
ร้านกาแฟ ตลาด และไปถึงที่พักเพื่อหาผู้ตอบแบบสอบถาม

การศึกษานี้ใช้วิธีการทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ ส่วนที่เป็นเชิงคุณภาพเอื้อต่อการเก็บข้อมูลเชิงลึกในกระบวนการ
ประเมินมากกว่า ในกระบวนการดังกล่าวมีการสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างกับตัวแทนภาคประชาสังคม 16 คน ส่วน
ที่เป็นเชิงคุณภาพช่วยให้ได้ข้อมูลที่ลึกซ้ึงมากขึ้นจากบุคคลที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับสถานการณ์และประเด็นส�าคัญเก่ียวกับ
แรงงานในอุตสาหกรรมการประมงและอาหารทะเล

ควรต้องกล่าวถึงข้อจ�ากัดต่างๆ ของการศึกษา ประการแรก ผลการศึกษาครั้งนี้ไม่สามารถน�าไปใช้แทนภาพภาคการ
ประมงและการแปรรูปอาหารทะเลทั้งหมดได้ เน่ืองจากการเลือกผู้ให้สัมภาษณ์ไม่ได้ยึดตามหลักการสุ่มตัวอย่างตาม
ความน่าจะเป็น 

2 TRIANGLE:Tripartite Action to Protect the Rights of Migrant Workers Within and From the Greater Mekong Subregion From Labour 
Exploitation (ปฏบิตักิารไตรภาคีเพือ่คุ้มครองสิทธิแรงงานข้ามชาตภิายในและจากอนภุมูภิาคลุม่น�า้โขงจากการขดูรดีแรงงาน). ด ูILO: Risks and rewards: 
Outcomes of labour migration in South-East Asia(Bangkok, 2017). การส�ารวจท�าขึ้นในปี 2559.



3ข้อค้นพบจากงานวิจยัข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัแรงงานประมงและอาหารทะเลในประเทศไทย

3 ILO and Asian Research Center for Migration: Employment practices and working conditions in Thailand’s fishing sector (Bangkok, 
ILO, 2013). การสุ่มตัวอย่างโดยไม่ใช้ความน่าจะเป็น (Nonprobability sampling) และการใช้แบบส�ารวจที่แตกต่างกันจึงท�าให้การเปรียมเทียบผลของ
การศึกษาทั้งสองเป็นไปด้วยความยากล�าบาก

ประการทีส่อง ธรรมชาตขิองการท�างานของแรงงานประมงก�าหนดให้พวกเขาต้องท�างานภายใต้สภาพอากาศเฉพาะและ
ในช่วงเวลาทีแ่ต่ละประเภทของเรอืท่ีตนท�างานอยูส่ามารถออกเรือได้ ผูว้จิยัจงึไม่สามารถยดึตามตารางเวลาทีก่�าหนดล่วง
หน้าส�าหรับการเก็บข้อมูลได้และต้องอาศัยแรงงานเท่าที่มีอยู่ในช่วงเวลาการสัมภาษณ์

ประการที่สาม แรงงานประมงที่ให้สัมภาษณ์ท�างานบนเรือประมงที่ออกทะเลระยะสั้น (ต�่ากว่า 30 วัน) เป็นเรื่องยากที่
จะสัมภาษณ์แรงงานประมงบนเรือที่ออกทะเลเป็นเวลานานและแรงงานประมงท่ีท�างานนอกน่านน�้าไทยเนื่องจากกลับ
มาที่ท่าบ่อยครั้งกว่าและขณะน้ีมีเรือติดธงไทยอยู่น้อยล�ามากที่ออกทะเลเป็นเวลานาน สถานการณ์ของแรงงานประมง
ส่วนนี้จึงไม่อยู่ในการส�ารวจครั้งนี้

ประการสุดท้าย จ�าต้องมีข้อพึงระวังในการพิจารณาค�าตอบของแรงงานต่อค�าถามในการส�ารวจที่เป็นเรื่องของการทวน
ความจ�าและการรับรู้เก่ียวกับสภาพการท�างานและความเป็นอยู่ ยกตัวอย่างเช่น แรงงานบางคนอาจเคยลงลายมือชื่อ
ในสัญญาไปแล้วแต่ไม่ได้รับส�าเนา จึงจ�าไม่ได้ว่าตนเองมีสัญญาจ้างเป็นลายลักษณ์อักษร หรือแรงงานบางคนอาจไม่
ตระหนักว่าตนเคยได้คุยกับเจ้าหน้าท่ีรัฐท่ีมีหน้าที่ติดตามตรวจสอบการละเมิดสิทธิแรงงาน และดังนั้นจึงบอกว่าไม่เคย
เจอเจ้าหน้าที่คนใดเลย

ผลงานวิจัยข้อมูลพื้นฐานผ่านการหารือกับเจ้าหน้าท่ีของภาครัฐระดับสูงและองค์การนายจ้างและลูกจ้างมาก่อนการ
เผยแพร่ โดยทุกฝ่ายถือว่าข้อมูลโดยรวมสอดคล้องกับสิ่งที่พวกเขาประสบในภาคอุตสาหกรรมนี้ แม้ว่าจะมีความสนใจ
และมุมมองต่างกันไปก็ตาม

ตัวชี้วัดความก้าวหน้า 

ต้ังแต่ปี 2557 มีพัฒนาการในกรอบกฎหมายและการก�ากับดูแลของไทยที่น�าไปสู ่การพัฒนาด้านบวก เมื่อเรา
เปรยีบเทยีบค�าตอบในปี 2561 ต่อค�าถามคล้ายกันจากการส�ารวจของไอแอลโอเมือ่ปี 2556 เก่ียวกบัสภาพการท�างานใน
ภาคการประมงของไทย ซึง่การศกึษาเชงิลกึทีเ่ทยีบเคยีงกนัได้นัน้แทบหาไม่ได้เลยในช่วงสิบปีทีผ่่านมา เราพบตัวบ่งชีถ้งึ
ความก้าวหน้าในบางประเดน็ทีส่�าคญั ยกตวัอย่างเช่น ในค�าถามทีว่่าผู้ตอบเคยลงลายมอืชือ่ในสัญญาหรือมสัีญญาเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษรหรอืไม่ แรงงานประมงร้อยละ 6 ในการส�ารวจของไอแอลโอปี 2556 ตอบว่า เคย3 ในงานวจัิยข้อมลูพ้ืนฐานที่
เราท�าเมือ่ต้นปี 2560 ร้อยละ 43 บอกว่าจ�าได้ว่าเคยลงลายมอืชือ่ในสญัญา ความแตกต่างนีบ่้งชีถ้งึความคบืหน้าทีเ่ป็นผล
สบืเน่ืองจากการเปลีย่นแปลงในกฎหมายไทยทีข่ณะนีก้�าหนดให้แรงงานประมงทกุคนต้องมสีญัญาเป็นลายลกัษณ์อักษร 
ทว่ามีผูต้อบเพยีงร้อยละ 14 เท่านัน้ทีบ่อกว่าได้รบัส�าเนาเกบ็ไว้กบัตัว นีช่ีว่้ายงัจ�าเป็นต้องมกีารปรับปรุงเพือ่ให้การปฏบิตัิ
เป็นไปตามข้อบังคับในกฎหมายไทยและอนุสัญญาว่าด้วยงานในภาคการประมงของไอแอลโอ พ.ศ. 2550 (ฉบับที่ 188)

ส่วนประกอบของค่าตอบแทนที่จ่ายให้กับแรงงานประมงเปลี่ยนแปลงไปจากการศึกษาในปี 2556  ราวร้อยละ 41 ของ
แรงงานประมงในการส�ารวจระบวุ่าได้รบัค่าตอบแทนเป็น “ส่วนแบ่งจากสัตว์น�า้ทีจั่บได้” ในปี 2556 แต่สัดส่วนดังกล่าว
ลดลงเป็นร้อยละ 22 ในการส�ารวจคร้ังนี ้สดัส่วนของแรงงานประมงทีไ่ด้รบัค่าตอบแทนตายตวัเพิม่ขึน้จากร้อยละ 10 ใน
ปี 2556 เป็นร้อยละ 39 ในการส�ารวจครัง้นี ้การเปลีย่นจากการจ่ายค่าจ้างตามส่วนแบ่งปรมิาณสตัว์น�า้ท่ีจบัได้เป็นค่าจ้าง
ขัน้ต�า่รายวนัหรอืรายเดอืนโดยมากเป็นผลจากการขยายการจ่ายค่าจ้างขัน้ต�า่ในปี 2557 ให้ครอบคลมุแรงงานประมง การ
เปลีย่นแปลงดงักล่าวช่วยผลกัค่าจ้างเฉลีย่รายเดอืนก่อนหกัค่าใช้จ่ายของแรงงานประมงจาก 6,483 บาทในปี 2556 ให้สงูขึน้
เป็น 9,980 บาทในการส�ารวจครัง้นีโ้ดยปรบัเพิม่ตามเงินเฟ้อร้อยละ 50 ตลอดช่วงส่ีปี  อย่างไรก็ตาม แรงงานประมงท่ีระบวุ่า 
ถูกหักค่าจ้างมีสัดส่วนเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 42 ในปี 2556 เป็นร้อยละ 48 ในปี 2560 และค่าจ้างเฉลี่ยต่อเดือนหลังหัก
ของแรงงานประมงในการส�ารวจนี้คือ 7,730 บาท ซึ่งต�่ากว่าค่าจ้างขั้นต�่าตามกฎหมาย
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ความคบืหน้าประการทีห่น่ึง คอืเรือ่งการแจ้งการใช้ความรนุแรงในระหว่างการท�างาน ถงึแม้ร้อยละ23 ของแรงงานทัง้หมดจะ 
เคยถกูล่วงละเมดิด้วยวาจา และ ร้อยละ 7 เคยถกูขูว่่าจะใช้ความรุนแรง แต่มกีารระบถุงึการใช้ความรุนแรงทางกายภาพ
ค่อนข้างน้อย คือร้อยละ 2 ของแรงงานที่ถูกส�ารวจ

การส�ารวจน้ีมุ่งสนใจประสบการณ์ของแรงงานผู้ใหญ่แต่ก็เตรียมการส�ารวจเพิ่มเติมเผื่อไว้ส�าหรับกรณีที่อาจเป็นการ
บังคับใช้แรงงานหรือแรงงานที่มีอายุต�่ากว่า 18 ปี  ปรากฏว่าผู้วิจัยพบแรงงานอายุต�่ากว่า 18 ปีเพียงสี่คน (ไม่ถึงร้อย
ละ 1 ของแรงงานในการส�ารวจ) ที่ท�างานในภาคอุตสาหกรรมที่ส�ารวจและไม่ได้ยินใครพูดถึงว่ามีรายอื่นอีก ข้อมูลนี้บ่ง
บอกว่ามาตรการใหม่ในการควบคุมแรงงานบางอย่างท�างานได้ผล เช่น โทษปรับ 400,000 บาทและการใส่ใจบังคับใช้
ของกระทรวงแรงงานในเรื่องการจ้างแรงงานอายุต�่ากว่า 18 ปีในงานประมงหรือแปรรูปอาหารทะเล เรารอคอยผลการ
ส�ารวจการใช้แรงงานเด็กทั่วประเทศของรัฐบาลที่ก�าลังจะมีออกมาในปี 2561 อย่างจดจ่อ ที่จะเป็นการส�ารวจครั้งแรก
ของประเทศไทย

ศูนย์บัญชาการแก้ไขปัญหาการท�าการประมงผิดกฎหมายและศูนย์ควบคุมการแจ้งเรือเข้า-ออก (PIPO) 32 แห่งที่จัดตั้ง
ขึ้นเมื่อกลางปี 2558 ช่วยติดตามความเคลื่อนไหวของเรือประมงเมื่อเข้าและออกจากท่า และดูแลการจดทะเบียนเรือ
และแรงงาน มาตรการควบคมุใหม่ก�าหนดให้เรอืประมงทีม่ขีนาด 30 ตนักรอสขึน้ไปต้องแจ้งศนูย์ควบคมุฯ ก่อนออกและ
กลับเข้าเทียบท่าของไทย และมีกฎระเบียบให้เรือประมงที่ติดธงชาติไทยไม่สามารถออกทะเลได้เกิน 30 วัน การส�ารวจ
ของเราพบว่าแรงงานที่ตอบแบบสอบถามออกทะเลครั้งละเก้าวันโดยเฉลี่ย

การละเมิดสิทธิแรงงานที่เกิดขึ้นซ�้า

ข้อมูลในส่วนนี้เริ่มด้วยการจ่ายค่าจ้าง แรงงานหนึ่งในสามระบุว่าได้รับค่าจ้างต�่ากว่าค่าจ้างขั้นต�่าตามกฎหมายก่อนจะมี
การหกัค่าอะไรต่างๆ มผีูต้อบแบบสอบถามจ�านวนมากถึงร้อยละ 53 ระบวุ่ามกีารหกัเงินจากค่าตอบแทนของตนในแต่ละ
เดือน โดยร้อยละ 20 ถึง 37 ของเงินท่ีหักดังกล่าวเป็นการหักค่าใช้จ่ายในส่วนที่นายจ้างควรเป็นฝ่ายรับผิดชอบ เช่น 
ค่าที่พัก ชุดเครื่องแต่งกายตามที่ก�าหนด ถุงมือเพื่อความปลอดภัย และอาหาร ในบางกรณี การหักเงินถูกใช้เป็นวิธีการ
ท�าโทษ โทษปรับบางอย่างเรื่องค่าจ้าง และการหักเงินที่เบิกล่วงหน้าหรือการหักหนี้เป็นเรื่องชอบด้วยกฎหมายของไทย

มีความเหลื่อมล�้ากันอย่างมากระหว่างผู้ชายกับผู้หญิงในเรื่องค่าตอบแทน โดยผู้ชายร้อยละ 73 ได้รับค่าจ้างขั้นต�่าหรือ
มากกว่า เทียบกับผู้หญิงเพียงร้อยละ 48 ที่ได้รับเช่นนั้น และโดยเฉลี่ยแล้วผู้ชายที่ท�างานแปรรูปอาหารทะเลได้รับค่า
ตอบแทนมากกว่าผู้หญงิ 840 บาทในแต่ละเดอืน ซึง่เป็นเพยีงสองประเดน็ของข้อค้นพบในการส�ารวจเรือ่งความไม่เสมอ
ภาคระหว่างหญิงชาย และยังมีความเหลื่อมล�้าอย่างมากระหว่างผู้ตอบแบบสอบถามที่อยู่ในภาคตะวันออก โดยในการ
ศึกษานี้คือแรงงานประมงและแปรรูปอาหารทะเลในจังหวัดระยองและชลบุรี กับที่อื่นในเรื่องค่าตอบแทน แรงงานใน
ภาคตะวันออกระบุว่าได้รับค่าตอบแทนโดยเฉลี่ยในแต่ละเดือนน้อยกว่า (คือได้รับ 8,630 บาท) และถูกหักเงิน (4,740 
บาท) มากกว่าผู้ตอบแบบสอบถามในที่อื่นๆ 

ปัจจัยต่างๆ ในงานประมงที่ประกอบด้วยธรรมเนียมการจ่ายค่าจ้างเป็นเงินสด การไม่มีหลักฐานแสดงรายละเอียดของ
การจ่ายค่าจ้าง และการอ่านออกเขียนได้และคิดค�านวณในระดับต�่าของแรงงาน ก่อให้เกิดความเสี่ยงส�าหรับแรงงาน
เป็นอย่างมาก ซ�้าร้ายยังมีวิธีการปฏิบัติต่างๆ ในการจ่ายค่าจ้างที่ชวนให้สับสนอีกด้วย เช่น ค่าจ้างฐาน การหักเงิน 
ทั้งถูกกฎหมายและผิดกฎหมาย การไม่จ่ายค่าจ้าง การเบิกล่วงหน้า และการจ่ายเป็นส่วนแบ่งจากปริมาณสัตว์น�้าที่จับ
ได้ เมื่อรวมกันแล้วเป็นเรื่องยุ่งยากส�าหรับแรงงาน นายจ้าง และเจ้าหน้าท่ีแรงงาน ข้อมูลใหม่ในการส�ารวจคร้ังนี้ช้ีให้
เห็นถึงความจ�าเป็นที่จะต้องมีการบังคับใช้มาตรฐานค่าจ้างอย่างเข้มงวดและคงเส้นคงวาในกฎหมายไทยท้ังในภาคการ
ประมงและแปรรูปอาหารทะเล
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ประเด็นส�าคัญประเด็นที่สองที่ผลการส�ารวจครั้งนี้ชี้ให้เห็นคือ การปรากฏหลักฐานตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงานของ                   
ไอแอลโอ ประกอบด้วยการหลอกลวงในการจัดหางานหรือท�าสัญญา การกักค่าจ้าง (ร้อยละ 24 สูงขึ้นจากร้อยละ 12 
ในการส�ารวจของไอแอลโอปี 2556) และการยึดเอกสารประจ�าตัวท่ีพบอย่างกว้างขวางในหมู่แรงงานประมง (ร้อยละ 
30) ข้อมูลจากการส�ารวจเผยให้เห็นว่ามีการกักค่าจ้าง สภาพการท�างานที่ละเมิดสิทธิ และการหลอกลวงในหมู่แรงงาน
ข้ามชาติชาวกัมพูชาในระดับที่สูงกว่าแรงงานข้ามชาติจากเมียนมาร์ และมีตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงานในงานประมงใน
ระดับที่สูงกว่างานแปรรูปอาหารทะเล มีแรงงานประมงเพียงร้อยละ 29 ที่ระบุว่าไม่พบเห็นตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงาน
ในงานของตน แต่มีแรงงานแปรรูปอาหารทะเลมากถึงร้อยละ 56 ที่ระบุว่าไม่พบเห็นตัวชี้วัด

ต่างจากข้อมลูจากการส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 เกีย่วกบัสภาพการท�างานในภาคการประมงไทยทีป่ระมาณการว่ามี
การบงัคับใช้แรงงานราวร้อยละ 17 ของแรงงานประมง วธิกีารศกึษาทีใ่ช้ในงานวจิยัข้อมลูพืน้ฐานครัง้นีไ้ม่ได้ถกูออกแบบ
มาเพือ่ประมาณการการบงัคบัใช้แรงงาน แต่ว่าเม่ือผู้วจัิยพบตัวชีว้ดัของส่ิงท่ีน่าจะเป็นการบงัคบัใช้แรงงานในระหว่างการ
ส�ารวจ กม็กีารใช้การสมัภาษณ์ส่วนขยายแบบกึง่โครงสร้างกบัแรงงานรายนัน้ มกีารสัมภาษณ์ในลักษณะนีร้วมทัง้สิน้ 40 
รายเพือ่เจาะลกึประสบการณ์ของพวกเขาในรายละอยีดมากข้ึนซ่ึงการละเมดิสทิธแิรงงานจะปรากฏชัด อย่างไรกต็าม ตวั
ชี้วัดแรงงานบังคับที่ใช้ในการศึกษาทั้งสองครั้ง เช่น การกักค่าจ้างและการข่มขู่ที่จะใช้ความรุนแรง สามารถเปรียบเทียบ
กันได้ และมีรายละเอียดอยู่ในส่วนที่ 6 

การวดัผลการด�เนินการ  

หลงัจากสองปีของการด�าเนนิการอย่างเข้มข้นและระบบโครงสร้างใหม่ทีก่�าหนดโดยรฐับาลไทย ผูจ้ดัหาสนิค้า ผู้ซ้ือระดับ
โลก และองค์กรภาคประชาสังคม ข้อมูลในรายงานน้ีส�ารวจพิจารณาความพยายามดังกล่าว ตาราง 1 สรุปอัตราการ
ด�าเนินการตามกฎหมาย  ในทั้งสองภาคอุตสาหกรรมตามข้อมูลจากการส�ารวจ 

ข้อมูลสะท้อนให้เห็นถึงการด�าเนินการโดยรวมในเรื่องอายุขั้นต�่าท่ีอนุญาติให้ท�างานได้ ชั่วโมงการท�างาน ค่าจ้างขั้นต�่า 
การปลอดค่าธรรมเนยีมในการจดัหางาน สญัญาจ้าง และอืน่ๆ ผลการส�ารวจถกูแบ่งตามภาคการประมงและการแปรรปู
อาหารทะเล

มีการด�าเนินการเรื่องอายุขั้นต�่าในการท�างานในระดับสูงสุด คือ ร้อยละ 99 รองลงมาเป็นเรื่องช่ัวโมงการท�างาน ค่า
จ้างขั้นต�่ามีการด�าเนินการร้อยละ 66 ตามด้วยเรื่องการปลอดค่าธรรมเนียมในการจัดหางานคือ ร้อยละ 45  ส่วนเรื่อง
สัญญาจ้าง ผู้ตอบแบบสอบถามราวร้อยละ 36 จ�าได้ว่าเคยลงลายมือชื่อในสัญญาแต่มีจ�านวนน้อยลงไปที่บอกว่าได้รับ
ส�าเนาสัญญาจ้าง เกือบครึ่งหนึ่งของผู้ตอบแบบสอบถาม คือร้อยละ 48 มีวันหยุดสัปดาห์ละหนึ่งวัน แต่มีเพียงหนึ่งใน
สาม (ร้อยละ 34) ที่มีวันหยุดที่ได้รับค่าจ้าง ผู้ตอบแบบสอบถามประมาณร้อยละ 79 มีประกันสุขภาพของรัฐ และเป็น
แรงงานประมงมากกว่าแรงงานแปรรูปอาหารทะเลเล็กน้อย



สิทธิจากเรือสู่ฝั่ง6

ตารางที่ 1. การด�เนินการตามกฏหมายแบ่งตามภาคการผลิต

ประเด็นด้าน
กฎหมายแรงงาน

การด�าเนินการตามกฎหมาย
จ�านวน 
n=434 
(%)

การด�าเนินการ

ประมง 
n=196 (%)

อาหารทะเล 
n=238 (%)

แรงงานเด็ก อายุ 18 ปี ขึ้นไป 99 98 99

ชั่วโมงการท�างาน ภาคประมง พักอย่างน้อย 10 ชั่วไมงใน 24 ชั่วโมงและ
พัก 77 ชั่วโมงใน 7 วัน (ไม่น้อยกว่า 14 ชั่วโมงต่อวัน)

n.a. 78 n.a.

ภาคอาหารทะเล โดยรวมช่ัวโมงการท�างานน้อยกว่า 
10 ชั่วโมงต่อวันแต่ไม่เกิน 14 ชั่วโมงต่อสัปดาห์

n.a. n.a. 71

รายได้ขั้นต�่า ได้รายได้ 9,000 บาท หรือมากกว่าต่อเดือน 66 76 57

ไม่เสียค่าจัดหางาน จ�านวนแรงงานที่ไม่เสียค่าจัดหางานในประเทศไทย 45 55 43

สัญญาว่าจ้าง แรงงานที่ได้เซ็นสัญญาว่าจ้าง 36 43 29

วันหยุดต่อสัปดาห์ วันหยุด 1 วัน ต่อสัปดาห์ 59 n.a. 59

วันหยุด วันหยุดโดยรับค่าจ้าง 34 20 45

โครงการสิทธิ
ประโยชน์

ประกันสุขภาพของรัฐ 79 89 70

หมายเหตุ ตัวเลขรายได้ขั้นต�่าส�าหรับแรงงานภาคอาหารทะเลในแบบส�ารวจรวมค่าจ้างล่วงเวลาซึ่งอาจส่งผลให้การตัวเลขการไม่ด�าเนินการเร่ืองรายได้ข้ันต�่า
อาจจะสูงกว่านี้
n.a. = ไม่มีข้อมูล  

ข้อมูลเก่ียวกับการด�าเนินการแสดงให้เห็นว่าการด�าเนินการบังคับใช้จ�าเป็นต้องมีระยะท่ีสองท่ีออกแบบให้มีการด�าเนิน
การตามกฎหมายแรงงานไทยอย่างมีเป้าหมายชัดเจนและคงเส้นคงวาในท้ังภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเล 
หนทางไปสู่การด�าเนินการตามกฎหมายในเรื่องเหล่านี้มีแตกต่างกันไป แต่ช่องว่างระหว่างข้อมูลเหล่านี้กับการตรวจวัด
การละเมิดโดยรัฐบาลนั้นปรากฏอย่างชัดเจน โดยเรือประมงและโรงงานที่ได้รับการตรวจในปี 2559 มีไม่ถึงร้อยละ 2 ที่
มีการแจ้งว่าท�าการละเมิด

ดงัทีก่ล่าวแล้ว มคีวามเปลีย่นแปลงท่ีส�าคัญในภาคอตุสาหกรรมน้ีและมหีลกัฐานแสดงถงึทัง้ความคบืหน้าและการละเมิด
ซ�้าซากในสภาพการท�างานส�าหรับแรงงานในภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเล แต่ในโครงการสิทธิจากเรือสู่ฝั่งซึ่ง
เป็นการด�าเนนิการร่วมกนัของหลายฝ่ายทีมุ่ง่ยตุริปูแบบการท�างานท่ีไม่เป็นท่ียอมรับ การวเิคราะห์ข้อมลูงานวจัิยพืน้ฐาน
จ�าเป็นต้องระบุสัดส่วนของแรงงานที่ระบุถึงการปฏิบัติที่ละเมิดมาตรฐานขั้นต�่าในกฎหมายไทย บทสุดท้ายของรายงาน
น้ีใช้ข้อมลูเหล่านีเ้พือ่ชีถ้งึประเดน็ทีค่วรให้ความส�าคญัส�าหรับโครงการและภาคขีองไอแลโอส�าหรับช่วงเวลาหลายเดอืน
และหลายปีข้างหน้า
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ข้อมูลพื้นฐาน

1. พื้นที่ส�รวจ

งานวิจัยข้อมูลพื้นฐานครอบคลุมใครบ้าง

2 Food and Agriculture Organization of the United Nations, State of the world fisheries and aquaculture (Rome, 2016).

แผนภาพที่ 1. พื้นที่ครอบคลุมทางภูมิศาสตร์

มีการสัมภาษณ์รวมทัง้สิน้ 434 รายใน 11 จงัหวัดใน
ห้าพื้นที่ (ดูแผนที่และตาราง 2) คือ ภาคตะวันออก 
(ระยอง) ภาคกลาง (ชลบุรีและสมุทรสาคร) อ่าวไทย
ตอนบน (ชุมพรและสุราษฎร์ธานี) อ่าวไทยตอนล่าง 
(สงขลาและปัตตานี) และอันดามัน (ภูเก็ต ระนอง 
ตรังและพังงา) ผู้วิจัยเลือกผู้ตอบแบบสอบถามที่อยู่
ในตัวจังหวัดหรือไม่ก็ตามจุดต่างๆ สองสามจุดใน
แต่ละจังหวัด

แรงงานข้ามชาตใินการส�ารวจมสีถานะทีเ่ข้าเมอืงใน
รูปแบบปกติและรูปแบบไม่ปกติ แต่จะเลือกเฉพาะ
คนที่ท�างานในภาคอุตสาหกรรมนี้มาเป็นเวลาอย่าง
น้อยหกเดือนก่อนการส�ารวจ

การแบ่งสัดส่วนตามเพศมีใช้เฉพาะภาคแปรรูปอาหารทะเลเท่านั้นเนื่องจากภาคดังกล่าวมีแรงงานทั้งสองเพศ ส่วน
ภาคการประมงมีแต่แรงงานชายท�างานบนเรือ จึงมีแต่ผู้ชายในการส�ารวจ แรงงานที่ถูกสัมภาษณ์ถูกจัดแบ่งตามภาค
อุตสาหกรรมตามที่แสดงในตาราง 2 ดังที่กล่าวมาก่อนแล้ว ในรายงานนี้ข้อมูลในส่วนของการเพาะเลี้ยงสัตว์น�้าถูกรวม
ไว้กับการแปรรูปอาหารทะเลเนื่องจากโดยรวมและเมื่อเทียบกับงานประมงแล้ว ข้อมูลมีความคล้ายกันมากพอที่จะถือ
เป็นภาคเดียวกันได้

ระยอง

สุราษฎร์ธานี

ระนอง

สมุทรสาคร

ปัตตานี

พงังา

ชลบุรี

สงขลา
ตรงั

ชุมพร

ภูเก็ต
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ตารางที่ 2. พื้นที่การส�รวจการสมัภาษณ์กลุ่มตวัอย่างแบ่งตามภาคการผลิต

จังหวัด ประมง อาหารทะเล เพาะเลีย้งสตัว์น�า้ รวม %

ระยอง 42
23 

(ผู้หญิง 10 คน)
6 

(ผู้หญิง 3 คน)
71 16

ชลบุรี 41 - - 41 9

สมุทรสาคร -
90 

(ผู้หญิง 51 คน)
10 

(ผู้หญิง 7 คน)
100 23

ชุมพร 40 -
4 

(ไม่มีผู้หญิง)
44 10

สุราษฎร์ธานี -
20

(ผู้หญิง 9 คน)
7 

(ไม่มีผู้หญิง)
27 6

ปัตตานี 40 -
5 

(ผู้หญิง 1 คน)
45 10

สงขลา -
20 

(ผู้หญิง 12 คน)
2 

(ไม่มีผู้หญิง)
22 5

พังงา 16
4

(ผู้หญิง 4 คน)
3 

(ไม่มีผู้หญิง)
23 5

ภูเก็ต 17
3 

(ผู้หญิง 3 คน)
- 20 5

ระนอง -
20

(ผู้หญิง 17 คน)
1 

(ไม่มีผู้หญิง)
21 5

ตรัง -
20 

(ผู้หญิง 17 คน)
- 20 5

รวม 196
200 

(ผูห้ญิง 122 คน)
38

(ผู้หญิง 11 คน)
434 

(ผูห้ญิง 133 คน)
100

หมายเหตุ  :  “-“ หมายถึงไม่มี และ NA หมายถึงไม่เกี่ยวข้อง
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2. ข้อมูลเกี่ยวกบัแรงงาน ที่ได้รบัจากการส�รวจ 

อายุเท่าไร เคยเข้าโรงเรียนกี่ปี มีคนที่ต้องเลี้ยงดูหรือไม่

โดยเฉลี่ย แรงงานในการส�ารวจอยู่ในวัยหนุ่มสาว โดยส่วนใหญ่ (ร้อยละ 66) มีอายุ 18 ถึง 34 ปี (ตาราง 2) และส่วน
ใหญ่ (ร้อยละ 64) ได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานต�่ากว่าหกปี แรงงานมีระดับการศึกษาคล้ายกันในทั้งสองภาค โดยมีผู้ตอบ
แบบสอบถามในภาคการแปรรูปอาหารทะเลจ�านวนเพียงเล็กน้อยที่ได้รับการศึกษาสูงกว่า

ในประเทศไทย เด็กอายุ 15-17 ปีสามารถท�างานในอุตสาหกรรมบางประเภทได้โดยถูกต้องตามกฎหมาย เช่น ในธุรกิจ
ค้าปลีกและร้านอาหาร ส�าหรับภาคการประมงและอาหารทะเล อายุขั้นต�่าในการท�างานคือ 18 ปี หนึ่งในสามของ
แรงงานข้ามชาติที่ตอบแบบสอบถามบอกว่าตนเริ่มท�างานก่อนอายุครบ 18 ปี โดยส่วนใหญ่ท�างานครั้งแรกในประเทศ
บ้านเกิดในภาคเศรษฐกิจต่างๆ ซึ่งพบมากในหมู่แรงงานและผู้หญิงจากเมียนมาร์ ราวร้อยละ 15 ของแรงงานข้ามชาติที่
ตอบแบบสอบถามบอกว่าตนมาประเทศไทยก่อนอายคุรบ 18 ปี และผู้ตอบแบบสอบถามสามคนจาก 434 คนหรือไม่ถงึ
ร้อยละ 1 ระบุว่าตนอายตุ�า่กว่า 18 ปีในขณะท่ีมกีารส�ารวจ โดยมหีนึง่คนจากกมัพูชาและสองคนจากเมยีนมาร์ จากความ
เหน็ทีไ่ด้จากการสมัภาษณ์ส่วนขยาย ผูต้อบส่วนใหญ่ทีเ่ริม่ท�างานในไทยก่อนอายคุรบ 18 บอกว่าพ่อแม่ของตนเหน็ชอบ

ราวหนึ่งในสามของแรงงานข้ามชาติมีอายุมากกว่า 35 ปี (ร้อยละ 38 จากกัมพูชา ร้อยละ 30 จากเมียนมาร์) แต่แรงงาน
ไทยเกินครึ่งมีอายุมากกว่า 35 ปี (ร้อยละ 55)  แรงงานส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในระหว่าง 25-34 ปี (ร้อยละ 42) กว่าสองใน
สาม (ร้อยละ 70) ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดแต่งงานแล้วในขณะที่มีการส�ารวจ และส่วนใหญ่ (ร้อยละ 60) มีลูก 
สองคนโดยเฉลี่ย

ตารางที่ 3. ข้อมูลแรงงาน ตามภาคการผลิตและสญัชาติ

ข้อมูล รวม
n=434
(%)

ประมง
n=196
(%)

อาหารทะเล
n=200
(%)

เพาะเล้ียงสัตว์น�า้
n=38
(%)

กมัพชูา
n=125
(%)

เมยีนมาร์
n=287
(%)

ไทย
n=22
(%)

อายุ

ต�่ากว่า 18 1 2 1 - 1 2 -

18–24 24 20 27 21 18 28 5

25–34 42 41 40 53 44 40 41

35 ขึ้นไป 33 37 32 26 38 30 55

อายุท�างาน

เริ่มท�างานก่อนอายุ 18 33 24 41 39 16 39 59

ภาคการผลิต

ประมง 45 100 - - 75 33 27

อาหารทะเล 46 - 100 - 22 55 68

เพาะเลี้ยงสัตว์น�้า 9 - - 100 3 12 5
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เมื่อเปรียบเทียบแรงงานข้ามชาติจากกัมพูชาและเมียนมาร์ จะเห็นความแตกต่างบางอย่าง (ตาราง 3) มีผู ้ตอบ
แบบสอบถามจากกัมพูชาจ�านวนมากกว่าท่ีแต่งงานและมีลูกแล้ว ผู้ตอบจากเมียนมาร์มีแนวโน้มที่จะมีอายุน้อยกว่า 
โดยเฉลี่ยและมีการศึกษาค่อนข้างต�่ากว่าสัญชาติอื่น

ประเทศบ้านเกิดคือที่ใด

ผู้ตอบแบบสอบถามในการส�ารวจมาจากสามประเทศ คือ ไทย (22 คนหรือร้อยละ 5) กัมพูชา (125 คน หรือร้อยละ 29) 
และเมียนมาร์ (287 คน หรือร้อยละ 66)

ชาวกัมพูชาในการส�ารวจมีโอกาสท่ีจะอยู่ในภาคการประมงสูงกว่ามาก (ร้อยละ 75) เมื่อเทียบกับผู้ตอบแบบสอบถาม
จาก  เมียนมาร์ (ร้อยละ 33) แรงงานไทย 22 คนในการส�ารวจมีเพียงร้อยละ 27 ที่ท�างานประมง

แรงงานข้ามชาติจากเมียนมาร์ท�างานแปรรูปอาหารทะเลมากกว่า (ร้อยละ 55) เมื่อเทียบกับแรงงานจากกัมพูชา 
(ร้อยละ 22) ข้อมลูเหล่าน้ีสอดรบักบัการศกึษาก่อนหน้านีท้ีพ่บเช่นกันว่ามแีรงงานจากเมียนมาร์ในภาคการแปรรปูอาหาร
ทะเลสูงกว่ามาก แรงงานไทยส่วนใหญ่มักจะท�างานในภาคแปรรูปอาหารทะเล (ร้อยละ 68)

ในภาคการแปรรูปอาหารทะเล แรงงานข้ามชาติจากเมียนมาร์มีจ�านวนเป็นร้อยละ 80 ของผู้ตอบแบบสอบถามใน
การส�ารวจ เป็นคนไทยร้อยละ 7 และคนกัมพูชาร้อยละ 13 สัดส่วนดังกล่าวสอดคล้องกับสัดส่วนแรงงานของภาคนี้
จากการส�ารวจก่อนหน้านี้ อย่างไรก็ตาม สัดส่วนที่ใกล้เคียงกันระหว่างผู้ตอบแบบสอบถามชาวกัมพูชากับเมียนมาร์ใน
ภาคการประมง (ร้อยละ 48) บ่งบอกถึงทิศทางการเพิ่มขึ้นของแรงงานกัมพูชาจากการส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 
ที่ร้อยละ 51 ของแรงงานประมงในการส�ารวจมาจากเมียนมาร์และร้อยละ 40 มาจากกัมพูชา การเปลี่ยนแปลงนี้ยังเห็น
ได้จากข้อมูลจ�านวนแรงงานข้ามชาติในภาคการประมงของกระทรวงแรงงานในปี 2560 อีกด้วย

คุณมีสมาร์ทโฟนหรือใช้โซเชียลมีเดียหรือไม่

การใช้โซเชยีลมเีดยีในหมูแ่รงงานข้ามชาตสิามารถส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกตลาดแรงงาน ความเคล่ือนไหวโยกย้าย และ
กระทั่งสภาพการท�างานได้ ผู้ตอบแบบสอบถามได้รับค�าถามเกี่ยวกับการใช้โทรศัพท์และโซเชียลมีเดียเพ่ือดูว่าพวกเขา
อย่างน้อยสามารถเข้าถึงทรัพยากรต่างๆ เพื่อจะได้รับความช่วยเหลือหรือข้อมูลข่าวสารได้หรือไม่ ผู้ตอบแบบสอบถาม
เกอืบสามในสีม่สีมาร์ทโฟน (ร้อยละ 76 ของแรงงานประมงและร้อยละ 71 ของแรงงานแปรรปูอาหารทะเล) เกือบทกุคนมี
การสมัครใช้บริการโซเชยีลมเีดยี ท่ีได้รบัความนยิมมากทีส่ดุคอืเฟซบุค๊โดยมผีูใ้ช้ร้อยละ 68 ของจ�านวนผูต้อบแบบสอบถาม
ทั้งหมด โดยแทบไม่พบการใช้งานทวิตเตอร์และอินสตาแกรม โดยมีผู้ใช้อย่างละร้อยละ 1 และผู้ตอบแบบสอบถามยังได้
รับค�าถามว่ามีโทรทัศน์หรือวิทยุหรือไม่โดยเป็นตัวชี้ว่าพวกเขาจะหาข้อมูลที่เป็นประโยชน์ได้จากที่ไหนบ้าง ร้อยละ 65 
มีโทรทัศน์ แต่มีเพียงร้อยละ 6 ที่มีวิทยุ
 
แผนภาพที่ 2. การใช้โซเชียลมีเดีย
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทั้งหมด (n=434)

แรงงานทั้งหมด
100%

มี Facebook
68%

ใช้งานสมาร์ทโฟน 
78%
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4   ดู ILO: Risks and rewards: Outcomes of labour migration in South-East Asia (Bangkok, 2017). การส�ารวจท�าในปี 2559

3. ประสบการณ์ในการรบับริการจดัหางาน
 
คุณได้งานที่ท�อยู่ในขณะนี้ได้อย่างไร

แรงงานได้รับค�าถามว่าพวกเขาได้สมัครงานที่ท�าอยู่ในปัจจุบันหรือไม่ สามในสี่ของผู้ตอบ (ร้อยละ 74) บอกว่าสมัคร 
ส่วนใหญ่สมัครงานที่ท�าอยู่โดยตรงกับนายจ้าง (ร้อยละ 24) หรือไม่ก็ผ่านการแนะน�าจากญาติหรือเพื่อน (ร้อยละ 29)  
ในส่วนของร้อยละ 26 ของแรงงานที่ไม่ได้สมัครงานที่ก�าลังท�าอยู่ ซึ่งพวกเขาถูกส่งมา หรือ บรรจุ โดยส�านักงานจัดหา
งาน หรือได้รับค�าบอกจากญาติให้มาท�างานที่นั่น ส่วนใหญ่แล้วจะมีการใช้บริการของส�านักงานจัดหางาน (ร้อยละ 39)

ครึง่หน่ึงของผูต้อบแบบสอบถาม (ร้อยละ 51 ในงานแปรรปูอาหารทะเลและร้อยละ 53 ในงานประมง) ได้งานผ่านคนใน
ครอบครัว ญาติ หรือเพื่อน ร้อยละ 29 ของแรงงานประมงใช้บริการของส�านักงานจัดหางาน เทียบกับร้อยละ 17 ของ
แรงงานแปรรูปอาหารทะเลที่ใช้ มีความแตกต่างอย่างมากระหว่างแรงงานในพื้นที่ต่างๆ ในการตอบค�าถามนี้ คือ ครึ่ง
หนึ่งของผู้ตอบแบบสอบถามจ�านวน 71 คนในระยองเคยใช้บริการของส�านักงานจัดหางาน เทียบกับเพียงร้อยละ 8 ใน
พื้นที่อันดามันที่เคยใช้บริการ

คุณได้จ่ายค่าจดัหางานหรือไม่

กว่าครึ่ง (ร้อยละ 55) ของผู้ตอบแบบสอบถามจ่ายค่าจัดหางาน และคนที่จ่ายค่าดังกล่าวในประเทศไทยมีจ�านวน
มากกว่าคนที่จ่ายในประเทศต้นทาง (แผนภาพ 2) โดยแรงงานไทยไม่ได้รับค�าถามว่าได้จ่ายค่าจัดหางานหรือไม่ 
กฎระเบียบเกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติที่ออกมาในปี 2559 คือพระราชก�าหนดการน�าคนต่างด้าวมาท�างานกับนายจ้างใน
ประเทศ ก�าหนดว่านายจ้าง โดยไม่ใช่แรงงาน ทีต้่องเป็นคนจ่ายค่าจดัหางานในไทย เป็นไปได้ว่าแรงงานบางส่วนอาจรวม
ค่าหนงัสอืเดนิทางและใบอนญุาตท�างานเป็นต้นในค�าตอบเรือ่งค่าจัดหางานด้วยเพราะค่าใช้จ่ายเหล่านีม้กัถกูเหมารวมกนั

ค่าจัดหางานโดยเฉลี่ยที่แรงงานจากเมียนมาร์จ่าย (11,000 บาท) สูงกว่าแรงงานจากกัมพูชา (4,900 บาท) มาก งาน
วิจัยของโครงการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิแรงงานข้ามชาติ (TRIANGLE) ของไอแอลโอในปี 25604 เก่ียวกับแรงงาน
ที่กลับประเทศเดิม พบว่าค่าใช้จ่ายในการโยกย้ายถ่ินฐานทั้งหมดส�าหรับแรงงานจากเมียนมาร์สูงเป็นสองเท่าของค่าใช้
จ่ายที่แรงงานจากกัมพูชาจ่าย
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แผนภาพที่ 3 ค่าใช้จ่ายในการรบับริการจดัหางาน ในประเทศต้นทาง และปลายทาง 
ฐาน: แรงงานข้ามชาติ (n=412)

ไม่มีความแตกต่างมากนักในเรื่องการจ่ายค่าจัดหางาน
ระหว่างภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเล จากผู้ตอบ
แบบสอบถาม 285 คนที่ได้จ่ายค่าจัดหางาน ราวร้อยละ 25 
จ่ายในประเทศบ้านเกดิ โดยเฉลีย่แล้ว พวกเขาจ่ายไป 8,970 
บาท เกือบครึง่ (ร้อยละ 45) ของแรงงานข้ามชาตทิีไ่ด้จ่ายค่า
จัดหางานจ่ายในไทย และโดยเฉลี่ยแล้วจ่ายไป 9,880 บาท  
ราวร้อยละ 15 ของแรงงานข้ามชาติผู้ตอบแบบสอบถาม 
285 คนทีจ่่ายค่าจดัหางานได้จ่ายในทัง้สองประเทศ มผีูต้อบ
แบบสอบถามเพียงไม่กี่คนในพื้นที่อ่าวไทยตอนบนจ่ายค่า
จัดหางานไม่ว่าจะในประเทศบ้านเกดิหรอืในไทย แต่แรงงาน
จ�านวนค่อนข้างมากในพืน้ท่ีภาคตะวนัออกและอ่าวไทยตอน
ล่างบอกว่าได้จ่ายค่าจัดหางาน

แผนภาพที่ 4. จ�นวนผู้ที่จ่ายค่าบริการจดัหางาน แบ่งตามประเทศต้นทางและปลายทาง
ฐาน: แรงงานข้ามชาติ (n=412) และผู้ที่จ่ายค่าจัดหางาน 

จ่ายโดยเฉลี่ย
n=101
(บาท)

จ่ายโดยเฉลี่ย
n=184
(บาท)

เมียนมาร์ / กมัพูชา

%

ไทย

%

ไม่ได้จ่าย
45%

ทั้งสองที่
15%

ในเมียนมาร์
หรือ กัมพูชา

25%

จ่ายในไทย
45%

รวม

ชาย

หญิง

ประมง

อาหารทะเล

ตะวันออก

ภาคกลาง

อ่าวไทยตอนบน

อ่าวไทยตอนล่าง

อันดามัน

45

43

50

35

53

44

49

13

80

37

25

26

20

26

23

58

16

4

46

7

9 880

10 660

8 240

11 670

8 860

4 280

9 930

5 380

12 830

12 130

8 970

8 960

9 010

7 660

10 200

6 070

10 840

10 870

9 140

22 300

รวม

ชาย

หญิง

ประมง

อาหารทะเล

ตะวันออก

ภาคกลาง

อ่าวไทยตอนบน

อ่าวไทยตอนล่าง

อันดามัน
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คุณมีเอกสารประจ�ตวัอะไรบ้างที่เก็บไว้กับตวั

ดงัทีร่ะบใุนแผนภาพ 4 เกือบทัง้หมดของผูต้อบแบบสอบถามถอืเอกสารประจ�าตวัอย่างใดอย่างหนึง่ (ร้อยละ 98) ซึง่ต่าง
กันมากกับการส�ารวจของไอแอลโอเม่ือปี 2556 เกี่ยวกับสภาพการท�างานในภาคการประมงไทยท่ีพบว่าร้อยละ 55.3 
ของผู้ตอบแบบสอบถามไม่มเีอกสารประจ�าตวั ไม่ใช่ผูต้อบแบบสอบถามทกุคนทีม่เีอกสารทีก่�าหนดส�าหรบัการท�างานใน
ประเทศไทยในขณะท่ีมกีารส�ารวจครัง้น้ี ซึง่ท�าให้พวกเขาเป็นแรงงานข้ามชาตทิีม่สีถานะผดิกฎหมายในปี 2561 (ร้อยละ 13)

เกือบสองในสามของผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ 65) มี “บัตรชมพู”5  ซึ่งหมายความว่าพวกเขามาไทยในฐานะแรงงาน
ข้ามชาตทิีผ่ดิกฎหมายแต่ภายหลงัเปลีย่นสถานะเป็นถกูกฎหมายบตัรชมพูพบได้ทัว่ไปในหมูผู้่ตอบแบบสอบถามในภาค
การประมง (ร้อยละ 83) มากกว่าในภาคแปรรูปอาหารทะเล (ร้อยละ 50) หมายเหตุ: รัฐบาลไทยเลิกการออกบัตรชมพู
ในเดือนมีนาคม 2560 แต่ยังมีใช้อยู่ในขณะเก็บข้อมูล

เพียงร้อยละ 10 ของผู้ตอบแบบสอบถามมีหนังสือเดินทางและวีซ่าเข้าประเทศไทย และร้อยละ 11 เข้าประเทศไทย
ผ่านทางข้อตกลงความร่วมมือระหว่างภาครัฐ (MOU) ว่าด้วยการเข้าเมืองโดยถูกกฎหมาย ด้วยกระบวนการ MOU 
ดังกล่าว แรงงานถูกก�าหนดให้ต้องมีหนังสือเดินทาง วีซ่า และใบอนุญาตท�างาน และต้องปฏิบัติตามแนวทางที่ตกลง
กันระหว่างรัฐบาล (แผนภาพ 4) โดยรวมทั้งสิ้นแล้วมีเพียงหนึ่งในสามของผู้ตอบแบบสอบถามเท่านั้นที่มีสถานะย้ายถิ่น
ตามกฎหมายโดยผ่านกระบวนการพิสูจน์สัญชาติ MOU หรือมีแต่หนังสือเดินทางและวีซ่าเท่านั้น แรงงานข้ามชาติได้
รับค�าถามว่าเคยมีสถานะผิดกฎหมายขณะอยู่ในประเทศไทยหรือไม่ ร้อยละ 43 ตอบว่าเคย และอยู่ในสถานะดังกล่าว
เป็นเวลาหนึ่งปีโดยเฉลี่ย

บางครั้งนายจ้างยึดเอกสารประจ�าตัวไว้เพื่อไม่ให้แรงงานออกจากงาน โดยรวม ร้อยละ 17 ของผู้ตอบแบบสอบถามมี
ประสบการณ์เช่นนีใ้นช่วงใดช่วงหน่ึงของช่วงเวลา 12 เดือนก่อนการส�ารวจ โดยไม่จ�าเป็นว่าจะต้องเป็นนายจ้างคนปัจจบัุน 
การปฏิบัตดิงักล่าวพบได้ทัว่ไปมากกว่าในหมูผู่ต้อบทีท่�างานประมง คอื ร้อยละ 30 ของแรงงานประมงและร้อยละ 7 ของ
แรงงานแปรรูปอาหารทะเลระบุว่าตนไม่ได้ครอบครองหรือเข้าถึงเอกสารประจ�าตัวของตัวเอง
 
แผนภาพที่ 5. เอกสารประจ�ตวัที่มี แบ่งตามภาคการผลิต
ฐาน: แรงงานข้ามชาติ (n=412)

5 ตั้งแต่ปี 2551 ชาวต่างชาติสามารถท�าบัตรประจ�าตัวไทยได้หากอยู่ในหนึ่งในสี่ประเภทต่อไปนี้ (1) มีสิทธิพ�านักถาวร (2) เป็นเด็กที่สามารถอาศัยอยู่ใน
ประเทศได้ (3) มีเหตุผลด้านการท�างาน (4) ไม่เป็นผู้ที่ถูกปฏิเสธสิทธิ (เนื่องจากเข้าเมืองผิดกฎหมาย) บัตรเหล่านี้มีสีชมพู หลังจากการรัฐประหารในปี 2557 
รัฐบาลต้องการขึ้นทะเบียนแรงงานข้ามชาติจ�านวนมากจากกัมพูชา ลาวและเมียนมาร์ และขยายโอกาสในการยื่นขอบัตรชมพู

บัตรชมพู หรือ ทร.38/1 83% 50%65%

หนังสือเดินทางและวีซ่าเท่านั้น 5% 14%10%

หนังสือเดินทางเท่านั้น

อื่นๆ

1%

0%

1%

1%

1%
0%

ไม่มีเลย 1% 1%2%

หนงัสอืเดินทาง วซ่ีา และใบอนญุาตทิ�างาน (MOU) 2% 19%

7% 16%

11%

หนังสือเดินทางชั่วคราว หนังสือส�าคัญประจ�าตัว 
วีซ่า และใบอนุญาติท�างาน (กระบวนการพิสูจน์สัญชาติ) 12%

ประมง อาหารทะเล
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คุณเคยจ่ายเงินใต้โต๊ะให้กบัเจ้าหน้าที่รฐัหรือไม่

ผูต้อบแบบสอบถามได้รบัค�าถามว่าเคยจ่าย “เงนิใต้โต๊ะ” ในประเทศไทยไม่ว่าเมือ่ใดกต็าม ให้กบัคนทีต่นเข้าใจว่าเป็นเจ้า
หน้าที่รัฐหรือไม่ ราวร้อยละ 8 ตอบว่าเคย ถึงแม้ว่าค�าถามดังกล่าวไม่ได้ระบุเฉพาะเจาะจงว่าเป็นต�ารวจหรือเจ้าหน้าที่
อื่นใดก็ตาม การปฏิบัติดังกล่าวพบได้ทั่วไปมากกว่าในหมู่แรงงานแปรรูปอาหารทะเลและอยู่ในพื้นที่ภาคกลาง

จ�ได้ไหมว่าเคยลงลายมือชื่อในหนงัสือสัญญาจ้างส�หรบังานปัจจุบันหรือไม่

เมื่อปี 2558 กฎหมายไทยก�าหนดให้แรงงานทุกคนบนเรือประมงลงต้องลายมือชื่อในสัญญาและได้รับส�าเนาสัญญาจ้าง 
ผู้ตอบแบบสอบถามได้รับค�าถามว่าได้รับหนังสือสัญญาส�าหรับงานที่ตนก�าลังท�าอยู่ขณะมีการส�ารวจนี้หรือไม่ ราวร้อย
ละ 36 ของผู้ตอบจ�าได้ว่าเคยลงลายมือชื่อในสัญญาจ้าง แต่มีไม่กี่คนที่จ�าได้ว่าเคยได้รับส�าเนา (ร้อยละ 14) และเพียง
ครึ่งหนึ่งบอกว่าตนเข้าใจเงื่อนไขในสัญญา (ภาพ 5)

มผีูต้อบแบบสอบถามในภาคการประมงจ�านวนมากกว่า (ร้อยละ 43) ทีจ่�าได้ว่าเคยลงลายมือชือ่ในสญัญา เมือ่เทยีบกับผู้
ตอบในภาคแปรรูปอาหารทะเล (ร้อยละ 29) ในพืน้ทีภ่าคตะวนัออกและอ่าวไทยตอนล่างมผีูต้อบทีจ่�าได้ว่าเคยลงลายมือ
ชื่อในสัญญาในสัดส่วนสูงกว่า คือ ร้อยละ 65 และ 67 ตามล�าดับ ผู้ตอบที่จ�าได้ว่าเคยลงลายมือชื่อในสัญญามีสัดส่วน
น้อยในพื้นที่ภาคกลางและอ่าวไทยตอนบน คือ ร้อยละ 21 และ 18 ตามล�าดับ

แผนภาพที่ 6. จ�นวนผู้ตอบแบบสอบถามที่จ�ได้ว่าได้เซ็นสญัญาจ้าง แบ่งตามเพศและภาคการผลิต 
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทั้งหมด (n=434) และผู้ที่จ�าได้ว่าได้เซ็นสัญญาจ้าง

ผู้ที่จ�ได้ว่าได้เซ็นสญัญาจ้าง

%

รวม

ชาย

หญิง

ประมง

อาหารทะเล

ตะวันออก

ภาคกลาง

อ่าวไทยตอนบน

อ่าวไทยตอนล่าง

อันดามัน

36

37

32

43

29

65

21

18

67

25

จ�าได้ว่าเคยเซ็นสัญญาจ้าง
n=154 
%

ภาษาของตนเอง 71

เข้าใจเงื่อนไข 51

ได้รับส�าเนามาเก็บไว้ 14

ได้คุยกับนายจ้าง/แรงงานคนอื่น 29



17ข้อค้นพบจากงานวิจยัข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัแรงงานประมงและอาหารทะเลในประเทศไทย

คุณพบว่าสภาพการท�งานแย่กว่าที่ตกลงกนัไว้ขณะจัดหางานหรือไม่

หนึ่งในห้าของผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ 19) พบว่าสภาพการท�างานแย่กว่าที่ตกลงกันไว้ ในสัญญาหรือด้วยวาจา 
กับนายจ้างหรือนายหน้าจัดหางาน โดยรวมแล้ว แทบไม่มีความแตกต่างระหว่างประสบการณ์ของผู้ชายและผู้หญิง 
หรือระหว่างภาคการประมงและการแปรรูปอาหารทะเลในส่วนของค�าถามเกี่ยวกับ “การหลอกลวง” และประเด็นที่ว่า
แรงงานจ�าได้หรือไม่ว่าเคยลงลายมือชื่อในสัญญาก็ดูจะไม่มีความแตกต่างอย่างส�าคัญ

สัดส่วนของผู้ตอบแบบสอบถามในภาคการประมงที่ระบุว่าสภาพการท�างานแย่กว่าที่ตกลง (ร้อยละ 17) แทบไม่
เปลี่ยนแปลงจากการส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 ที่ร้อยละ 15 ของแรงงานประมงที่ได้ค�าถามเกี่ยวกับค่าจ้าง ชั่วโมง
การท�างานสภาพความเป็นอยู่ ลักษณะของงาน ระบุว่าสภาพการท�างาน “แย่” กว่าที่ตกลง หรือ “แย่กว่ามาก”

เมือ่พจิารณาข้อมลูในรายละเอยีด ปรากฏว่าการหลอกลวงแรงงานในภาคการประมงท่ีอยูใ่นระดับเลวร้ายทีสุ่ดคอื ชัว่โมง
การท�างาน (ระบุโดยร้อยละ 65 ของผู้ที่บอกว่าถูกหลอกลวง) อันตรายของการท�างาน (ร้อยละ 56) และค่าจ้าง (ร้อยละ 
41) การหลอกลวงในการจัดหางานในหมู่แรงงานแปรรูปอาหารทะเลเป็นเรื่องค่าจ้างและชั่วโมงการท�างาน (ร้อยละ 36 
ทั้งคู่) ลักษณะของงานที่มอบหมายให้ท�า (ร้อยละ 23) และอันตราย (ร้อยละ 21)

ตารางที่ 4. สภาพการท�งานที่ไม่เป็นตามตกลง ตามเพศ ภาคการผลิตและพื้นที่
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทั้งหมด (n=434) และผู้ประสบสภาพเลวร้าย

ห ม า ย เ ห ตุ  :  อิ ส ร ะ ใ น ก า ร เ ค ล่ื อ น ไ ห ว ต ่ า ง จ า ก ก า ร กั ก ขั ง แ ล ะ อ า จ ร ว ม ถึ ง จ� า กั ด เ ส รี ภ า พ ก า ร เ ค ลื่ อ น ไ ห ว ใ น เ มื อ ง ท ่ า เ รื อ 
สืบเนื่องจากสถานะการเข้าเมืองอย่างถูกกฏหมาย เป็นต้น 

สภาพเลวร้ายที่ประสบ

%

รวม

ชาย

หญิง

ประมง

อาหารทะเล

ตะวันออก

ภาคกลาง

อ่าวไทยตอนบน

อ่าวไทยตอนล่าง

อันดามัน

19

19

19

17

20

28

20

13

10

19

สภาพการท�างาน
รวม
n=81 (%)

ประมง
n=34 (%)

อาหารทะเล
n=47 (%)

ค่าจ้าง 38 41 36

จ�านวนชั่วโมงท�างาน/ล่วงเวลา 48 65 36

ที่ตั้งสถานที่ท�างาน 20 24 17

จ�านวนวันท�างาน 25 32 19

ความปลอดภัย/อันตราย 36 56 21

สภาพที่พักและความเป็นอยู่ 15 24 9

เนื้องาน 20 15 23

สิทธิประโยชน์ (ลาป่วย) 21 27 17

อิสระในการเคลื่อนไหว 15 18 13

อาหารและน�้า 16 27 9

อื่นๆ 10 3 15
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คุณท�งานในภาคเศรษฐกิจนี้มานานแค่ไหนและตั้งใจจะท�ต่อไปอีกนานแค่ไหน?

เราตัง้ค�าถามเรือ่งการเปลีย่นนายจ้างและภาคเศรษฐกจิของแรงงานเพือ่จะได้ทราบว่าแรงงานท�างานในภาคน้ีมานานเท่า
ไหร่และมีแผนจะท�างานต่อ เปลี่ยนนายจ้าง หรือกลับประเทศของตัวเอง ในกรณีของแรงงานข้ามชาติ

แรงงานข้ามชาติผู้ตอบแบบสอบถามในภาคการประมงท�างานในภาคนี้มาเป็นเวลาสี่ปีโดยเฉลี่ย (ค่ามัธยฐาน) และตั้งใจ
จะอยูใ่นประเทศไทยต่ออกี 4.5 ปี ราวร้อยละ 29 ของแรงงานประมงท�างานกบันายจ้างปัจจุบนัต้ังแต่แรกทีเ่ข้ามาในไทย 
ร้อยละ 44 เปลี่ยนนายจ้างในภาคเศรษฐกิจเดิม และร้อยละ 27 มาท�างานประมงจากภาคเศรษฐกิจอื่น

เมื่อถามเกี่ยวกับแผนการในอนาคต กว่าครึ่งเล็กน้อยของผู้ตอบแบบสอบถามในภาคการประมง (ร้อยละ 57) ระบุว่าตน
ตั้งใจจะท�างานกับนายจ้างปัจจุบันต่อไป และร้อยละ 16 ต้องการเปลี่ยนไปอยู่เรือล�าใหม่ แต่กว่าหนึ่งในสี่ของแรงงาน
ประมง (ร้อยละ 27) ต้องการย้ายไปท�างานในภาคเศรษฐกิจอื่นเลย ข้อมูลเหล่านี้โดยมากไม่เปลี่ยนแปลงไปจากการ
ส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 ที่พบว่าร้อยละ 53 ของแรงงานประมงตั้งใจจะท�างานต่อกับนายจ้างปัจจุบัน ร้อยละ 9 
อยากท�างานประมงต่อไปแต่ต้องการเปลี่ยนเรือ และร้อยละ 25 ต้องการย้ายจากงานประมงไปงานประเภทอื่น

แรงงานข้ามชาติผู้ตอบแบบสอบถามในภาคการแปรรูปอาหารทะเลท�างานในภาคดังกล่าวมาเป็นเวลาสองปีโดยเฉลี่ย
และจะอยู่ในประเทศไทยต่ออีกสองปี ราวร้อยละ 34 ท�างานกับนายจ้างปัจจุบันต้ังแต่แรกที่เข้ามาไทย และท่ีเหลือมี
การเปลี่ยนนายจ้าง (ร้อยละ 44) หรือย้ายมาจากภาคเศรษฐกิจอื่น (ร้อยละ 27) กว่าสองในสามของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(ร้อยละ 71) ตั้งใจจะท�างานกับนายจ้างปัจจุบันต่อไป ร้อยละ 9 ต้องการย้ายโรงงาน และร้อยละ 20 ตั้งใจจะย้ายจาก
ภาคการแปรรูปอาหารทะเลไปยังภาคอื่น

โดยรวมแล้วเหน็ได้ชดัว่าผูต้อบแบบสอบถามอยากท�างานในภาคการแปรรูปอาหารทะเลมากกว่าการประมงจากการคาด
การณ์ของผู้ตอบแบบสอบถามว่าตนจะท�างานอะไรในช่วงเวลาหนึ่งปีนับจากการส�ารวจ แรงงานในภาคการประมงจะมี
สัดส่วนลดลงร้อยละ 3 ขณะที่การแปรรูปอาหารทะเลจะมีแรงงานเพิ่มขึ้นร้อยละ 13

ตารางที่ 5. ภาคการผลิตที่เคยท�งานมาก่อนหน้านี้ และงานที่อยากท�ในอนาคต 

ภาคการผลิต
อดีต
n=434 (%)

ปัจจุบัน
n=434 (%)

อนาคต
n=434 (%)

ส่วนต่าง

ประมง 39 45 36 -3

แปรรูปอาหารทะเล 32 55 45 +13

งานบ้าน 1 - - -1

การเกษตร 3 - 1 -2

โรงงาน 9 - 8 -1

ก่อสร้าง 9 - 4 -5

งานบริการ 1 - - -1

อื่นๆ 6 - 6 -

รวม 100 100 100
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ท�ไมคุณจึงต้องการเปลี่ยนนายจ้าง

เหตุผลที่พบมากที่สุดที่ต้องการเปลี่ยนนายจ้างคือ เพื่อมีรายได้มากขึ้น (ร้อยละ 56) รองลงมาคือ มีที่พักที่ดีกว่า (ร้อย
ละ 37) หรอืสทิธปิระโยชน์ทีดี่กว่า (ร้อยละ 31) แรงจงูใจเหล่านีม้คีวามคล้ายคลงึกนัเมือ่เปรยีบเทยีบระหว่างผูช้ายและผู้
หญงิ และระหว่างภาคการประมงและการแปรรปูอาหารทะเล การได้อยูใ่กล้บ้านมากขึน้เป็นปัจจยัส�าคญัส�าหรบัแรงงาน
แปรรูปอาหารทะเลที่ต้องการเปลี่ยนนายจ้าง ส่วนส�าหรับแรงงานประมง การหลีกเลี่ยงจากถูกกดขี่ข่มเหง (ร้อยละ 12) 
ถูกอ้างเป็นเหตุผลในการเปลี่ยนนายจ้างสูงกว่าแรงงานในภาคแปรรูปอาหารทะเลถึงสี่เท่า

แผนภาพที่ 7. เหตุผลของการเปลี่ยนนายจ้าง แบ่งตามภาคการผลิต  
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

รายได้มากขึ้น

สิทธิประโยชน์ดีขี้น

อื่นๆ

ไม่มีงานให้ท�าแล้ว

นายจ้างบังคับให้เปลี่ยน

ที่พักดีขึ้น

ใกล้บ้านมากขึ้น

หลีกเลี่ยงต่อการถูกปฎิบัติไม่ดี

วีซ่า/ใบอนุญาตท�างาน หมดอายุ

55%

32%

22%

6%

1%

35%

13%

12%

6%

57%

29%

14%

11%

10%

40%

29%

3%

5%

56%

31%

18%

8%

1%

37%

20%

8%

4%

ประมง อาหารทะเล
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4. ค่าจ้างและการหกัเงิน

งานวิจัยข้อมูลพืน้ฐานมชีดุค�าถามส�าหรบัแรงงานแปรรปูอาหารทะเลและแรงงานประมงเกีย่วกบัค่าจ้าง ซึง่รวมถงึค่าจ้าง
ต่อเดือน ช่วงเวลาการจ่าย โครงสร้างค่าจ้าง การหักเงิน และการเบิกล่วงหน้า เพื่อช่วยให้โครงการได้มีภาพที่ชัดเจนขึ้น
เก่ียวกับวิธีปฏิบัติในการจ่ายค่าจ้างให้กับแรงงานในอุตสาหกรรมนี้โดยเฉพาะแรงงานประมงท่ีการจ่ายเป็นเงินสดท�าให้
วิธีปฏิบัติ และการปฏิบัติตามกฎระเบียบว่าด้วยค่าจ้าง ยากต่อการติดตามและตรวจสอบ 

คุณมีรายได้เท่าใดในแต่ละเดือน

ตามกฎหมายแล้ว แรงงานในทั้งภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเลจะต้องได้รับค่าจ้างข้ันต�่าเป็นอย่างน้อย ซึ่งใน
ขณะส�ารวจอยู่ที่ 9,000 บาทต่อเดือนในจังหวัดส่วนใหญ่ โดยรวมแล้ว หนึ่งในสามของผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ 34) 
ระบุว่าได้รับค่าตอบแทนต�่ากว่า 9,000 บาทต่อเดือน (ก่อนหักเงิน) มีการด�าเนินการตามกฎหมายค่าจ้างขั้นต�่าในกรณี
ของแรงงานประมงสูงกว่า โดยสามในสี่ (ร้อยละ 76) ได้รับค่าจ้างขั้นต�่าหรือมากกว่า เมื่อเทียบกับกว่าคร่ึงเล็กน้อย 
(ร้อยละ 57) ของแรงงานแปรรูปอาหารทะเล มีความเหลื่อมล�้าอย่างสูงระหว่างผู้ชายและผู้หญิง โดยร้อยละ 73 ของ
ผู้ชายได้รับค่าจ้างขั้นต�่าหรือมากกว่าขณะที่เพียงร้อยละ 48 ของผู้หญิงได้เช่นนั้น

รายได้ต่อเดอืนโดยเฉลีย่ของแรงงานทัง้หมดคอื 9,590 บาท โดยแรงงานประมงได้มากกว่านีเ้ลก็น้อย (9,980 บาท) เทียบ
กับแรงงานแปรรูปอาหารทะเล (9,270 บาท)  โดยเฉลี่ย ผู้ชายในงานแปรรูปอาหารทะเลได้มากกว่าผู้หญิง 840 บาท 
แรงงานในพ้ืนทีภ่าคกลางได้รบัค่าตอบแทนโดยเฉลีย่ต่อเดอืนสงูทีส่ดุ (10,040 บาท) แต่ในพืน้ทีภ่าคตะวนัออก (ที ่8,630 
บาท) ต�่ากว่าค่าจ้างขั้นต�่าตามกฎหมายและต�่ากว่ารายได้เฉลี่ยของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดถึงร้อยละ 10 จากข้อมูล
ของธนาคารแห่งประเทศไทยและส�านักงานสถิติแห่งชาติ7 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนส�าหรับทุกอาชีพในประเทศไทยในช่วง
ไตรมาสที่สองของปี 2560 คือ 13,619 บาทต่อเดือน

แผนภาพที่ 8. จ�นวนผู้ที่ตอบได้รบัการจ่ายค่าจ้างตามค่าจ้างขั้นต�่า แบ่งตามเพศและภาคการผลิต
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

ได้รบั 9 000 บาท
ขึ้นไป

%

รวม

ชาย

หญิง

ประมง

อาหารทะเล

66

73

48

76

57

ค่าจ้างขั้นต�่าโดยรวม

34%
ต�่ากว่าค่า
จ้างขั้นต�่า

66%
9 000 บาท 
หรือสูงกว่า

7  http://www2.bot.or.th/statistics/ReportPage.aspx?reportID=667&language=eng
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มีการจ่ายค่าจ้างอย่างไร

ดังที่กล่าวแล้ว ภาคการประมงและการแปรรูปอาหารทะเลมีโครงสร้างการจ่ายค่าตอบแทนที่ค่อนข้างแตกต่างไปจาก
ภาคอื่นๆ แบบที่พบมากที่สุดคือค่าจ้างรายเดือนที่ตายตัวบวกกับอัตราค่าจ้างรายชิ้น (งานแปรรูปอาหารทะเล) หรือ 
“ส่วนแบ่งจากปริมาณสัตว์น�้าท่ีจับได้” (งานประมง) ดังนั้น ค่าตอบแทนท่ีสูงขึ้นจึงขึ้นอยู่กับแรงงานหรือลูกเรือในการ
ท�าให้ได้ผลผลิตเกินเป้าหมายบางระดับ ราวร้อยละ 53 ของผู้ตอบแบบสอบถามได้รับค่าตอบแทนแบบนี้และส่วนใหญ่
เป็นแรงงานแปรรูปอาหารทะเล

ในบางกรณ ีค่าตอบแทนขึน้อยูก่บัการท�างานของแรงงานเพียงอย่างเดียว (อตัราค่าจ้างรายชิน้หรือส่วนแบ่งจากปรมิาณ
สัตว์น�้าที่จับได้แต่เพียงอย่างเดียว โดยไม่มีค่าจ้างตายตัว) ซึ่งเป็นเรื่องที่พบทั่วไปกว่าในงานประมง (ร้อยละ 22 เทียบกับ
ร้อยละ 3 ในงานแปรรูปอาหารทะเล)

กว่าครึ่งเล็กน้อยของผู้ตอบแบบสอบถาม (ร้อยละ 52) ได้รับค่าตอบแทนรายเดือน แต่การไม่ได้รับค่าจ้างเป็นเรื่องพบ
ได้ทั่วไปในงานประมง โดยร้อยละ 24 ของแรงงานประมงได้รับค่าตอบแทนที่ล่าช้าและเป็นบางส่วน (เงินก้อน) ในหมู่
แรงงานประมง 46 คนที่ได้รับค่าตอบแทนแบบเหมาจ่ายเป็นก้อน ค่าตอบแทนโดยเฉลี่ยคือ 112,000 บาทซึ่งจ่ายหลัง
จากท�างานและรอมาเป็นเวลา 11 เดือนโดยเฉลี่ย ในเกือบทุกกรณี (ร้อยละ 94) เจ้าของเรือเป็นผู้ที่ไม่ยอมจ่ายค่าจ้าง

ตารางที่ 6. ประเภทค่าจ้าง แบ่งตามเพศและภาคการผลิต

ค่าจ้าง รวม
n=434
(%)

ชาย
n=300
(%)

หญิง
n=134
(%)

ประมง
n=196
(%)

อาหารทะเล
n=238
(%)

ค่าจ้างเฉลี่ย/เดือน 9 590 9 850 9 010 9 980 9 270

ความถี่ของการจ่าย

รายวัน 2 1 6 1 4

รายสัปดาห์ 3 2 4 2 4

รายเดือน 52 52 51 51 53

เหมาจ่าย 11 15 - 24 -

อื่นๆ 33 30 39 24 40

โครงสร้างค่าจ้าง

ค่าจ้างตายตัว 23 30 8 39 10

ค่าจ้างตายตัวส่วนหนึ่ง + ค่าจ้างตาม
จ�านวนชิ้นงาน/ส่วนแบ่งสัตว์น�้าที่จับได้

53 50 60 39 64

ค่าจ้างตามจ�านวนช้ินงาน/ส่วนแบ่งสตัว์น�า้
ที่จับได้เท่านั้น

12 15 5 22 3

อื่น ๆ 12 5 29 - 23
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ข้อมลูบางส่วนเกีย่วกบัการจ่ายค่าจ้างสามารถน�าไปเปรยีบเทียบได้กบัข้อมลูจากการส�ารวจของไอแอลโอเมือ่ปี 2556 ยก
ตัวอย่างเช่น โครงสร้างค่าตอบแทนส�าหรับแรงงานประมงได้เปลี่ยนไปอย่างมากจากการศึกษาปี 2556 โดยร้อยละ 41 
ของแรงงานประมงจากการส�ารวจระบุว่าได้รับค่าตอบแทนเป็นส่วนแบ่งจากการจับสัตว์น�้าเท่านั้น แต่สัดส่วนดังกล่าว
ลดลงเป็นร้อยละ 22 ในการส�ารวจครั้งนี้ และสัดส่วนของแรงงานประมงที่ได้รับค่าจ้างตายตัวเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 10 ใน
ปี 2556 เป็นร้อยละ 39 ในการส�ารวจครั้งนี้

การเปลี่ยนจากการจ่ายค่าจ้างที่ไม่ตายตัว โดยขึ้นกับส่วนแบ่งของปริมาณสัตว์น�้าที่จับได้มาเป็นค่าจ้างขั้นต�่า ที่ตกลงกัน
เป็นรายวนัหรอืรายเดอืน เป็นผลจากการขยายค่าจ้างขัน้ต�า่ให้ครอบคลมุแรงงานประมงเป็นหลัก การเปลีย่นแปลงนีช่้วย
เพิ่มค่าตอบแทนเฉลี่ยต่อเดือนก่อนหักของแรงงานประมงจาก 6,483 บาทในปี 2556 เป็น 9,980 ในการส�ารวจครั้งนี้
โดยเป็นการเพิ่มที่ปรับตามอัตราเงินเฟ้อราวร้อยละ 66 ในช่วงสี่ปี

การเปลี่ยนแปลงนี้ช่วยเพิ่มค่าตอบแทนเฉลี่ยต่อเดือนของแรงงานประมง (ก่อนถูกหัก) จาก 6,483 บาทในปี 2556 เป็น 
9,980 ในการส�ารวจครั้งนี้โดยเป็นการเพิ่มที่ปรับตามอัตราเงินเฟ้อร้อยละ 50 ในช่วงสี่ปี

แต่การเพิ่มดังกล่าวก็เกิดขึ้นพร้อมกับการไม่ได้รับค่าจ้าง (ตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงานของไอแอลโอ) ที่เพิ่มเป็นสองเท่า
ในช่วงสีป่ทีีผ่า่นมา เช่นเดียวกับการเพิม่จ�านวนแรงงานประมงทีร่ะบเุรื่องการหกัเงนิจากคา่ตอบแทนของตนจากร้อยละ 
42 ในปี 2556 เป็นร้อยละ 48 ในปี 2560 และค่าตอบแทนเฉลี่ยต่อเดือนหลังการถูกหักส�าหรับแรงงานประมงในการ
ส�ารวจนี้คือ 7,730 บาท ซึ่งต�่ากว่าค่าจ้างขั้นต�่าตามกฎหมาย

คุณถูกหกัค่าจ้างหรือไม่

ส�าหรับผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 53 ที่ระบุว่าตนถูกหักค่าจ้าง ค่าธรรมเนียมส�าหรับบัตรชมพู (ร้อยละ 13) และการ
จ่ายคนืเงนิเบกิล่วงหน้าหรอืหกัหนี ้(ร้อยละ 15) เป็นเร่ืองทีพ่บมากทีสุ่ด พ.ร.บ.คุม้ครองแรงงานของไทยอนญุาตให้ท�าได้
เฉพาะการหกัเพือ่จ่ายภาษเีงนิได้ ค่าสมาชกิสหภาพแรงงาน หนีส้หกรณ์ออมทรพัย์ ความเสยีหายต่อทีท่�างาน และกองทนุ
ส�ารองเลี้ยงชีพเท่านั้น ส่วนการหักอื่นๆ (เช่น ค่าที่พัก อาหาร น�้า เครื่องแต่งกาย อุปกรณ์ และค่าธรรมเนียมเอกสาร
ประจ�าตัว) เป็นเรื่องผิดกฎหมาย การลงโทษด้วยการหักเงินบางกรณีและการหักเงินเบิกล่วงหน้าหรือหักหนี้สามารถ
ท�าได้ตามกฎหมายไทยในบางกรณี

ตารางที่ 7. ประเภทการหกัค่าจ้าง
รวม n=434 (%)

การหักค่าจ้างผิดกฏหมาย การหักค่าจ้างถูกกฏหมาย สรุป

ที่พัก 7 ค่าปรับ* 5 การหักค่าจ้างผิดกฏหมาย 20–37

อาหาร 3 หักเงินเบิกล่วงหน้า/หักหนี้* 15 การหักค่าจ้างถูกกฏหมาย 16–33

เสื้อผ้าหรืออุปกรณ์ 8

อื่นๆ* 16 ไม่มี 47ค่าบัตรชมพู 13

หักโดยไม่ทราบสาเหตุ 2

หมายเหตุ*  การหักเหล่านี้สามารถถูกฏหมายหรือผิดกฏหมายได้ ส่วนเรื่องการหักค่าจ้างผิดกฏหมายรวมถึงค่าอาหารที่พัก น�้าดิ่ม เครื่องแต่งกาย อุปกรณ์ และ
ค่าธรรมเนียมเอกสารประจ�าตัว และการหักอื่นๆ ที่ ไม่ทราบเหตุผลแต่ก็อาจรวมถึงการหักเงินเพื่อลงโทษและการเบิกล่วงหน้าหรือหักหนี้ ซึ่งสามารถท�าได้ตาม
กฎหมายไทยแต่บางกรณี 
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นอกจากการฝ่าฝืนกฎหมายค่าจ้างข้ันต�า่แล้ว ในพืน้ท่ีภาคตะวนัออกยงัมกีารหกัเงนิในสดัส่วนทีม่ากทีส่ดุ คอื 4,740 บาท
ต่อเดือนโดยเฉลี่ย แรงงานในพื้นที่ภาคกลางมีการหักเงินน้อยที่สุด คือ 1,610 ต่อเดือน

รายได้เฉลีย่ของแรงงานทีร่ะบวุ่าถกูหกัเงนิต�า่กว่าค่าจ้างขัน้ต�า่เป็นอย่างมากและต�า่กว่ารายได้ของแรงงานทีไ่ม่ถูกหกัเป็น
อย่างมาก  ในงานประมง ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 48 ที่ระบุว่าถูกหักเงินได้รับเงิน 5,430 บาทต่อเดือนโดยเฉลี่ยหลัง
จากการหัก เท่ากับว่าได้รับเงินน้อยกว่าแรงงานประมง (ที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 9,980 บาท) ที่ไม่ถูกหักถึงร้อยละ 45 

ในงานแปรรูปอาหารทะเล ส่วนต่างมีน้อยกว่าแต่ก็ยังมากพอสมควร คือ ผู้ตอบแบบสอบถามร้อยละ 56 ที่ถูกหักเงินได้
รับเงิน7,480 ต่อเดือนโดยเฉลี่ย ขณะที่แรงงานแปรรูปอาหารทะเลที่ไม่ถูกหักเงินได้เงินมากกว่าร้อยละ 19 หรือ 9,230 
ต่อเดือน

แผนภาพที่ 9. การหกัค่าจ้าง
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

9 590
ค่าจ้างเฉลี่ย

ไม่มี

บัตรชมพู

เงินเบิกล่วงหน้า

เสือ้ผ้า / อปุกรณ์

47%

13%

15%

8%

ที่พัก

อาหาร

ค่าปรับ

การหกัทีไ่ม่ทราบว่าคอือะไร

7%

3%

5%

2%

2 990
การหักเฉลี่ย

6 600
คงเหลือเฉลี่ย

ข้อมูลใหม่เกี่ยวกับค่าจ้างเหล่านี้สามารถเปรียบเทียบได้กับข้อมูลจากการส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 ในการส�ารวจ
ครัง้นัน้ ร้อยละ 47 ของแรงงานประมงระบวุ่าค่าตอบแทนของตนถกูนายจ้างหกัไปส่วนหนึง่ส�าหรบัจ่ายหนีห้รอืหกัเงนิที่
เบิกไปล่วงหน้า (ร้อยละ 15.4) อาหารและน�้าดื่ม (ร้อยละ 5.4) ค่าบัตรแรงงาน (ร้อยละ 1.7) วันลา (ร้อยละ 0.8) ที่พัก 
(ร้อยละ 0.5) และการหักที่ไม่ทราบว่าคืออะไร (ร้อยละ 18.3)
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แผนภาพที่ 10. การหกัค่าจ้าง แบ่งตามภาคการผลิต
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

คุณเคยเบิกเงินล่วงหน้าหรือไม่

กว่าครึ่ง (ร้อยละ 52) ของผู้ตอบแบบสอบถามในงานประมงระบุว่าเคยยืมเงินหรือเบิกเงินเดือนล่วงหน้า การปฏิบัติเช่น
นี้พบได้น้อยกว่าในงานแปรรูปอาหารทะเล โดยร้อยละ 24 ของผู้ตอบแบบสอบถามระบุว่าเคยเบิกเงินล่วงหน้า

ในระหว่างการสัมภาษณ์เพิ่มเติมมีผู้ตอบแบบสอบถามไม่กี่คนที่มีหลักฐานแสดงการจ่ายเงินจากนายจ้างที่แสดงรายได้ 
จ�านวนช่ัวโมงการท�างานและการหกัเงนิ การไม่มเีอกสารการจ่ายเงนิให้กบัแรงงานพบในงานประมงมากกว่างานแปรรปู
อาหารทะเลที่นายจ้างมีแนวโน้มที่จะมีระบบการจ่ายค่าจ้างที่ทันสมัย 

คุณส่งเงินกลบับ้านหรือไม่

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ (ร้อยละ 84) ส่งเงินกลับบ้าน โดยเฉลี่ย 3,620 บาทต่อเดือน จ�านวนเงินที่ส่งโดยเฉลี่ย
แทบไม่แตกต่างกันในระหว่างงานประมงและแปรรูป มีผู้ชาย (ร้อยละ 88) มากกว่าผู้หญิง (ร้อยละ 76) เล็กน้อยที่ส่ง
เงินกลับ และส่งในจ�านวนที่มากกว่าเล็กน้อย คือ เฉลี่ย 3,640 บาท เทียบกับ 3,580 บาท  แรงงานในพื้นที่อันดามัน
และอ่าวไทยตอนบนส่งเงนิกลบัมากกว่าแรงงานในพืน้ทีอ่ืน่ คอื 4,000 บาทเศษโดยเฉลีย่ต่อเดอืน ขณะทีแ่รงงานในพืน้ที่
ภาคตะวันออกส่งเงินกลับในจ�านวนที่ต�่าที่สุด คือ เดือนละ 2,830 บาท ช่องทางที่ใช้มากที่สุด (ร้อยละ 80) คือ hundi 
หรือนายหน้า

ประมง
ค่าจ้างเฉลี่ยต่อเดือน
9 980 บาท

อาหารทะเล
ค่าจ้างเฉลี่ยต่อเดือน
9 270 บาท

48% 
หักไป
4 640 บาท

56% 
หักไป
1 820 บาท

ค่าจ้างที่ได้รับ
5 430 บาท

ค่าจ้างที่ได้รับ
7 480 บาท

52%
ไม่มีการหัก

0 บาท

44% 
ไม่มีการหัก

0 บาท

ค่าจ้างที่ได้รับ
9 900 บาท

ค่าจ้างที่ได้รับ
9 230 บาท



สิทธิจากเรือสู่ฝั่ง26

5. สภาพการท�งานและความเป็นอยู่

นอกจากข้อมลูเกีย่วกับการจดัหางานและค่าจ้างแล้ว ยงัมกีารเก็บข้อมลูพ้ืนฐานเกีย่วกบัสภาพการท�างานและความเป็น
อยู่ในงานประมงและแปรรูปอาหารทะเล ชั่วโมงการท�างานและพัก เวลาลางาน ความปลอดภัยในการท�างาน การรักษา
พยาบาลและคุณภาพของที่พัก เพื่อใช้ประเมินความคืบหน้าในช่วงเวลาหลายเดือนข้างหน้า

คุณมีชั่วโมงการท�งานเป็นอย่างไร

แรงงานในทั้งสองภาค ได้รับค�าถามเกี่ยวกับช่วงเวลาการท�างานและจ�านวนวันท�างานในแต่ละสัปดาห์ ในงานแปรรูป
อาหารทะเล ผู้ตอบแบบสอบถามท�างานเฉลี่ยสัปดาห์ละ 6.1 วัน และเก้าชั่วโมงต่อวัน  ราวร้อยละ 29 ท�างานมากกว่า 
10 ชั่วโมงต่อวัน และร้อยละ 21 บอกว่าท�างานเป็นกะๆ ละ 11-12 ชั่วโมง

แรงงานประมงยังได้รับค�าถามว่าได้มีเวลาพัก 10 ชั่วโมงทุกๆ 24 ชั่วโมงของการท�างานระหว่างออกทะเลหรือไม่ เพื่อ
เป็นการตรวจสอบการด�าเนนิการกบักฎหมายไทยทีม่กีารแก้ไขในปี 2558 ในภาคการประมง ผูต้อบแบบสอบถามท�างาน
เฉลี่ยสัปดาห์ละ 6.2 วันและวันละ 11 ชั่วโมง  ราวร้อยละ 22 ของแรงงานประมงบอกว่าตนมักต้องท�างานมากกว่า 14 
ชั่วโมงต่อวัน โดยส่วนใหญ่บอกว่าต้องท�างานประมาณวันละ 16 ชั่วโมงหรือนานกว่านั้น  ราวร้อยละ 13 บอกว่ามีเวลา
พักน้อยกว่าเจ็ดชั่วโมงในทุก 24 ชั่วโมง แรงงานประมงบอกว่าออกทะเลโดยเฉลี่ยครั้งละเก้าวัน ผู้ตอบแบบสอบถามทุก
คนบอกว่าเรือของตนออกทะเลไม่เกิน 30 วัน สอดคล้องกับข้อก�าหนดในกฎหมายไทย

กล่องข้อมูลที่ 1

การคิดชั่วโมงการท�งานบนเรือประมง
อนุสัญญาว่าด้วยการท�างานในภาคการประมงของไอแอลโอปี 2550 (ฉบับที่ 188) ก�าหนดมาตรฐานสากลส�าหรับชั่วโมง
พักของแรงงานประมงว่า

 “ส�าหรับเรือประมงไม่จ�ากดัขนาดทีอ่อกทะเลนานกว่าสามวนั หลงัจากการรบัฟังความคดิเหน็และเพือ่วตัถุประสงค์ในการ
จ�ากัดความเหน่ือยล้า ก�าหนดให้แรงงานประมงต้องมจี�านวนชัว่โมงพักขัน้ต�า่” จ�านวนช่ัวโมงพกัต้องไม่น้อยกว่า 10 ชัว่โมง
ในทุก 24 ชั่วโมงและ 77 ชั่วโมงในทุกเจ็ดวัน

กฎหมายไทยรับรองมาตรฐานดังกล่าวนี้แล้วแต่ยังไม่มีการตกลงระหว่างรัฐบาลไทย นายจ้าง และแรงงาน ว่างานประมง
บนเรือเริ่มและสิ้นสุดลงตอนไหน กฎหมายไทยยังไม่ได้ก�าหนดการวัดชั่วโมงการท�างานและพักบนเรือประมง

ส�าหรับแรงงานประมงที่ออกทะเลเป็นเวลาหลายวัน เป็นเรื่องยากท่ีจะวัดช่ัวโมงการท�างานในแต่ละวันเพื่อวัตถุประสงค์
ของการส�ารวจหรือกระทั่งการปฏิบัติตามกฎหมาย แรงงานประมงและตัวแทนภาคประชาสังคมอธิบายในการสัมภาษณ์
ส�าหรบังานวจัิยข้อมลูพืน้ฐานนีว่้าการก้าวลงไปบนเรอืไม่ได้เป็นจดุเริม่ต้นของวันท�างาน แต่จะเริม่นบัเม่ือเอาอวนลงน�า้ ดงั
น้ัน ส�าหรับงานวจิยัข้อมลูพืน้ฐานนี ้ผูต้อบแบบสอบถามได้รบัค�าถามว่าท�างานวนัละกีช่ัว่โมงโดยเฉลีย่ ค�าตอบท่ีได้จะถูกน�า
มาค�านวณหาค่าเฉลี่ย แรงงานบางคนอาจจะประเมินเกินจริงไปบ้างและบางคนก็ประเมินต�่ากว่าความเป็นจริง เมื่อเทียบ
กับจ�านวนวันและชั่วโมงการท�างานโดยเฉลี่ยในการศึกษาอื่นๆ ในประเทศไทย ผลที่ได้ไม่แตกต่างกันมากนัก

งานอืน่ๆ บนเรอืรวมถงึการจดัเกบ็ปลา ล้างเรอื และซ่อมอวน วนัเดนิทางถกูถอืเป็นวนัหยดุ ซึง่เป็นเหตผุลว่าท�าไมงานวจิยั
ข้อมูลพื้นฐานจึงถามด้วยว่าผู้ตอบออกทะเลนานกี่วัน
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การเปลี่ยนถ่ายปลาหรือแรงงานกลางทะเลเป็นเร่ืองที่พบไม่มากนัก ไม่ถึงร้อยละ 10 บอกว่ามีเรืออีกล�ามารับปลา 
(ร้อยละ 6) หรือน�าอาหารและน�้ามาให้ (ร้อยละ 8) หรือเปลี่ยนแรงงานออกกลางทะเล (ไม่ถึงร้อยละ 1)

คุณได้รบัค่าจ้างส�หรบัการท�งานล่วงเวลาหรือไม่

กว่าครึ่ง (ร้อยละ 55) ของแรงงานแปรรูปอาหารทะเลที่ระบุว่าท�างานมากกว่าแปดชั่วโมงต่อวันได้รับค่าจ้างล่วงเวลา 
อย่างไรก็ตาม การท�างานประมงมีบทบัญญัติในกฎหมายไทยในเรื่องของการพัก แต่ไม่มีบทบัญญัติเรื่องการท�างานล่วง
เวลา ดังนั้นการท�างาน 14 ชั่วโมงกว่าต่อหนึ่งวันจึงถูกใช้ในที่นี้เป็นการวัดการท�างานล่วงเวลา

ไม่ใช่ว่าการท�างานล่วงเวลาจะเป็นการท�าโดยสมัครใจทั้งหมด โดยรวมแล้ว ร้อยละ 13 ของแรงงานบอกว่าตนถูกบังคับ
ให้ท�างานล่วงเวลา โดยแรงงานประมง (และผู้ชาย) ระบุว่าต้องท�างานล่วงเวลาโดยไม่สมัครใจมากกว่าแรงงานแปรรูป
อาหารทะเล (และผู้หญิง)

ตารางที่ 8. วัน ชั่วโมงท�งาน

จ�านวนวัน/ชม.ท�างาน รวม
n=434
(%)

ชาย
n=300
(%)

หญิง
n=134
(%)

ประมง
n=196
(%)

อาหารทะเล
n=238
(%)

เฉลี่ยจ�านวนวันท�างาน 6.2 6.3 6.0 6.3 6.1

เฉลี่ยจ�านวนชม.ท�างาน 10 11 9 11 9

ท�างานนานกว่า 10 ชม. (%) 41 48 26 57 29

ท�างานนานกว่า 14 ชม. (%) 12 17 2 22 4

ค่าจ้างท�างานล่วงเวลา 31 19 58 2 55

ถูกบังคับให้ท�างานล่วงเวลา 13 15 9 15 11

ดงัทีม่กีารกล่าวเน้นในการสมัภาษณ์กบัตวัแทนภาคประชาสงัคมและในการสมัภาษณ์เพิม่เตมิกบัแรงงาน วตัถดุบิในการ
แปรรปูอาหารทะเลอาจมาในคราวเดยีวเป็นปรมิาณมากและแรงงานบางส่วนถกูบงัคบัให้ต้องท�างานทัง้วันทัง้คนืโดยไม่มี
การหยดุพกั ในโรงงานแปรรปูขนาดเลก็ นายจ้างคาดหวงัให้แรงงานท�าทกุอย่าง (รวมถงึการท�าความสะอาดหลงัเสรจ็งาน) 
โดยไม่มค่ีาตอบแทน นอกจากชัว่โมงการท�างานทีย่าวนานเกนิไปแล้ว ผู้ตอบแบบสอบถามบางคนบอกว่าต้องท�างานเจด็
วันในหนึ่งสัปดาห์รวมถึงวันหยุดราชการ ในโรงงานบางแห่ง แรงงานที่ลาหยุดก็จะถูกหักเงินค่าจ้างส�าหรับวันนั้น

ในภาคการประมง เมื่อศูนย์บัญชาการแก้ไขปัญหาการท�าการประมงผิดกฎหมาย สั่งให้เรือประมงอยู่เทียบท่าเพื่อการ
บ�ารุงรักษา แรงงานบางส่วนบอกว่าพวกเขาไม่ได้รับค่าจ้างส�าหรับวันที่ใช้ซ่อมบ�ารุงถึงแม้ว่ามีงานให้พวกเขาท�าและไม่
ได้หยุดก็ตาม
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คุณมีวนัหยุดพกัและวนัลาป่วยหรือไม่ คุณได้รบัสิทธิอะไรบ้าง

การลาป่วยและมีวันหยุดสัปดาห์ละหนึ่งวันเป็นสิทธิหลักในกฎหมายแรงงานไทยแต่ร้อยละ 54 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
บอกว่าพวกเขาไม่มีสิทธิลาป่วยโดยได้รับค่าจ้าง และร้อยละ 52 บอกว่าไม่มีวันหยุดประจ�าสัปดาห์ แต่งานประมงแย่ยิ่ง
กว่า โดยเกอืบสองในสาม (ร้อยละ 65) ของแรงงานประมงบอกว่าไม่มวีนัหยดุประจ�าสัปดาห์  ในงานแปรรูปอาหารทะเล 
ร้อยละ 55 ของผู้ตอบแบบสอบถามบอกว่าไม่มีวันหยุดที่ได้รับค่าจ้างและ/หรือวันลาประจ�าปี

ในหมู่ผู้หญิงในงานแปรรูปอาหารทะเล ร้อยละ 28 มีสิทธิลาคลอดโดยได้รับค่าจ้าง

ตารางที่ 9. สิทธิประโยชน์ที่ได้รบั แบ่งตามเพศและภาคการผลิต

สิทธิประโยชน์ รวม
n=434
(%)

ชาย
n=300
(%)

หญิง
n=134
(%)

ประมง
n=196
(%)

อาหารทะเล
n=238
(%)

วันหยุดที่ได้รับค่าจ้าง 34 29 45 20 45

ลาป่วยโดยได้รับค่าจ้าง 46 48 43 47 45

วันหยุดหนึ่งวันต่อสัปดาห์ 48 41 63 35 59

ลาคลอดโดยได้รับค่าจ้าง 28 NA 28 NA 28

ไม่มีเลย 27 33 14 36 20

จ�านวนสิทธิประโยชน์โดยเฉลี่ย 1.7 1.4 2.4 1.1 2.3 

หมายเหตุ : ค�าถามในแบบส�ารวจไม่ได้แยกระหว่างวันหยุด นักขัตฤกษ์หรือวันหยุดที่ได้รับค่าจ้าง ซึ่งอาจจะเป็นการรวมวันทั้งสองประเภท ในจ�านวนผู้ตอบ
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คุณรู้สึกปลอดภยัในงานที่ท�หรือไม่

ร้อยละ 10 ของผู้ตอบแบบสอบถามคดิว่างานของตนอาจเป็นอนัตรายได้ มีความเสีย่งทีจ่ะเกดิการบาดเจบ็ และร้อยละ 7 
ของผู้ตอบแบบสอบถามระบุถึงความเจ็บป่วยเรื้อรังอันเกิดจากสภาพการท�างาน  ร้อยละ 19 ของผู้ตอบแบบสอบถาม
เคยได้รับการบาดเจ็บจากการท�างานที่ต้องมีการรักษาพยาบาล (ร้อยละ 27 ของแรงงานประมงและร้อยละ 13 ของ
แรงงานแปรรูปอาหารทะเล)

ในการสัมภาษณ์เพิ่มเติมหลายครั้ง ผู้ตอบกล่าวถึงความจ�าเป็นที่จะต้องมีวิธีปฏิบัติและการฝึกอบรมด้านความปลอดภัย
ที่ดีกว่านี้ให้กับลูกเรือท่ีไม่คุ้นเคยกับอุปกรณ์ประจ�าเรือเพื่อป้องกันอุบัติเหตุ มีอุทธาหรณ์ต่างๆ ให้ตระหนักถึงอันตราย
ในงานประมง ผู้ตอบแบบสอบถามอธิบายว่าบางคร้ังแรงงานประมงจ�าเป็นต้องลงไปในน�้า (เพ่ือแกะอวนหรือเพื่อซ่อม
มอเตอร์เรือ เป็นต้น) ในสถานการณ์เช่นนั้น กัปตันจะเสนอเงินพิเศษให้อาสาสมัครประมาณ 500–1,500 บาท ผู้ตอบ
แบบสอบถามรายหนึ่งเล่าถึงกรณีหนึ่งที่ลูกเรือต้องพากันโดดลงทะเลเพื่อหลีกเลี่ยงการถูกไฟดูดจากสายไฟ

แผนภาพที่ 11. สุขภาพและความปลอดภยั
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

ในการสมัภาษณ์เพิม่เตมิ ผูต้อบแบบสอบถามบางส่วนในงานแปรรปูอาหารทะเลบอกว่าตนต้องซือ้ถงุมอืเองเพราะโรงงาน
ไม่มีให้ ถ้าไม่สวมถุงมือ ก็อาจได้รับบาดเจ็บจากการจับตัวปลาและเสี่ยงต่อการบาดเจ็บหรือความเจ็บป่วยอื่นๆ

สภาพความเป็นอยู่

การส�ารวจมีค�าถามเกี่ยวกับสภาพความเป็นอยู่ บริการพื้นฐาน (น�้า ไฟฟ้า) และสิ่งบันเทิงต่างๆ (โทรทัศน์ วิทยุ) โดยเป็น
ตัววัดเทียบเคียงที่แสดงถึงคุณภาพชีวิตของแรงงานในภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเลไทย

บาดเจ็บต้องได้รับการรักษาพยาบาล

สถานที่ท�างานสกปรก

งานอันตรายเสี่ยงต่อการบาดเจ็บ

เจ็บป่วยยืดเยื้อเนื่องจากการท�างาน

27%

8%

15%

5%

13%

9%

6%

8%

19%

9%

10%

7%

ประมง อาหารทะเล
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คุณพกัในสถานที่แบบไหน

ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มกัพกัอาศยัอยูใ่นห้องหรือบนเรือ (แผนภาพ 11) พ้ืนทีส่่วนตัวของพวกเขาคือห้องนัน้หรอืไม่
กแ็ค่เตยีง ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 94) พกัร่วมกบัคนอืน่ โดยร้อยละ 20 พกัร่วมกบัแรงงานคนอืน่ แต่ส่วนใหญ่พกักบัครอบครวั
หรือเพื่อน จ�านวนคนที่พักร่วมกันโดยเฉลี่ยคือเจ็ดคน ในหมู่แรงงานประมง กว่าครึ่ง (ร้อยละ 58) บอกว่าพักอยู่บนเรือ 
โดยแรงงานประมงทั้งหมดในระยองและชลบุรีบอกว่าพักบนเรือ

แผนภาพที่ 12. ประเภทที่พกั
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

ห้อง

ประเภท

เพิงพัก

บ้าน

อยู่บนเรือ

อื่นๆ

อพาร์ทเมนต์

56%

1%

14%

26%

0%

3%

อยู่ร่วมกบั

ครอบครัวและญาติ

เพื่อนและญาติ

แรงงานอื่นๆ

อยู่คนเดียว

61%

13%

20%

6%

พื้นที่

หนึ่งห้อง

อพาร์ทเมนต์

บ้าน

หนึ่งเตียง

ไม่มี

60%

1%

12%

23%

4%
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คุณมีสิ่งอ�นวยความสะดวกอะไรให้ใช้บ้าง 

ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ดูจะพอใจกับสภาพที่พัก พวกเขาบอกว่าที่พักสะอาด (ร้อยละ 86) ข้าวของปลอดภัย 
(ร้อยละ 80) รู้สึกปลอดภัย (ร้อยละ 81) สงบและเหมาะแก่การพักผ่อน (ร้อยละ 83) และสะดวกสบาย (ร้อยละ 83) ผู้
ตอบแบบสอบถามในพื้นที่อ่าวไทยตอนล่าง (ปัตตานีและสงขลา) มีระดับความพอใจสูงสุด ขณะที่พื้นที่ภาคตะวันออก 
(ระยอง) มีต�่าสุด ปัญหาที่เด่นชัดที่สุดส�าหรับผู้ตอบแบบสอบถามคือ ยุง (ร้อยละ 44 ของแรงงานประมงและร้อยละ 65 
ของแรงงานแปรรูปอาหารทะเล)

ในหมูแ่รงงานประมง ร้อยละ 74 บอกว่าทีพ่กัของตนมคีวามสะดวกสบาย ร้อยละ 73 รู้สึกปลอดภยั และร้อยละ 81 บอก
ว่าสะอาด ถึงแม้กฎหมายไทยบังคบัให้ต้องมห้ีองน�า้บนเรอืประมง แต่มแีรงงานประมงเพยีงร้อยละ 41 ทีบ่อกว่ามห้ีองน�า้
ที่เหมาะสมใช้ แรงงานประมงบอกว่าแทบไม่มีการอาบน�้าอย่างเหมาะสม น�้าใช้ เตียงส่วนตัว และล็อคเกอร์เก็บของ ซึ่ง
เป็นการสะท้อนถึงความยากล�าบากของการใช้ชีวิตและท�างานบนเรือประมงที่แออัดคับแคบ  ในการแก้ไขปัญหาการยึด
เอกสารและการไม่จ่ายค่าจ้าง ทัง้คูเ่ป็นตวัชีว้ดัการบงัคบัใช้แรงงาน ลอ็คเกอร์ส่วนตวับนเรอืเพือ่เกบ็หนงัสอืเดนิทางและ
บัตรธนาคารเป็นสิ่งจ�าเป็น แต่มีแรงงานประมงร้อยละ 31 เท่านั้นที่บอกว่ามีล็อคเกอร์ให้ใช้

ตารางที่ 10. การเข้าถึงสิ่งอ�นวยความสะดวก แบ่งตามเพศและภาคการผลิต

สิ่งอ�านวยความสะดวก รวม
n=434
(%)

ชาย
n=300
(%)

หญิง
n=134
(%)

ประมง
n=196
(%)

อาหารทะเล
n=238
(%)

ห้องส้วมที่ถูกสุขลักษณะ 67 56 91 41 87

ห้องอาบน�้าที่ถูกสุขลักษณะ 69 61 89 50 85

น�้าประปา 62 58 69 47 74

ไฟฟ้า 95 94 99 91 99

พัดลม 81 74 96 63 95

เตียงของตัวเอง 55 44 79 27 78

ล็อคเกอร์เก็บของ 48 40 66 31 63
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6. ตัวชี้วัดการบงัคับใช้แรงงาน

การส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 เกี่ยวกับสภาพการท�างานในภาคการประมงของไทยพบว่าร้อยละ 17 ของผู้ตอบ
ท�างานโดยไม่สมัครใจ แรงงานไทยทั้งหมดในการส�ารวจดังกล่าวท�างานโดยสมัครใจ แต่ร้อยละ 9 ของแรงงานกัมพูชา
และร้อยละ 26 ของแรงงานเมียนมาร์ท�างานโดยไม่สมัครใจ

ค�าถามทีใ่ช้ในงานวจิยัข้อมลูพืน้ฐานนีไ้ม่ได้ถกูออกแบบมาเพือ่ประมาณการเกีย่วกบัการบงัคบัใช้แรงงานในอตุสาหกรรม
การประมงและแปรรปูอาหารทะเล แต่ค�าถามทีใ่ช้ในการส�ารวจนีท้�าให้เรามองเหน็ส่ิงบ่งช้ีถงึการบงัคบัใช้แรงงาน ข้อมูล
จากงานวิจัยข้อมูลพื้นฐานถูกน�ามาประเมินเทียบกับตัวชี้วัดของไอแอลโอเพื่อดูว่าอาจจะมีการบังคับใช้แรงงานเกิดขึ้น
และเปรียบเทียบประสบการณ์ของแรงงานระหว่างภาคการผลิต พื้นที่ เพศ และประเทศต้นทาง

ตวัชีว้ดัของไอแอลโอพฒันามาจากประสบการณ์ทางทฤษฎแีละการปฏบิติัของไอแอลโอและวางอยูบ่นฐานของค�าจ�ากัด
ความของแรงงานบังคับในอนุสัญญาว่าด้วยแรงงานบังคับของไอแอลโอปี 2473 (ฉบับที่ 29) ที่ประเทศไทยให้สัตยาบัน
ในปี 2512 ว่า “งานหรือบริการทุกชนิดซึ่งเกณฑ์เอาจากบุคคลใดๆ โดยการขู่เข็ญการลงโทษ และซึ่งบุคคลดังกล่าวนั้น
มิได้สมัครใจที่จะท�าเอง”

ตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงานของไอแอลโอถูกจัดแบ่งประเภทเป็นตัวชี้วัด “ความไม่สมัครใจ” และตัวชี้วัด “การลงโทษ”                          
การปรากฏตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงานเพียงอย่างใดอย่างหนึ่งอาจไม่ได้บ่งบอกว่ามีการบังคับใช้แรงงานเกิดขึ้น แต่ตัวชี้
วดัหลายอนัรวมกนัสามารถถือได้ว่าเป็นหลกัฐานทีม่นี�า้หนกัมากข้ึนในการบ่งช้ีถึงการบงัคบัใช้แรงงาน ตัวชีวั้ดเหล่านีเ้ป็น
เคร่ืองมอืทีม่ปีระโยชน์ส�าหรบัใช้เทยีบเคยีงการประเมนิต่างๆ ทีจ่ะมข้ึีนในอนาคตเกีย่วกบัการท�างานในภาคอตุสาหกรรม
นีเ้พือ่ประเมนิสภาพการณ์ว่าดข้ึีนหรือเสือ่มถอยลงส�าหรบัแรงงานทีอ่ยูใ่นภาวะเสีย่งและประเมนิผลจากการเปลีย่นแปลง
ในนโยบายและการบังคับใช้กฎหมาย 

ค�าถามและค�าตอบของการส�ารวจนี้ท�าให้เราสามารถใช้ตัวช้ีวัดการบังคับใช้แรงงานทั้งเจ็ดประการในตารางต่อไปนี้                     
คือการหลอกลวง การแยกตัว การข่มขู่และคุกคาม การยึดเอกสารประจ�าตัว การกักค่าจ้าง สภาพการท�างานที่กดขี่
ทารุณ8 และการท�างานล่วงเวลาที่มากเกินไป (ตัวชี้วัดท่ีเหลืออีกส่ีประการจ�าเป็นต้องมีข้อมูลเพ่ิมเติมท่ีไม่ได้มีการเก็บ
รวบรวมในงานวิจยัข้อมลูพืน้ฐานนี ้ดงันัน้จงึไม่กล่าวถงึในทีน่ี)้ การหลอกลวงได้รบัค�าจ�ากดัความว่าเป็นสภาพการท�างาน
ที่แตกต่างจากที่ตกลงกันไว้ และการหักเงินค่าบัตรชมพูถือว่าเป็นการหลอกลวงแรงงาน

7 สภาพการท�างานที่กดขี่ทารุณอาจรวมถึงสภาพที่เสื่อมทราม (ดูหมิ่นและสกปรก) หรืออันตราย (ยากหรืออันตรายโดยปราศจากอุปกรณ์ป้องกัน) และฝ่าฝืน
กฎหมายแรงงานอย่างร้ายแรง แรงงานได้รบัค�าถามว่าเคยได้รบัการบาดเจ็บทีต้่องรกัษาพยาบาล เจบ็ป่วยเร้ือรังจากการท�างาน ท�างานอนัตรายทีเ่สีย่งต่อการ
บาดเจ็บสาหัส หรือท�างานในที่สกปรกมากหรือไม่
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กล่องข้อมูลที่ 2

ตัวชี้วัดแรงงานบงัคับ
กรอบที่พฒันาโดยองค์การแรงงานระหว่างประเทศ
ตัวชี้วัดแรงงานบังคับ 11 ประการของไอแอลโอถูกพัฒนาขึ้นเพื่อช่วยเจ้าหน้าที่บังคับกฎหมาย ผู้ตรวจแรงงาน เจ้าหน้าที่
สหภาพแรงงาน เจ้าหน้าที่องค์กรภาคประชาสังคม และอื่นๆ ในการพิจารณาว่าบุคคลหนึ่งๆ อาจจะตกอยู่ในสถานการณ์
แรงงานบังคับและอาจต้องการความช่วยเหลือหรือไม่  ตัวชี้วัดเหล่านี้แสดงให้เห็นถึงสัญญาณที่มักพบได้บ่อยที่ชี้ให้เห็นว่า
อาจจะมีการบังคับแรงงานเกิดขึ้น 

ข้อค้นพบของงานวิจัยข้อมูลพื้นฐานนี้ที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดแรงงานบังคับของไอแอลโอ:

ตัวชี้วัด หมวด ค�าอธิบาย

การหลอกลวง ความไม่สมัครใจ สภาพการท�างานแย่กว่าที่ตกลงไว้แต่แรก หรือมีการ
หักค่าจ้างไปอย่างผิดกฎหมายเป็นค่าจดทะเบียน
แรงงาน (เช่น ท�าบัตรชมพู)

การแยกตัวออกจากคนอื่น การลงโทษ ถูกขังตัวไว้หรือถูกเอาโทรศัพท์มือถือไป

การข่มขู่คุกคาม การลงโทษ ประสบกับการข่มขู่คุกคาม

การยึดเอกสารประจ�าตน การลงโทษ เอกสารประจ�าตัวถูกยึดไปโดยไม่ได้ให้ความยินยอม

การไม่จ่ายค่าจ้าง การลงโทษ ไม่ได้รับค่าจ้างหรือได้รับเป็นก้อนแทนที่จะได้รับราย
เดือน

สภาพการท�างานที่เป็นการละเมิด การลงโทษ ประสบกับสภาพการท�างานที่เป็นการละเมิด

การท�างานล่วงเวลาเป็นระยะเวลานาน
เกิน

ความไม่สมัครใจ ประสบถูกบังคับให้ท�างานนานกว่า 10 ชั่วโมงใน
ภาคแปรรูปอาหารทะเลกับสภาพการท�างานที่
เป็นการละเมิด

การฉวยโอกาสจากความเปราะบาง ไม่ครอบคุมในราย
ละเอียด

การจ�ากัดการเดินทางเคลื่อนไหว ไม่ครอบคุมในราย
ละเอียด

ความรุนแรงทางกายและทางเพศ ไม่ครอบคุมในราย
ละเอียด

หนี้ทาส ไม่ครอบคุมในราย
ละเอียด
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โดยรวม ร้อยละ 44 ของแรงงานบอกว่าไม่เคยประสบกับการละเมิดเหล่านี้ ขณะที่ร้อยละ 22 เคยประสบหนึ่งอย่างและ
ร้อยละ 18 เคยประสบสองอย่าง ในงานแปรรูปอาหารทะเล ร้อยละ 56 ของผู้ตอบแบบสอบถามบอกว่าไม่เคยประสบ
กบัการละเมดิเหล่านี ้แต่ร้อยละ 44 บอกว่าเคยประสบหนึง่อย่างหรือมากกว่า ตัวชีว้ดัทีถ่กูพูดถงึมากทีสุ่ดในงานแปรรปู
อาหารทะเลคือการหลอกลวง (ร้อยละ 23) สภาพการท�างานที่กดขี่ทารุณ (ร้อยละ 22) และการข่มขู่ (ร้อยละ 15)

ในภาคการประมงมีการให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงานในจ�านวนที่มากกว่าภาคการแปรรูปอาหาร
ทะเลมากในหมู่แรงงานประมง มีเพียงหนึ่งในสาม (ร้อยละ 29) บอกว่าไม่เคยประสบกับตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงาน
เหล่านีใ้นงานของตนในช่วง 12 เดอืนก่อนการส�ารวจ ราวร้อยละ 23 ของแรงงานประมงบอกว่าเคยประสบกบัการละเมิด
หนึ่งอย่าง ขณะที่อีกร้อยละ 23 บอกว่าเคยประสบสองอย่าง และร้อยละ 12 บอกว่าเคยประสบสามอย่าง

แผนภาพที่ 13. ตวัชี้วัดแรงงานบงัคับ แบ่งตามภาคการผลิต
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

เช่นเดยีวกับในงานแปรรปูอาหารทะเล การหลอกลวงและสภาพการท�างานทีก่ดขีท่ารณุเป็นตวัชีว้ดัการบังคบัใช้แรงงาน
ที่พบมากที่สุดในหมู่แรงงานประมง แต่ในระดับที่สูงกว่ามาก ราวร้อยละ 37 ของแรงงานประมงระบุว่ามีการหลอกลวง
ในการจัดหางานของตน และร้อยละ 40 บรรยายสภาพการท�างานที่กดขี่ทารุณ เกือบหนึ่งในสี่ (ร้อยละ 24) ของแรงงาน
ประมงบอกว่าค่าตอบแทนของตนบางส่วนถูกหน่วงเหนี่ยวไว้โดยเจ้าของเรือ (ตลอดจนนายเรือและช้ิวหรือหัวหน้าลูก
เรือ) แรงงานประมงจ�านวนมากถึงร้อยละ 30 บอกว่าไม่สามารถเข้าถึงเอกสารประจ�าตัวของตัวเองได้ ร้อยละ 18 บอก
ว่ามีการข่มขู่หรือคุกคาม

ลกัษณะงานทีโ่ดดเดีย่วในการท�างานภาคประมง เป็นปัญหาโดยธรรมชาตขิองงานและยากทีจ่ะนยิามและวดัได้ ดงัทีก่ล่าว
มาก่อนแล้ว ไม่มีผู้ตอบแบบสอบถามคนใดบอกว่าเคยออกทะเลเกิน 30 วันตามที่กฎหมายไทยจ�ากัดไว้ และจ�านวนวัน
ออกทะเลแต่ละครั้งคือเก้าวันโดยเฉลี่ย

ภาคอาหารทะเล (%)

ภาคประมง (%)

ไม่มีตัวชี้วัด (29%) 1 ตัวชี้วัด (23%) 2 ตัวชี้วัด (23%)

3 ตัวชี้วัด (12%)

3 ตัวชี้วัด (6%)

4 ตัวชี้วัด (5%)

4 ตัวชี้วัด (3%)

5 ตัวชี้วัด (7%)

5 ตัวชี้วัด (1%)

6 ตัวชี้วัด (1%)

ไม่มีตัวชี้วัด (56%) 1 ตัวชี้วัด (21%)

2 ตัวชี้วัด (13%)
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ร้อยละ 86 ของแรงงานประมงในภาคตะวันออกบอกว่าเคยประสบกับการละเมิดอย่างน้อยหนึ่งอย่าง ซึ่งสอดคล้องกับ
ข้อมูลจากพื้นที่อื่นๆ ในรายงานนี้ แรงงานประมงในพื้นที่ภาคกลาง (ร้อยละ 55) และอันดามัน (ร้อยละ 51) พบตัวชี้วัด
การบังคับใช้แรงงาน ที่วิเคราะห์น้อยกว่า

เมื่อเทียบระหว่างเพศชายกับเพศหญิง ผู้ชายระบุถึงการละเมิดมากกว่าผู้หญิงมากในเรื่องของการหลอกลวง การยึด
เอกสารประจ�าตัว และสภาพการท�างานที่กดขี่ทารุณ มีหลายคนทั้งผู้หญิงและผู้ชายที่ระบุถึงกรณีของการข่มขู่ รวม
ถึงการคุกคามและกลั่นแกล้ง โดยรวม ร้อยละ 12 ของผู้ตอบแบบสอบถามในภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเล
ประสบกับการกลั่นแกล้งข่มเหงหรือการละเมิดทางวาจาในแบบใดแบบหนึ่ง 

แผนภาพที่ 14. ตวัชี้วัดแรงงานบงัคับ แบ่งตามเพศและภาคการผลิต
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

ตัวที่วัด รวม
n=434
(%)

ผู้ชาย
n=300
(%)

ผู้หญิง
n=134
(%)

ประมง
n=196
(%)

อาหารทะเล
n=238
(%)

หลอกลวง 30 33 22 37 23

แยกตัว 4 3 4 4 3

ข่มขู่ 16 16 16 18 15

ยึดบัตร 19 25 5 33 7

ไม่จ่ายค่าจ้าง 11 16 0 24 0

สภาพการท�างานละเมิด 32 36 22 40 22

ท�างานล่วงเวลามากเกินไป 10 12 6 11 11

รวม

44%
ประมง

29%
อาหารทะเล

61%
ผู้หญิง 

60%
ผู้ชาย

37%

ไม่มีการละเมิด
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เมื่อจัดแบ่งตามประเทศต้นทาง ข้อมูลที่ได้แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามชาวกัมพูชาและเมียนมาร์มีประสบการณ์
คล้ายคลึงกันในเรื่องการแยกตัว การถูกข่มขู่ การถูกยึดเอกสารประจ�าตัว และการท�างานล่วงเวลาที่มากเกินไป อย่างไร
ก็ตาม แรงงานประมงจากกัมพูชาระบุว่าไม่ได้รับค่าจ้าง สภาพการท�างานที่กดขี่ทารุณ และการหลอกลวงในระดับที่สูง
กว่าแรงงานประมงจากเมยีนมาร์มาก ข้อมลูนีอ้าจสะท้อนถงึจ�านวนทีม่ากกว่าของแรงงานประมงชาวกมัพูชาในภาคตะวนั
ออกและการขาดแคลนองค์กรและเครือข่ายแรงงานข้ามชาติชาวกัมพูชาเมื่อเทียบกับชาติอื่น

เราสามารถท�าการเปรียบเทียบตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงานบางอย่างในงานประมงระหว่างปี 2556 และ 2560 ได้ ดังที่
กล่าวแล้วในเนื้อหาส่วนของการจ่ายค่าจ้าง มีแรงงานประมงระบุถึงการไม่ได้รับค่าจ้างร้อยละ 12 ในการส�ารวจของ ไอ
แอลโอปี 2556 ซึ่งเพิ่มเป็นร้อยละ 24 ในปี 2560

ในข้อมลูจากการส�ารวจของไอแอลโอปี 2556 ร้อยละ 17 ของผูต้อบแบบสอบถามเคยถกูข่มขูท่ีจ่ะใช้ความรนุแรง และร้อย
ละ  10.1 เคยถกูท�าร้ายร่างกายอย่างรุนแรงโดยเพ่ือนแรงงานบนเรอืประมง แรงงานประมงบนเรอืประมงทีอ่อกทะเลเป็น
ระยะเวลานาน (มากกว่า 30 วัน) ระบุถึงความรนุแรงในระดบัทีส่งูขึน้ การระบถุงึความรนุแรงในสถานทีท่�างาน (ร้อยละ 3) 
และการคุกคามที่จะใช้ความรุนแรง ( ร้อยละ 9) ในหมู่แรงงานประมงในช่วง 12 เดือนก่อนการส�ารวจปี 2560 ลดลง
จากเดมิ ซึง่ส่วนหนึง่อาจเป็นผลมาจากข้อบงัคบัใหม่ทีใ่ห้เรือประมงไทยต้องเข้ามาเทยีบท่าอย่างน้อยหนึง่คร้ังทกุ 30 วนั

ในการสัมภาษณ์เพ่ิมเติม 40 รายท่ีมุ่งสนใจตัวชี้วัดการบังคับใช้แรงงาน แรงงานระบุว่าการยึดเอกสารประจ�าตัวโดย
นายจ้างเป็นเรือ่งท่ีท�ากนัทัว่ไป แรงงานข้ามชาตบิางส่วนได้รบัค�าอธบิายจากนายจ้างว่าการทีน่ายจ้างเกบ็เอกสารประจ�า
ตัวของแรงงานไว้เป็นเรือ่งปกตแิละท�าเพือ่เกบ็รักษาให้ปลอดภยั เมือ่แรงงานข้ามชาติถกูต�ารวจตรวจและจับกุมเพราะไม่มี
เอกสารประจ�าตวั กจ็ะถกูปรบัและจ่ายค่าปรบัเอง นายจ้างจะไม่จ่ายคนืให้ นายจ้างอาจปฏเิสธทีจ่ะออกจดหมายลาออก
ให้ (ซึ่งจ�าเป็นในการเปลี่ยนและขึ้นทะเบียนกับนายจ้างใหม่) หรือยึดเอกสารประจ�าตัวไว้เป็นการเหนี่ยวรั้ง แรงงานบาง
ส่วนแสวงหาความช่วยเหลอืจากองค์กรภาคประชาสังคมท้องถิน่เพ่ือให้ได้เอกสารประจ�าตัวกลับคนืเพ่ือจะออกจากงานได้

ตัวแทนภาคประชาสังคมให้ข้อมูลที่สอดคล้องกับการสัมภาษณ์เพิ่มเติมโดยบอกว่าได้รับการร้องเรียนจากแรงงาน
จ�านวนมากเก่ียวกับการใช้แรงงานขัดหนี้ การจ�ากัดการเคลื่อนย้าย การไม่ได้รับค่าจ้าง การยึดเอกสารประจ�าตัว  
การแยกตัวและหลายกรณีของการสับเปลี่ยนสัญญาจ้าง บางส่วนเป็นการร้องเรียนเกี่ยวกับส�านักงานจัดหางานท่ีเก็บ 
ค่าธรรมเนียมแพง
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กล่องข้อมูลที่ 3

คณุท�งานบนเรือประเภทใด 

การส�ารวจรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสภาพการท�างานตามประเภทเรือ อย่างไรก็ตาม จ�านวนผู้ตอบแบบสอบถามส�าหรับเรือ
บางประเภท อวนลากคู่ 27 คน และเรือหมึก 17 คน มีไม่มากพอที่จะบ่งบอกอะไรได้ แรงงานประมงหนึ่งในห้าไม่สามารถ
ระบุประเภทเรือของตนได้

สภาพการท�างานทีก่ดข่ีทารุณหรือยากล�าบากถูกระบุว่ามอียูท่ั่วไปบนเรอืประเภทต่างๆ ผูต้อบแบบสอบถามจากเรืออวนลาก
เดี่ยวมีชั่วโมงการท�างานนานที่สุด ร้อยละ 39 ของผู้ตอบจากเรือประเภทดังกล่าวมักท�างานมากกว่า 14 ชั่วโมงต่อวัน และ
มีสภาพการท�างานแย่กว่าที่ได้ตกลงกันไว้ (ร้อยละ 23) การยึดเอกสารประจ�าตัวพบมากที่สุดกับเรืออวนล้อม (ร้อยละ 46) 
ขณะที่ร้อยละ 53 ของผู้ตอบจากเรือหมึกระบุถึงการได้รับบาดเจ็บที่ต้องรักษาพยาบาล ผู้ตอบจากเรืออวนลากคู่มีจ�านวน
วันออกทะเลโดยเฉลี่ยนานที่สุดคือ 12 วัน ตัวช้ีวัดจ�านวนช่ัวโมงและการบาดเจ็บและความเจ็บป่วยมีอยู่ในระดับสูงกว่า
ส�าหรับแรงงานที่ไม่สามารถระบุประเภทเรือของตนได้

สภาพการท�างาน เรือลากอวน
เด่ียว
n=62
(%)

เรอืลากอวนคู่
n=27
(%)

เรอือวนล้อม
n=46
(%)

เรือจับ
ปลาหมึก
n=17
(%)

อื่นๆ
n=44
(%)

ท�างานมากกว่า 14 ชั่วโมง/วัน 39 33 22 - 48

บาดเจ็บจากการท�างาน ต้องได้รับการ
รักษาพยาบาล

16 15 24 53 38

เจ็บป่วยเป็นเวลานาน 5 4 2 - 17

เอกสารประจ�าตัวถูกยึด 27 26 46 6 27

มือถือถูกยึด 7 4 2 6 2

จ�านวนวัน/ชม.ท�างาน

จ�านวนวันเฉลี่ยในทะเล 8 12 9 9 12

ชั่วโมงท�างานเฉลี่ย/วัน 12 12 10 10 13

ชั่วโมงพักเฉลี่ย/วัน 11 12 12 13 14

สัญญา

ได้รับหนังสือสัญญา 53 44 44 24 36

เข้าใจสัญญา 16 10 13 - 23

จากที่ได้ตกลงกันไว้ สภาพการท�างานปรากฏว่า

แย่กว่า 23 11 15 - 10

เป็นไปตามที่ตกลง 44 53 55 15 16
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7. การแสวงหาความช่วยเหลือและการร้องเรียน

นอกจากค�าถามเก่ียวกับความปลอดภัยและสุขภาพในสถานที่ท�างานแล้ว แรงงานได้รับค�าถามเก่ียวกับการใช้สิทธิ
ประโยชน์จากรัฐหรือเอกชนและผู้ที่พวกเขาแสวงหาความช่วยเหลือ เช่น ครอบครัว เพื่อน สหภาพ องค์กรแรงงานข้าม
ชาติ และหน่วยงานรัฐ

คุณมีหลกัประกนัทางสงัคมของรัฐหรือเอกชนอะไรบ้างหรือไม่

ประกันสุขภาพของรัฐเป็นหลักประกันที่ใช้มากที่สุด (ร้อยละ 79) และการที่แรงงานประมงมีประกันดังกล่าวในระดับสูง
กว่า (ร้อยละ 89) น่าจะเป็นผลจากข้อบังคับทางกฎหมายส�าหรับการยื่นขอใบอนุญาตท�างาน หลักประกันอื่นๆ แทบไม่
ได้รับการกล่าวถึง แต่ร้อยละ 27 ของผู้ตอบในงานแปรรูปอาหารทะเลบอกว่ามีประกันสังคม ในขณะส�ารวจ การประกัน
สังคมยังไม่ครอบคลุมประเภทแรงงานประมงส่วนใหญ่ตามกฎหมายประกันสังคมของไทย

ตารางที่ 11. โครงการสิทธิประโยชน์ แบ่งตามเพศและภาคการผลิต

โครงการสิทธิประโยชน์ รวม
n=434
(%)

ชาย
n=300
(%)

หญิง
n=134
(%)

ประมง
n=196
(%)

อาหารทะเล
n=238
(%)

ประกันสังคม 15 11 25 2 27

กองทุนเงินทดแทน 5 4 6 2 7

ประกันสุขภาพของรัฐ 79 82 70 89 70

ประกันสุขภาพเอกชน 6 4 10 2 9

การศึกษาหรือฝึกอบรม 3 1 5 - 5

ไม่มีเลย 11 10 13 8 13

จ�านวนสิทธิประโยชน์โดยเฉลี่ย 1.1 1.0 1.2 1.0 1.2

คุณเข้าถึงบริการความช่วยเหลืออะไรได้บ้าง

สองในสาม (ร้อยละ 67) ของผู้ตอบแบบสอบถามบอกว่าเคยใช้บริการบางอย่าง เช่น การรักษาพยาบาล ความช่วยเหลือ
ทางกฎหมาย การศกึษาของลกู การฝึกอบรมทกัษะส�าหรบัการท�างานหรอืสทิธแิรงงาน บรกิารทีพ่ดูถึงกนัมากทีส่ดุคือ การ
รักษาพยาบาล (ร้อยละ 55) โดยส่วนใหญ่เป็นบริการรักษาพยาบาลของรัฐ (ร้อยละ 62) แต่ร้อยละ 25 บอกว่านายจ้าง
ดูแลเรื่องการรักษาพยาบาลด้วย มีเพียงร้อยละ 10 เท่านั้นที่เคยเข้าอบรมเรื่องสิทธิแรงงาน

การเข้าถงึบรกิารสขุภาพมจี�ากดัเม่ือแรงงานข้ามชาตไิม่มบีตัรสชีมพู ไม่ว่าจะเพราะนายจ้างเอาไปหรอืว่าหมดอายุ หลาย
คร้ังโรงพยาบาลก็มีทรัพยากรจ�ากัดและไม่ต้องการให้ความส�าคัญกับแรงงานข้ามชาติ ตัวแทนภาคประชาสังคมที่ให้
สมัภาษณ์พดูถงึประเดน็นีแ้ละชีว่้าหน้าทีร่บัผดิชอบทีเ่หล่ือมซ้อนกนัระหว่างกระทรวงสาธารณสขุและกระทรวงแรงงาน
เป็นส่วนหนึ่งของปัญหา
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แผนภาพที่ 15. การเข้าถึงบริการช่วยเหลือและผู้ให้บริการ แบ่งตามภาคการผลิต
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

คุณไปขอความช่วยเหลือจากที่ใด ในกรณีถูกละเมิดสิทธิแรงงาน

จากร้อยละ 57 ของผู้ตอบแบบสอบถามที่ระบุว่าเคยถูกละเมิดสิทธิแรงงานอย่างร้ายแรง มีเพียงร้อยละ 26 เท่านั้น
ที่แสวงหาความช่วยเหลือ และเกือบสามในสี่ไม่แสวงหาความช่วยเหลือ จากกลุ่มคนที่ขอความช่วยเหลือ ร้อยละ 52  
คุยกับนายจ้างเพื่อแก้ปัญหา ร้อยละ 58 ไปหาเพื่อนหรือคนในครอบครัว และร้อยละ 31 ไปหาองค์กรภาคประชาสังคม

แรงงานที่ขอความช่วยเหลือในเรื่องถูกละเมิดสิทธิแรงงานบอกว่าร้อยละ 13 ของกรณีปัญหาได้รับการแก้ไข อีกร้อยละ 
11 ได้รับการแก้ไขบางส่วน
 
เมือ่แรงงานท้ังหมดในการส�ารวจน้ีได้รบัค�าถามว่าจะไปขอความช่วยเหลอืทีไ่หนในเรือ่งสภาพการท�างานและสทิธแิรงงาน 
มีเพียงร้อยละ 10 เท่านั้นที่บอกว่าจะไม่ขอความช่วยเหลือ แรงงานระบุช่องทางหลายทางส�าหรับขอความช่วยเหลือ คือ 
เพื่อนหรือครอบครัว (ร้อยละ 42) รองลงมาเป็นองค์กรภาคประชาสังคม (ร้อยละ 37) นายจ้าง (ร้อยละ 36) และสถาน
ทูต (ร้อยละ 14) ส่วนภาครัฐ (ร้อยละ 9) ต�ารวจ (ร้อยละ 8) และสหภาพแรงงาน (ร้อยละ 6) แอ๊ปในสมาร์ทโฟนและ
สายด่วนยิ่งไม่เป็นทางเลือกเลย

บริการสุขภาพ รัฐ

บริการทางกฎหมาย ชุมชนแรงงานข้ามชาติ

อบรมทกัษะการท�างาน อื่นๆ

ไม่มี นายจ้าง

การศึกษาของเด็กๆ ครอบครัว/เพื่อน

อบรมสิทธิแรงงาน
องค์กรในประเทศ
ต้นทาง

สหภาพ

61%

13%

9%

30%

8%

5%

50%

9%

10%

36%

11%

14%

55% 62%

11% 19%

10% 7%

33% 25%

11% 18%

10% 5%

3%

เคยได้รบั ผู้ให้บริการ
ประมง อาหารทะเล
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ตารางที่ 12. ช่องทางการขอความช่วยเหลือของแรงงาน

ช่องทางการขอความช่วยเหลือ
เคยไป
n=64 (%)

จะไป
n=434 (%)

เพื่อนหรือครอบครัว 58 42

นายจ้างหรือผู้จัดการ 52 36

สถานทูตหรือกงสุล 9 14

ส�านักงานจัดหางานหรือนายหน้า 2 4

ผู้น�าชุมชน 5 6

เจ้าหน้าที่รัฐ 3 8

ต�ารวจ 11 9

เอ็นจีโอ 31 37

สหภาพแรงงาน 6 6

สายด่วนแรงงาน 5 5

แอ๊ปทางสมาร์ทโฟน - 1

สมาคมประมง 3 2

อื่นๆ 2 1

ไม่มี 6 10

คุณเคยคุยกบัเจ้าหน้าที่รฐัที่มีหน้าที่ติดตามตรวจสอบการละเมิดสิทธิแรงงานหรือไม่

การตรวจแรงงานบนเรอืประมงและในโรงงานแปรรปูอาหารทะเลเป็นอ�านาจและหน้าทีข่องกระทรวงแรงงาน แต่ในบาง
กรณีก็ท�าร่วมกันกับเจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานอ่ืน ตั้งแต่ปี 2558 และตั้งแต่การเร่ิมมีกระบวนการตรวจของศูนย์ควบคุม
การแจ้งเรือเข้า-ออก มีเจ้าหน้าที่รัฐเพิ่มมากขึ้นในการตรวจสอบเรือและโรงงาน ดังนั้น แรงงานข้ามชาติในการส�ารวจนี้
ได้รับค�าถามว่าเคยมีเจ้าหน้าท่ีรัฐมาคุยด้วยไหมเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ การจัดหางานที่น�าพวกเขามายังภาคการประมง
และแปรรูปอาหารทะเล หรือสภาพการท�างาน

ราวร้อยละ 18 ยืนยันว่าเคยมีเจ้าหน้าที่รัฐมาคุยในประเด็นแรงงาน โดยเป็นเรื่องที่เกิดขึ้นมากกว่าในงานประมง 
(ร้อยละ 24) เทียบกับร้อยละ 13 ในงานแปรรูปอาหารทะเล และในพื้นที่ภาคตะวันออกและอ่าวไทยตอนล่าง ผู้ตอบ
แบบสอบถามบางส่วนอาจเคยมีเจ้าหน้าที่มาพูดคุยแต่จ�าไม่ได้หรือไม่ตระหนักว่าบุคคลที่ตนเคยคุยด้วยเป็นเจ้าหน้าที่
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คุณเป็นสมาชิกสหภาพแรงงานหรือไม่ หรืออยากเป็นหรือไม่

ผู้ตอบแบบสอบถามมีจ�านวนไม่มากนักที่เป็นสมาชิกสหภาพแรงงานหรือองค์กรอื่น (ร้อยละ 23) โดยแรงงานแปรรูป
อาหารทะเลมสีดัส่วนของคนทีเ่ป็นสมาชกิมากกว่า ส่วนใหญ่เป็นสมาชกิกลุม่ศาสนาหรอืองค์กรแรงงานข้ามชาต ิกฎหมาย
แรงงานสัมพันธ์ก�าหนดว่าแรงงานข้ามชาติอาจเข้าร่วมสหภาพแรงงานไทยที่มีอยู่แล้วได้แต่ห้ามจัดตั้งและเป็นผู้น�า

ความต้องการทีจ่ะเข้าร่วมสหภาพหรือการรวมตวัอืน่ๆ มค่ีอนข้างสงู คอื ร้อยละ 61 โดยความต้องการดังกล่าวมสีงูกว่าใน
หมู่ผู้หญิง (ร้อยละ 69) และแรงงานแปรรูปอาหารทะเล (ร้อยละ 74) กลุ่มศาสนาและองค์กรแรงงานข้ามชาติเป็นที่นิยม
มากที่สุด รองลงมาเป็นคณะกรรมการสวัสดิการและสหภาพแรงงาน การส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 เกี่ยวกับสภาพ
การท�างานในภาคการประมงไทยพบว่าคร่ึงหนึง่ (ร้อยละ 50.5) ของแรงงานประมงสนใจทีจ่ะเข้าร่วมสหภาพแรงงานหรอื
องค์กรแรงงานข้ามชาติในการส�ารวจครั้งนี้ ตัวเลขดังกล่าวสูงขึ้นมาก คือ ร้อยละ 69

ตัวแทนสหภาพแรงงานและประชาสังคมระบุในการสัมภาษณ์ว่าผู้หญิงถูกมองว่ามีบทบาทเป็นผู้น�าในภาคการแปรรูป
อาหารทะเล ตัวแทนภาคประชาสังคมบอกว่ามีผู้หญิงเป็นสมาชิกคณะกรรมการสวัสดิการลูกจ้างในสถานที่ท�างานของ
ตัวเองและเป็นอาสาสมัครให้กับองค์กรภาคประชาสังคม

ในการสัมภาษณ์เดียวกัน ผู้ตอบบอกว่ามีสหภาพแรงงานไม่มากนักในอุตสาหกรรมนี้และแรงงานข้ามชาติอยากจัดตั้ง
และเป็นผู้น�าสหภาพ กฎหมายคุ้มครองแรงงานก�าหนดให้มี “คณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ” แต่
คณะกรรมการดังกล่าวมีบทบาทจ�ากัด ยกตัวอย่างเช่น คณะกรรมการสามารถเจรจาต่อรองกับนายจ้างในเรื่องเกี่ยวกับ
กฎหมายคุ้มครองแรงงานเท่านั้น แต่ไม่รวมถึงประเด็นที่อยู่ภายใต้กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ที่ก�ากับการรวมกลุ่มเจรจา
ต่อรองระหว่างแรงงานภาคเอกชนกับนายจ้าง
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แผนภาพที่ 16. การเป็นสมาชิกสหภาพ หรือความสนใจในการเข้าร่วมกลุ่ม
ฐาน: ผู้เข้าร่วมทุกคน (n=434)

ทางศาสนา

สมาคมแรงงานต่างชาติ

สหภาพแรงงาน

คณะกรรมการสวัสดิการ

อื่นๆ

กลุ่มผู้หญิง

สมาคมแรงงานต่างชาติ

ทางศาสนา

คณะกรรมการสวัสดิการ

สหภาพแรงงาน

กลุ่มผู้หญิง

อื่นๆ 

13%

27%

2%

21%

2%

9%

8%

25%

2%

15%

1%

4%

23%
ได้เข้าร่วมแล้ว

61%
ต้องการเข้าร่วม

14%

69%

31%

53%

22%

45%

25%

74%

ประมง

ประมง

ผู้ชาย

ผู้ชาย

อาหารทะเล

อาหารทะเล

ผู้หญิง

ผู้หญิง
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ข้อเสนอแนะจากงานวิจัยข้อมูลพื้นฐาน

การศกึษานีแ้สดงให้เหน็ถงึสภาพการท�างานเบือ้งต้นในระยะใกล้ของทัง้ภาคอุตสาหกรรมประมงไทยและแปรรูปอาหาร
ทะเล ซึ่งเห็นได้ชัดถึงความผสมกลมกลืนและแตกต่างกัน และเนื่องจากการศึกษานี้เป็นเพียงงานวิจัยข้อมูลพ้ืนฐานจึง
แสดงให้เห็นสภาพการท�างานในเบือ้งต้นเท่าน้ัน ดงันัน้ การศกึษานีจึ้งมไิด้เป็นการทดสอบวัดความคบืหน้าหรือไม่ก้าวหน้า
ของอุตสาหกรรมในช่วงสองสามปีท่ีผ่านมา ซึง่แน่นอนว่า อาจจะท�าให้ผูส้งัเกตการณ์ทีต้่องการทราบผลสรปุสัน้ๆ ว่าเป็น
ไปในทศิทางใดรูส้กึไม่พงึพอใจในผลท่ีได้รบั แต่ส�าหรบัไอแอลโอและภาคหีุน้ส่วนโครงการสทิธจิากเรอืสูฝ่ั่ง ข้อค้นพบจาก
งานวิจัยข้อมูลพื้นฐานนี้ ช่วยให้การยืนยันทั้งความส�าคัญของวัตถุประสงค์หลักของโครงการและช่วยให้เห็นถึงส่วนของ
แผนงานที่จ�าเป็นต้องมุ่งเน้นและให้ความส�าคัญมากขึ้น 

ยกตวัอย่างเช่น การบังคับใช้มาตรฐานแรงงานอย่างเข้มงวดขึน้โดยกระทรวงแรงงานคอืวตัถปุระสงค์หลกัประการหนึง่ของ
โครงการ แต่ข้อค้นพบที่น�าเสนอในรายงานนี้ท�าให้เราสามารถติดตามการปฏิบัติตามมาตรฐานและการบังคับใช้ในภาค 
การประมงและการแปรรูปอาหารทะเลได้อย่างใกล้ชิดมากขึ้น ข้อมูลชี้ชัดว่าการบังคับใช้กฎระเบียบว่าด้วยค่าจ้างอย่าง
เข้มงวดและมุ่งเป้าเฉพาะกลุ่ม เช่น ค่าจ้างขั้นต�่า ความเท่าเทียมของค่าจ้างระหว่างหญิงชาย การหักเงิน หลักฐานการ
จ่ายเงิน และการจ่ายค่าตอบแทนรายเดือนอย่างเต็มจ�านวน ควรเป็นจุดที่เรามุ่งให้ความสนใจในภาคการประมงและ
แปรรูปอาหารทะเล

จากข้อค้นพบส�าคญัทีน่�าเสนอในสรุปรายงาน  เรามข้ีอเสนอแนะ  ส�าหรับโครงการและภาค ีโดยแบ่งตามวตัถปุระสงค์หลกั 
สี่ข้อของโครงการ สิ่งจ�าเป็นต่างๆ เหล่านี้มีหลายอย่างที่ถูกคาดหวังไว้แล้วในการออกแบบโครงการสิทธิจากเรือสู่ฝั่ง  
แต่ก็ถูกน�ามากล่าวซ�้าอีกในที่นี้เพื่อเน้นความส�าคัญและช่วยผลักดันให้ภาคีของโครงการให้ความส�าคัญสูงขึ้น

สร้างความเข้มแข็งให้กับกรอบกฎหมาย 
ตามพิธีสารว่าด้วยแรงงานบังคับของไอแอลโอ ปี 2557 (ฉบับที่ 29) และอนุสัญญาว่าด้วยการท�างานในภาคการประมง 
2550 (ฉบับที่ 188) ภายหลังการร่วมปรึกษาหารือกับองค์กรลูกจ้างและนายจ้างแล้ว รัฐบาลไทยและกระทรวงแรงงาน
ควรพิจารณาดังนี้:

• ก�าหนดโทษอย่างเหมาะสมและมปีระสิทธภิาพส�าหรับการบงัคบัใช้แรงงาน รวมท้ังก�าหนดแนวทางการด�าเนนิการ
ทีช่ดัเจนเพือ่ช่วยเจ้าหน้าทีใ่ห้สามารถบ่งชีเ้หยือ่แรงงานบงัคบั รวมทัง้แรงงานข้ามชาติทีเ่ข้าเมอืงปกติและไม่ปกติ

• ก�าหนดมาตรฐานทีช่ดัเจนเรือ่งชัว่โมงการท�างาน สขุภาพและความปลอดภยั และมาตรฐานอืน่ส�าหรบัการท�างาน
ในภาคการประมงตามอนุสัญญาไอแอลโอฉบับที่ 188

• เสนอให้แก้ไขปรบัปรงุกฏหมายไทยเพือ่ให้สอดคล้องกบัมาตรฐานแรงงานหลกัของไอแอลโอ รวมท้ังการจดัตัง้และ
สิทฺธิการร่วมเจรจาต่อรอง

• รวบรวมรวบรวมข้อมูลและเผยแพร่อย่างอิสระเกี่ยวกับสภาพการท�างานของแรงงานข้ามชาติในภาคการประมง
และแปรรูปอาหารทะเลเพื่อวัดผลกระทบและคุณค่าของข้อตกลงด้านการย้ายถิ่นระหว่างประเทศไทยและ
ประเทศต้นทาง
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ดูแลให้มีการบงัคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ส�าหรับกฎหมายแรงงานและมาตรฐานอื่นๆ ตลอดล�าดับชั้นต่างๆ ในห่วงโซ่การจัดหาอาหารทะเล การคุ้มครองแรงงาน 
และการสร้างสนามแข่งขันที่เท่าเทียมในภาคอุตสาหกรรม รัฐบาลไทยและกระทรวงแรงงานควรพิจารณาดังนี้:

• ปรบัทศิทางของการตรวจให้เป็นการสบืสวน ระบุชี ้และลงโทษการฝ่าฝืนกฎหมายแรงงานโดยมุง่เน้นการสบืสวน                
เชงิรกุกรณกีารฝ่าฝืนท่ีเกดิข้ึนประจ�าเกีย่วกบัการจดัหางาน ค่าจ้าง ชัว่โมงการท�างาน (รวมถงึการท�างานล่วงเวลา) 
มาตรฐานความปลอดภัย และตัวชี้วัดแรงงานบังคับ รวมทั้งการยึดเอกสารและยึดหน่วงค่าจ้าง

• บงัคบัใช้กฎระเบียบเกีย่วกบัค่าจ้างอย่างเข้มงวดโดยใช้ระบบบนัทกึการจ่ายเงนิอเิลก็ทรอนกิส์ แบบใหม่ในงานประมง

• เชื่อมโยงเป้าหมายของกระทรวงและผู้ตรวจเข้ากับผลของการบังคับใช้ในภาคการประมงที่มีความเสี่ยงสูงและ
แปรรูปอาหารทะเล แทนที่จะเชื่อมโยงกับระดับของการด�าเนินการหรือจ�านวนครั้งของการตรวจ

• ก�าหนดเป้าหมายการบังคับใช้กฎหมายให้ผู้ตรวจแรงงานที่ชัดเจนและปกป้องผู้ตรวจแรงงานจากปัจจัยที่รบกวน
เมื่อปฏิบัติหน้าที่บังคับใช้กฏหมาย

• ท�าการสัมภาษณ์ส่วนตัวกับแรงงานนอกสถานที่ท�างาน และประชุมเดือนละคร้ังกับสหภาพแรงงานและองค์กร
ภาคประชาสังคมท้องถิ่นเพื่อจะได้ข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับสภาพการท�างาน เร่งรัดและเน้นการบังคับใช้กฏหมาย

• ห้ามมิให้นายจ้างที่กระท�าความผิดละเมิดแรงงานและยังไม่ได้ไกล่กลี่ยหรือเยียวยาจ้างแรงงานข้ามชาติใหม่ได้

ก�หนดมาตรฐานอุตสาหกรรมที่สูงขึ้น 
กว่าเกณฑ์เพื่อยกระดับศักยภาพในการปฏิบัติด้านแรงงานที่ดีโดยเฉพาะระหว่างขั้นตอนการผลิตที่ 2 และเรือพาณิชย์            
ผู้ผลิตไทยและสมาคมอุตสาหกรรมควรพิจารณาดังนี้ : 

• การให้ผู ้ผลิตปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงาน เป็นฐานขั้นต�่าสุด ด้วยการสนับสนุนและแรงกดดันจากสมาคม
อุตสาหกรรมต่างๆ ผ่านโครงการแนวปฏิบัติใช้แรงงานที่ดี หรือไม่ก็ต้องเผชิญการลงโทษ

• ให้รางวลักบัการใช้แนวปฏบัิตท่ีิใช้การวางแผนของโซ่อปุทานในการด�าเนนิเพือ่การตรวจทานทางธรุกจิจรงิ (due diligence)  
“จากเรือถึงถุง” โดยผู้ซื้อรายใหญ่ เช่น วอล มาร์ท คอสต์โค เทสโก โคลส์ ซิมพล็อต ไมกรอส มาร์ส เนสต์เล่  
ซีพีซีฟูดส์ และไทยยูเนี่ยน

เสริมสร้างทกัษะ ความรู้ และสวสัดิการของแรงงาน 
ด้วยการลงทุนส่งเสริมกิจกรรมของแรงงานผ่านทางสหภาพแรงงานและองค์กรภาคประชาสังคม:

• ริเริ่มการรณรงค์ให้การศึกษาแรงงานครั้งใหญ่โดยสหภาพแรงงาน องค์กรภาคประชาสังคม และรัฐบาล จากการ
ทีมี่แรงงานจ�านวนน้อยทีแ่สวงหาความช่วยเหลอืและการทีแ่รงงานขาดความรูเ้กีย่วกับมาตรฐานแรงงานของไทย

• จัดตั้งบริการช่วยเหลือของชุมชนและช่องทางร้องทุกข์หรือร้องเรียนที่เป็นการพบปะกับบุคคลจริงไม่ใช่เพียงการ
ใช้แอ๊ปของโทรศัพท์มือถือ ส�าหรับแรงงานข้ามชาติทุกคน โดยเฉพาะจากกัมพูชา

• ปรับทิศทางยุทธศาสตร์ทางกฎหมายเพื่อยุติการฝ่าฝืนมาตรฐานค่าจ้าง ชั่วโมงการท�างาน และความปลอดภัยที่
ปฏิบัติกันทั่วไปและเป็นประจ�า

นอกจากการสนับสนุนช่วยเหลือรัฐบาล องค์กรนายจ้าง และองค์กรลูกจ้างในการเผชิญหน้ากับข้อท้าทายดังกล่าวข้าง
ต้นน้ัน ไอแอลโลเสนอแนะให้ลงทนุและจดัท�าการศกึษาวจิยัเพิม่เตมิตามข้อค้นพบจากรายงานการศึกษานี ้หนึง่ รายงาน
วชิาการเรือ่งการเปลีย่นแปลงสูร่ะบบการจ่ายค่าจ้างผ่านระบบอเิลค็โทรนกิส์ส�าหรบัแรงงานประมงและมาตรการการจ่าย
ค่าจ้างเป็นเงินสดอย่างเดยีว  สอง การประเมนิช่องทางการจดัหางานในอตุสหกรรมและความล้มเหลวของตลาดแรงงาน
ที่มีการละเมิดสิทธิแรงงานและการคุ้มครองสถานที่ท�างาน 
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ประการสุดท้าย ระดับของการฝ่าฝืนกฎหมายแรงงานที่ระบุในงานวิจัยข้อมูลพื้นฐานนี้และจังหวะก้าวที่รวดเร็วของการ
ปฏริปูในภาคอตุสาหกรรมนี ้จงึเสนอให้มกีารจดัท�างานวจัิยตอนจบโครงการ (Endline study) เกีย่วกบัสภาพการท�างาน 
ภาคีของโครงการและผู้ซื้ออาหารทะเลไทย จะได้รับประโยชน์จากการส�ารวจสภาพการท�างานและความเป็นอยู่ในต้นปี 
พ.ศ 2562 เพือ่วดัจังหวะก้าว ทิศทาง และผลกระทบจากความเปลีย่นแปลงในภาคการประมงและแปรรปูอาหารทะเลไทย
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ภาคผนวก 1
กระบวนการศึกษาวิจยัข้อมูลพื้นฐาน

Rapid Asia บริษัทที่ปรึกษางานวิจัยที่มีฐานอยู่ที่กรุงเทพฯ ท�างานร่วมกับองค์กรภาคประชาสังคม มูลนิธิรักษ์ไทย และ
ศูนย์อภบิาลผูเ้ดนิทางทะเลของสเตลลามารสิทีต่่างกม็สี�านกังานในพ้ืนทีศ่กึษาของงานวิจยัข้อมลูพืน้ฐานและมเีจ้าหน้าทีที่่
คุน้เคยกับสภาพความเป็นอยูข่องแรงงาน ผูวิ้จยัไม่ได้เพยีงแค่ไปตามท่าเทยีบเรอืเพือ่สมัภาษณ์แรงงาน แต่ยงัอาศยัการสุม่
สมัภาษณ์และใช้การแนะน�าต่อๆ กันไป โดยไปตามศาสนสถาน ร้านกาแฟ ตลาด และไปถึงทีพ่กัเพือ่หาผูต้อบแบบสอบถาม 

การศกึษานีใ้ช้วธิกีารทัง้ในเชงิคณุภาพและปรมิาณ ส่วนทีเ่ป็นเชงิคณุภาพเอือ้ต่อการเกบ็ข้อมลูเชงิลกึมากกว่าโดยเป็นส่วน
หนึง่ในกระบวนการประเมนิ ในกระบวนการดงักล่าวมกีารสัมภาษณ์แบบกึง่มโีครงสร้างกบัตัวแทนภาคประชาสังคม 16 
คน ส่วนที่เป็นเชิงคุณภาพช่วยให้ได้ข้อมูลที่ลึกซึ้งมากข้ึนจากบุคคลท่ีเก่ียวข้องเกี่ยวกับสถานการณ์และประเด็นส�าคัญ
เกี่ยวกับแรงงานในอุตสาหกรรมการประมงและอาหารทะเล

วิธีวิทยา การส�ารวจแรงงาน การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ผูเ้ข้าร่วมทีเ่ป็นเป้าหมาย คนท�างานในอตุสาหกรรมประมงและแปรรปูอาหาร
ทะเล รวมถึงการเพาะเลี้ยงสัตว์น�้ามาเป็นเวลาไม่ต�่า
กว่า 6 เดอืน มตี�าแหน่งระดบัเจ้าหน้าท่ีหรอืผูค้มุงาน 
(Supervisor) เป็นแรงงานไทยและแรงงานข้ามชาติ
จากเมียนมาร์และกัมพูชา มีสถานะที่เข้าเมืองในรูป
แบบปกติและรูปแบบไม่ปกติ

• สมาพันธ์แรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์ (สรส.)
• สภาองค์การนายจ้างและลูกจ้าง
• MWRN
• FED
• FAR
• สเตลลา มาริส
• รักษ์ไทย
• MWG
• LPN
• มลูนธิเิพือ่สทิธมินษุยชนและการพฒันา (มสพ.)
• Solidarity Centre

พื้นที่ 10 พื้นที่ในพื้นที่ชายฝั่ง 5 เขต คือ ภาคตะวันออก, 
ภาคกลาง, อ่าวไทยตอนบน, อ่าวไทยตอนล่าง และ
อันดามัน

กรุงเทพ, สมุทรสาคร, ปัตตานี, สงขลา และระนอง

วิธีการส�ารวจ สัมภาษณ์ต่อหน้า ตอบแบบสอบถามบนกระดาษด้วยตัวเอง ตรวจ
และน�าข้อมูลเข้าแทปเล็ต

ช่วงเวลาเก็บข้อมูล 3 มีนาคม ถึง 9 เมษายน 2560 มีนาคม ถึง เมษายน 2560

ขนาดกลุ่มตัวอย่าง n=434 n=16

การสุ่มตัวอย่าง การสุ่มสัมภาษณ์และใช้การแนะน�าต่อๆ กันไป เลือกจากรายชื่อเป้าหมาย

ภาษา ไทย เขมร และพม่า ไทย
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ภาคผนวก 2
การศึกษาเปรียบเทียบ

นอกจากการส�ารวจของไอแอลโอในปี 2556 เก่ียวกับสภาพการท�างานในภาคการประมงในไทยแล้ว ผู้วิจัยตรวจสอบ
ยืนยันผลในประเด็นเกี่ยวข้องในรายงานงานวิจัยข้อมูลพื้นฐานของโครงการ TRIANGLE in ASEAN ของไอแอลโอในปี 
2560 (Risks and rewards: Outcomes of labour migration in South-East Asia) เกี่ยวกับแรงงานข้ามชาติที่
กลับคืนสู่กัมพูชาและเมียนมาร์ พบว่าผลการศึกษามีความใกล้เคียงกันในประเด็นช่องทางการจัดหางาน สัญญาจ้างเป็น
ลายลักษณ์อักษร สถานะทางกฎหมาย และค่าจัดหางาน

ข้อมูลเก่ียวกับสภาพการท�างานในภาคการประมงและแปรรูปอาหารทะเลไทยสามารถหาได้เพิม่เตมิจากการศกึษาต่างๆ 
ดังต่อไปนี้

International Labour Organization and Asian Research Center for Migration. 2013. Employment 
practices and working conditions in thailand’s fishing sector (การปฏิบัติเรื่องการจ้างงานและสภาพ
การท�างานในภาคประมงของไทย) (Bangkok, ILO).

การศึกษาน้ีให้ข้อมูลที่มีหลักฐานเกี่ยวกับสภาพการท�างานและการปฏิบัติในการจ้างงานในภาคการประมงในสี่จังหวัด
ชายฝั่งคือ สมุทรสาคร ระยอง ระนอง และสงขลา

The Asia Foundation and International Labour Organization (ILO). 2015.  Migrant and child labour 
in Thailand’s shrimp and other seafood supply chains: labour conditions and the decision to 
study or work (แรงงานข้ามชาติและแรงงานเด็กในห่วงโซ่การจัดหากุ้งและอาหารทะเลอื่นๆ: สภาพการงานและ
การตัดสินใจเรียนหรือท�างาน) (Bangkok). 

การศกึษานีใ้ห้ข้อมลูทีม่หีลกัฐานเกีย่วกบัการใช้แรงงานเด็กและสภาพการท�างานของแรงงานข้ามชาติในห่วงโซ่การจดัหา
กุ้งและอาหารทะเลของไทย ครอบคลุมจังหวัดสมุทรสาคร สุราษฎร์ธานี และนครศรีธรรมราช 

ILO TRIANGLE Project. 2017. Risks and rewards. Outcomes of labour migration in south-east asia  
(ความเสี่ยงและรางวัล: ผลที่ได้รับจากการย้ายถิ่นแรงงานในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้) (Bangkok).

โครงการส่งเสริมการด�าเนินส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิแรงงานข้ามชาติ (TRIANGLE in ASEAN Programme) เสนอการ
ประเมนิเบือ้งต้นเกีย่วกบัประสบการณ์ในการย้ายถิน่ของแรงงานข้ามชาติในประเทศไทย หลังจากกลับคนืสู่กมัพูชาและ
เมียนมาร์
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ภาคผนวก 3
แบบส�รวจ

บนัทึกจงัหวัด ประเทศต้นทาง อุตสาหกรรม และเพศ

จังหวัด ประเทศต้นทาง

ตรวจสอบโควต้า

ระยอง 1 ไทย 1

ชลบุรี 2 พม่า 2

สมุทรสาคร 3 เขมร 3

ชุมพร 4 ลาว 4

สุราษฎร์ธานี 5 อุตสาหกรรม

ปัตตานี 6 การประมง 1

สงขลา 7 อาหารทะเล 2

พังงา 8 การเพาะเลี้ยงสัตว์น�้า 3

ภูเก็ต 9 เพศ

ระนอง 10 ชาย 1

ตรัง 11 หญิง 2

S1 ต�าแหน่งงานของคุณในปัจจุบันคืออะไร (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ลูกเรือ / พนักงานทั่วไป 1
ท�าข้อต่อไป

หัวหน้าลูกเรือ / หัวหน้า 2

ต�าแหน่งสูงกว่าข้อ 1และ2 3 หยุด

S2 คุณท�างานในอุตสาหกรรมการประมงหรืออุตสาหกรรมอาหารทะเลในประเทศไทยเป็นเวลานานเท่าใด  
 ปัดจ�านวนขึ้น ถ้า 1 ปี 6 เดือน เขียน 2 ป ี 

น้อยกว่า 6 เดือน 1 หยุด

เขียนจ�านวนปี ปี
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การคดัเลือกแรงงาน

R1 คุณได้งานปัจจุบันอย่างไร (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ผ่านบริษัทจัดหางานหรือผ่านหน่วยงานรัฐบาล 1

ผ่านนายหน้าจัดหางานที่ไม่จดทะเบียน 2

สมัครกับนายจ้างโดยตรง 3

ผ่านครอบครัวหรือญาติ 4

ผ่านเพื่อน 5

อื่นๆ 6

R2 คุณสมัครงานนี้โดยเฉพาะหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ใช่ 1

ไม่ 2

R3a คุณเสียค่านายหน้าจัดหางานหรือตัวแทนจัดหางานหรือไม่

ใช่ ไม่

พม่าหรือกัมพูชา 1 2 ถ้าไม่ทั้งหมด ไปข้อ R3c

ไทย 1 2

R3b คุณเสียเงินเท่าไร

ในพม่าหรือกัมพูชา
เขียนจ�านวน, ถ้าไม่มีเขียน ‘0’ 

บาท

เรียล

จ๊าด

ดอลล่า

จ�าไม่ได้ 99

ในไทย
เขียนจ�านวน, ถ้าไม่มีเขียน ‘0’ 

บาท

เรียล

จ๊าด

ดอลล่า

จ�าไม่ได้ 99

R3c คุณเคยยืมหรือขอเบิกเงินเดือนล่วงหน้าจากนายจ้างเป็นจ�านวนเท่าไร

เขียนจ�านวน, ถ้าไม่มีเขียน ‘0’  บาท

เรียล

จ๊าด

ดอลล่า
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R4a คุณได้รับสัญญาจ้างงานของงานปัจจุบันหรือไม่  

ใช่ 1 ท�าข้อต่อไป

ไม่ 2 ไปข้อ R5

R4b จากสัญญาจากงานของคุณ ข้อใดต่อไปนี้ถูกต้อง (อ่านทีละค�าตอบ)

ใช่ ไม่

สัญญาจ้างเป็นภาษาแม่ของคุณหรือไม่ 1 2

คุณเข้าใจสัญญาหรือไม่ 1 2

คุณได้รับส�าเนาเก็บไว้หรือไม่ 1 2

คุณเคยใช้สัญญาในการพูดคุยปรึกษากับนายจ้างหรือเพื่อนร่วมงานคนอื่นๆ หรือไม่ 1 2

R5** ตอนที่คุณเริ่มงานนี้ สภาพการท�างานของคุณ ดีกว่า เท่ากันหรือแย่กว่าสิ่งที่เขียนในสัญญาจ้าง 
 หรือสิ่งที่ถูกบอกหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

แย่กว่า 1 ท�าข้อต่อไป

เหมือนกัน 2

ไปข้อ R7aดีกว่า 3

ไม่รู้ 4

R6** สิ่งใดที่แย่กว่า (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

เงินเดือน 1

ชั่วโมงท�างาน / ล่วงเวลา 2

สถานที่ท�างาน 3

วันท�างาน 4

ความปลอดภัย/อันตรายของงาน 5

ที่พักและสภาพความเป็นอยู่ 6

งานที่ได้รับหมอบหมาย 7

สิทธิประโยชน์ เช่น การลาป่วย ประกันสุขภาพ และอื่นๆ 8

อิสรภาพในการเดินทาง 9

อาหารและน�้า 10

อื่นๆ 11
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R7a คุณเคยท�างานให้นายจ้างคนอื่นในไทยหรือไม่  (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

R7b คุณคิดว่าจะเปลี่ยนงานภายใน 12 เดือนข้างหน้าหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

R7a R7b

ไม่ หรือไม่แน่ใจ 1 1 ไปข้อ R9

งานบ้าน 2 2

ท�าข้อต่อไป

งานประมง 3 3

งานผลิตอาหารทะเล 4 4

เกษตรกรรม 5 5

โรงงาน 6 6

งานก่อสร้าง 7 7

การท่องเที่ยว/โรงแรม 8 8

ร้านอาหาร 9 9

บันเทิง 10 10

อื่นๆ 11 11

R8 เหตุผลใดที่ท�าให้คุณเปลี่ยนงาน (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

เพื่อรายได้ที่มากขึ้น 1

เพื่อที่พักที่ดีขึ้น 2

เพื่อสิทธิประโยชน์ที่ดีขึ้น 3

เพราะใกล้บ้านหรือเดินทางกลับบ้านง่าย 4

เพื่อหลีกเลี่ยงการถูกกระท�าอย่างไม่เหมาะสม 5

วีซ่าหรือใบอนุญาตการท�างานหมดอายุ 6

ไม่มีงานให้ท�า 7

ถูกนายจ้างบังคับให้เปลี่ยนงาน 8

อื่นๆ 9

ถามเฉพาะชาวกมัพูชา และพม่า เท่านั้น
R9 คุณวางแผนจะอยู่ประเทศไทยอีกกี่ปี ปัดจ�านวนขึ้น ถ้า 1 ปี 4 เดือน เขียน 2 ปี 

เขียนจ�านวนปี

ไม่รู้ 99
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R10** ข้อใดตรงกับคุณ (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

คุณต้องท�างานเพราะต้องใช้หนี้ 1

คุณต้องท�างานเพราะต้องช่วยครอบครัวที่มีปัญหา 2

คุณต้องท�างานเพื่อช่วยคนอื่นให้ได้งาน 3

คุณต้องท�างานเพราะมีคนรับเงินแล้วให้คุณท�างาน 4

คุณต้องท�างานเพราะเงินเดือนของคุณถูกยึดไว้ 5

คุณต้องท�างานเพราะคุณไม่สามารถหางานท�าที่อื่นได้ 6

ไม่มี 7

สภาพการท�งาน

เฉพาะชาวประมง
E1 ตามปกติแล้วคุณออกเรือเป็นเวลานานเท่าไรในแต่ละครั้ง
 

วัน สัปดาห์ เดือน

เฉพาะชาวประมง
E2 คุณท�างานอยู่บนเรือจับปลาชนิดใด (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

เรืออวนเดียว 1

เรืออวนคู่ 2

เรืออวนลาก 3

เรืออวนลอย 4

เรือจับปลาหมึก 5

เรือท่องเที่ยว 6

อื่นๆ 7

เฉพาะชาวประมง
E3**  ตอนที่คุณออกเรือในปีที่ผ่านมา มีเรืออื่นมาส่งของหรือรับของจากเรือของคุณ 
 เพื่อให้เรือของคุณอยู่ในทะเลนานขึ้นหรือไม่  (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ใช่ น�าอาหารและน�้ามาให้ 1

ใช่ มาเอาปลาไป 2

ใช่ มารับหรือมาเปลี่ยนชาวประมง 3

ใช่ เหตุผลอื่นๆ 4

ไม่ 5
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เฉพาะชาวประมง
E4a** คุณมีเวลาพักในแต่ละวันเวลาออกเรือเป็นเวลานานเท่าใด 

ชั่วโมงต่อวัน
 

E4b** คุณท�างานในแต่ละวันเวลาออกเรือเป็นเวลานานเท่าใด 
 

ชั่วโมงต่อวัน

E5** คุณท�างานกี่วันในหนึ่งสัปดาห์ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

1 2 3 4 5 6 7 วันต่อสัปดาห์

E6 เงินเดือนของคุณถูกก�าหนดอย่างไร (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

เงินเดือนที่ก�าหนดอย่างแน่นอน 1

แรงงานประมง

เงินเดือนที่ก�าหนดอย่างแน่นอนรวมกับส่วนแบ่งที่ได้จากการจับปลา 2

ส่วนแบ่งที่ได้จากการจับปลา 3

แรงงานในอุตสาหกรรมอาหารทะเล

เงินเดือนที่ก�าหนดอย่างแน่นอนรวมกับเบี้ยขยัน 4

เบี้ยขยันเพียงอย่างเดียว 5

อื่นๆ ระบุ 6

E7a** คุณได้รับค่าจ้างบ่อยเพียงใด (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

E7b โดยเฉลี่ยเงินเดือนต่อเดือนของคุณเป็นเท่าไร

E7a E7b

รายวัน 1

เขียนจ�านวนเงินเดือน บาท ไปที่ข้อ E9รายสัปดาห์ 2

รายเดือน 3

เหมาจ่ายหลังจากระยะเวลานาน 4
เขียนจ�านวน บาท

ท�าข้อต่อไป
เขยีนจ�านวนในหลายเดอืน เดือน

อื่นๆ (อธิบาย) 5 บาท ไปที่ข้อ E9
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E8 ใครที่เก็บค่าจ้างของคุณไว้เกินหนึ่งเดือน (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

เจ้าของกิจการ 1

ผู้จัดการ หรือผู้คุมเรือ 2

กัปตันเรือหรือไต้ก๋ง 3

หัวหน้าลูกเรือ (‘ช๊วน’) 4

นายหน้าจัดหาแรงงาน 5

ไม่รู้ 6

อื่นๆ 7

E9** ข้อใดต่อไปนี้อธิบายเกี่ยวกับเงินเดือนที่ได้รับล่าสุดของคุณมากที่สุด (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ถูกต้อง และแม่นย�า 1

ได้รับใบเสร็จเงินเดือน 2 ถ่ายรูปใบเสร็จเงินเดือน

จ�านวนที่ได้รับน้อยกว่าความคาดหมาย 3

ไม่ชัดเจน 4

มีการโต้แย้งกัน 5

ไม่มี 6

E10** เงินเดือนของคุณถูกหักเนื่องมาจากสาเหตุใด (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ไม่มี 1

ค่าที่พัก 2

ถาม:
เงินเดือน
ถูกหักเป ็นจ�านวน
เท่าไร

บาท

ค่าอาหาร 3

ค่าเสื้อผ้า และอุปกรณ์ 4

เงินเดือนล่วงหน้า 5

ดอกเบี้ยล่วงหน้า 6

ค่าส�าหรับการหางาน หรือหนี้ 7

ค่าปรับจากการถูกลงโทษ 8

เงินเดือนถูกหัก แต่ไม่ทราบสาเหตุ 9

อื่นๆ 10 ไม่ทราบ 99

E11 หลังจากหักค่าที่พักและค่าใช้จ่ายอื่นๆ คุณมีเงินเหลือเก็บเท่าไร 
 

เขียนจ�านวน ถ้าไม่เหลือ เขียน  ‘0’ บาท
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E12 ข้อใดต่อไปนี้ที่คุณได้รับจากการท�างานปัจจุบันของคุณ (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ลาพักร้อน หรือลาประจ�าปีซึ่งได้รับค่าจ้าง 1

ลาป่วยซึ่งได้รับค่าจ้าง 2

วันหยุดหนึ่งวันต่ออาทิตย์ 3

ลาคลอดซึ่งได้รับค่าจ้าง 4

ท�างานล่วงเวลาและได้รับค่าจ้าง 5

ไม่มี 6

E13 คุณลงทะเบียนในโครงการสวัสดิการสังคมของรัฐบาลหรือเอกชนใดบ้าง (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ประกันสังคม 1

ค่าชดเชยแก่แรงงาน 2

ประกันสุขภาพของรัฐบาล 3

ประกันสุขภาพของเอกชน 4

การศึกษา หรือฝึกอบรม 5

อื่นๆ 6

ไม่ 7

ถามชาวพม่า หรือกมัพูชาเท่านั้น
E14 เอกสารใดต่อไปนี้ที่คุณมีอยู่ ณ ปัจจุบัน (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

หนังสือเดินทาง วีซ่า และหนังสืออนุญาตท�างาน  (MOU) 1

ท�าข้อต่อไป

หนงัสือเดนิทางชัว่คราว หรอืหนังสือส�าคัญประจ�าตวั วีซ่า และหนงัสอือนุญาตท�างาน  (NV) 2

บัตรลงทะเบียน (‘บัตรชมพู’ or ทร. 38/1) 3

หนังสือเดินทางและวีซ่าอย่างเดียว 4

หนังสือเดินทางอย่างเดียว 5

อื่นๆ 6

ไม่มี 7 ไปที่ข้อ E16

E15** คุณสามารถเข้าถึงเอกสารเหล่านี้ได้หรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ได้ ฉันเก็บเอกสารไว้กับตัวเอง 1

ได้ แต่มีคนเก็บเอกสารเหล่านี้ให้ฉันไว้ในที่ที่ปลอดภัย 2

ไม่ได้ มีคนน�าเอกสารเหล่านี้ไปจากฉัน 3

ถามชาวพม่า หรือกมัพูชาเท่านั้น 
E16a คุณเคยท�างานในประเทศไทยโดยไม่มีการอนุญาตทางกฎหมายหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

เคย 1 E16b      ถาม: กี่เดือน?
เดือน

ไม่เคย 2 ท�าข้อต่อไป
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E17a คุณเคยติดสินบนแก่เจ้าหน้าภาครัฐหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ใช่ ฉันติดสินบนแก่เจ้าหน้าภาครัฐเอง 1

ใช่ แต่คนอื่นจัดการให้ฉัน 2

ไม่เคย 3

E17b คุณเคยโดนซักถามโดยเจ้าหน้าที่ภาครัฐของไทยเกี่ยวกับการค้ามนุษย์ กระบวนการที่คุณถูกคัดเลือกเข้าท�างาน 
 หรือสภาพการท�างานของคุณหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

เคย 1

ไม่เคย 2

E18a 12 เดือนที่ผ่านมาคุณเคยรับรู้กับเหตุการณ์ต่อไปนี้หรือไม่  (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

E18b** 12 เดือนที่ผ่านมาคุณเคยประสบกับเหตุการณ์ต่อไปนี้หรือไม่  (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ) 

E18a E18b

โดนตัดเงินเดือนโดนไม่มีเหตุผล 1 1

ท�าข้อต่อไป

ท�างานมากกว่า10 ชั่วโมงต่อวันบ่อยๆ 2 2

ถูกบังคับหรือร้องขอให้ท�างานล่วงเวลา 3 3

บาดเจ็บในที่ท�างานที่ต้องได้รับการรักษาจากแพทย์ 4 4

การเจ็บป่วยเรื้อรังเนื่องจากการท�างาน 5 6

เอกสารส�าคัญประจ�าตัวถูกเอาไป 6 6

โทรศัพท์มือถือถูกเอาไป 7 7

ถูกกักขังที่ท�างานหรือที่พัก 8 8

กาเลือกปฏิบัติระหว่างชายและหญิง 9 9

เลิกจ้างเนื่องจากตั้งครรภ์ 10 10

ต้องท�างานเสีย่งอนัตรายทีค่ณุรูส้กึว่าอาจจะได้รบับาดเจบ็จากการท�างานน้ัน 11 11

ท�างานที่อาจจะผิดกฎหมาย 12 12

ถูกร้องขอหรือบังคับให้บริการทางเพศ 13 13

ล่วงละเมิดทางกายภาพหรือล่วงละเมิดด้วยค�าพูด 14 14

ขู่ว่าจะท�าร้าย 15 15

ท�าร้ายร่างกาย 16 16

ลงโทษโดยไม่ให้น�้าและอาหาร 17 17

บังคับให้ไปท�างานอื่นๆ 18 18

 มีการถูกฆ่า 19 19

มีการเสียชีวิตจากการอุบัติเหตุจากการท�างาน 20 20

มีการประท้วงนายจ้าง 21 21

ท�างานในที่สกปรก 22 22

ไม่มี 23 23 ไปข้อ E23
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E19 มีการเรียกร้องหรือร้องขอให้มีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ใช่, ฉันเป็นคนเรียกร้อง 1

ใช่, คนอื่นเป็นคนเรียกร้อง 2

ไม่ 3

E20 คุณได้ร้องขอความช่วยเหลือหรือไม่

ใช่ 1 ท�าข้อต่อไป

ไม่ 2 ไปข้อ E23

E21 คุณได้รับความช่วยเหลือในการแก้ปัญหาหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ใช่ 1

ได้บ้าง 2

ไม่ 3

E22 คุณขอความช่วยเหลือจากใคร (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

E23 หากคุณเคยประสบกับเหตุการณ์ดังกล่าว คุณคิดว่าใครสามารถช่วยคุณได้ (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

E22 E23

เพื่อนและครอบครัว 1 1

นายจ้างหรือผู้จัดการ 2 2

สถานทูตหรือสถานกงสุล 3 3

ตัวแทนหรือนายหน้าจัดหางาน 4 4

ผู้น�าชุมชน 5 5

หน่วยงานของรัฐ 6 6

ต�ารวจ 7 7

องค์อรเอกชนไม่แสวงหาก�าไร 8 8

สหภาพแรงงาน 9 9

สายด่วนแรงงาน 10 10

แอพพลิเคชั่นบทโทรศัพท์มือถือ 11 11

สมาคมอุตสาหกรรมการประมง 12 12

อื่นๆ 13 13

ไม่มี 14 14
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Services

M1 คุณเคยเข้าร่วมสหภาพหรือการรวมกลุ่มใดๆหรือไม่ (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

M2 กลุ่มใดที่คุณเข้าร่วม? (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

M1 M2

ไม่มี 1 1

สหภาพแรงงาน 2 2

สมาคมแรงงานอพยพ 3 3

กลุ่มสตรี 4 4

กลุ่มศาสนา 5 5

คณะกรรมการสวัสดิการ 6 6

อื่นๆ 7 7

M3 การบริการแบบใดที่คุณได้รับในประเทศไทย (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

M4 การบริการแบบที่ตรงกับความต้องการของคุณ? (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

M3 M4

การบริการด้านกฎหมาย 1 1

การบริการด้านสุขภาพ 2 2

การช่วยเหลือทางการศึกษาแก่บุตรหลานของคุณ 3 3

การฝึกอบรมด้านอาชีพ 4 4

การฝึกอบรมเกี่ยวกับสิทธิแรงงาน 5 5

ไม่มี 6 6

ถ้าเลือก M3 ถามข้อ M5
M5  ใครเป็นผู้จัดการฝึกอบรม? (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

สหภาพ 1

องค์กรชุมชนแรงงานอพยพ 2

องค์กรในประเทศต้นก�าเนิด 3

หน่วยงานของรัฐ 4

นายจ้าง 5

ครอบครัว/เพื่อน 6

อื่นๆ 7
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M6 คุณส่งเงินกลับบ้านหรือไม่

M7 คุณส่งเงินกลับบ้านบ่อยแค่ไหน (เลือกตอบเพียงข้อเดียว) ถ้าทุกเดือน วงกลมเลข12 ทุก 2 เดือน วงกลมเลข 6  

M8 ส่งเงินกลับบ้านครั้งละเท่าไหร่ (โปรดระบุจ�านวน)

M6 M7 M8

ใช่ 1 ท�าข้อต่อไป 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 บาท

ไม่ 2 ไปข้อ L1

M9 ช่องทางการส่งเงินกลับบ้าน  (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ธนาคาร 1 ท�าข้อต่อไป

บริการโอนเงินระหว่างประเทส (เวสเทิร์นยูเนี่ยน มันนี่แกรม) 2

ฮุนดิ หรือตัวแทนโอนเงินอื่นๆ 3

ครอบครัวหรือเพื่อนถือเงินสดไปให้ 4

ช่องทางอื่นๆ 5

ถือเงินสดกลับบ้านด้วยตัวเอง 6 ไปข้อ L1

M10 ค่าธรรมเนียมในการส่งเงินกลับบ้าน ถ้าไม่มีให้ระบุเลข 0

บาท

ไม่ทราบ 99

สภาพความเป็นอยู่

L1 คุณมีที่พักประเภทไหน (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

บ้าน 1

อพาร์ทเม้นท์ 2

ห้อง 3

อยู่บนเรือ 4

ที่พักพิงชั่วคราว 5

อื่นๆ 6
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L2** คุณมีพื้นที่ใช้สอยส�าหรับตัวคุณเองและครอบครัวเท่าไหร่? (เลือกตอบเพียงข้อเดียว) 

บ้านทั้งหลัง 1

อพาร์ทเม้นท์ทั้งหมด 2

หนึ่งห้อง 3

หนึ่งเตียง 4

ไม่มี 5

L3** คุณใช้ที่พักร่วมกับใครหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว) 

ไม่มี, อยู่คนเดียว 1 L4

ครอบครัวหรือญาติพี่น้อง 2

ถาม: มีทั้งหมดกี่คน (รวมตัวท่านเอง) _________  คนเพื่อน 3

เพื่อนร่วมงานคนอื่นๆ 4

L5 คุณสามารถเข้าถึงสิ่งอ�านวยความสะดวกใดบ้าง (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ส้วมที่เหมาะสม 1

ที่อาบน�้าที่เหมาะสม 2

น�้าไหล 3

ไฟฟ้า 4

พัดลม 5

เตียงส่วนตัว 6

ที่เก็บของส่วนตัว 7 L6

โทรทัศน์ 8 เฟซบุ๊ค 1

วิทยุ 9 ทวิตเตอร์ 2

โทรศัพท์มือถือทั่วไป 10 กูเกิ้ลพลัส 3

สมาร์ทโฟน 11 อินสตราแกรม 4

การติดตามสื่อสังคม 12 อันไหน อื่นๆ 5
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L7** คุณคิดว่าที่พักของคุณเป็นอย่างไร (อ่านทีละข้อ)

ไม่เห็นด้วย เห็นด้วย

A สะอาด 1 2

B ทรัพย์สินปลอดภัยจากการถูกขโมย 1 2

C ไม่มียุง 1 2

D สงบ ฉันสามารถพักผ่อนได้ 1 2

E รู้สึกปลอดภัย 1 2

F สะดวกสบาย 1 2

ลกัษณะทางประชากร

D1 ข้อใดต่อไปนี้อธิบายเกี่ยวกับระดับการศึกษาของคุณได้ดีที่สุด (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ไม่เคยเข้าโรงเรียน 1

จบการศึกษาต�่ากว่าระยะเวลา 6 ปีของการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2

จบการศึกษาในระยะเวลา 6 ปีของการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือการศึกษาขั้นต้น 3

จบการศึกษาในระยะเวลา 9 ปีของการศึกษาขั้นพื้นฐาน 4

จบการศึกษาในระยะเวลา 12 ปีของการศึกษาขั้นพื้นฐาน 5

ระดับประกาศนียบัตร มหาวิทยาลัย หรือสูงกว่า 6

D2* คุณเริ่มท�างานเมื่ออายุเท่าไร 

ปี

ถามหากเริ่มท�งานเมื่ออายุ 17 ปีหรือน้อยกว่า
D3 ในเวลานั้น คุณได้แจ้งนายจ้างของคุณเกี่ยวกับอายุที่แท้จริงหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ใช่ 1

ไม่ใช่ 2

จ�าไม่ได้ 3

ถามหากเริ่มท�งานเมื่ออายุ 17 ปีหรือน้อยกว่า
D4 ในเวลานั้น พ่อแม่ของคุณอนุญาติให้คุณท�างานหรือไม่ (เลือกตอบเพียงข้อเดียว)

ใช่ 1

ไม่ใช่ 2

จ�าไม่ได้ 3
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D5* คุณอายุเท่าไร เขียนอายุและวงกลมช่วงอายุข้างใต้

อายุปัจจุบัน ปี

ต�่ากว่า 13 ปี 1

ท�าข้อต่อไป
13 – 14 ปี 2

15 – 17 ปี 3

18 – 19 ปี 4

20 – 24 ปี 5

ไปข้อ D9

25 - 29 ปี 6

30 - 34 ปี 7

35 – 39 ปี 8

40 ปี หรือแก่กว่า 9

D6 คุณก�าลังเรียนอยู่หรือไม่

ใช่ 1 ไปที่ข้อ D8

ไม่ใช่ 2 ท�าข้อต่อไป

D7 ท�าไมคุณถึงไม่เข้าเรียน (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ความพิการ หรือเจ็บป่วย 1

ไม่สามารถจ่ายค่าเล่าเรียนได้ 2

โรงเรียนอยู่ไกล 3

ผู้ปกครองต้องการให้ท�างาน 4

ต้องการหารายได้เพื่อตนเองและครอบครัว 5

ไม่มีเอกสารเพื่อใช้ในการสมัครเรียน 6

ถูกโรงเรียนปฏิเสธ 7

ไม่มีความสนใจที่จะเข้าเรียน 8

อื่นๆ 9
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D8 การท�างานกระทบต่อการเรียนของคุณอย่างไร (เลือกตอบได้หลายค�าตอบ)

ท�าให้ต้องขาดเรียนบ่อย 1

ท�าให้มาเรียนสาย 2

ไม่มีเวลาท�าการบ้าน 3

รู้สึกเหนื่อยมากที่ต้องท�าการบ้าน 4

การท�างานท�าให้คุณส่งเสียค่าเล่าเรียนได้ 5

อื่นๆ 6

ไม่มี 7

ใช่ ไม่

D9 คุณแต่งงานแล้วหรือไม่ 1 2

D10 คุณมีลูกหรือไม่ 1 2 ถ้ามี มีลูกกี่คน 

ไปยังค�ถามส่วนขยาย
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แบบสอบถามส่วนขยายเพิ่มเติม

ก บุลคลคนนี้น่าจะเป็นเหยื่อของแรงงานบังคับหรือไม่
 ดู: ค�าถาม (**)

ใช่ 1 ขอสัมภาษณ์เพิ่มเติม

ไม่ 2

ก บุลคลคนนี้น่าจะเป็นเหยื่อของแรงงานบังคับหรือไม่
 ดู: D2 D5 (*) และ E4b (**) 

ใช่ 1 ขอสัมภาษณ์เพิ่มเติม

ไม่ 2

ค หากตอบว่าใช่ในข้อ ก. ถามต่อว่าเขายินยอมให้เอ็นจีโอติดต่อในอนาคตหรือไม่

ใช่ 1
ขอเบอร์โทรศัพท์ที่ติดต่อได้

เบอร์โทรศัพท์:

ไม่ 2
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รายการตรวจสอบ

แรงงานบังคับ ค�าแนะน�า

ค�าถาม

R5 สภาพการท�างานของคุณแย่กว่าที่ตกลง 

R6* ไม่มีอิสรภาพในการเดินทาง

R10 หนี้หรือว่าถูกกักค่าจ้าง/ช่วยเหลือคนอื่นที่มีปัญหา

E3* พฤติกรรมน่าสงสัยว่าค้ามนุษย์ทางทะเล (เป็นพยานหรือถูกค้ามนุษย์)

E4a E4b มีเวลาพัก 8 ชั่วโมงหรือน้อยกว่าต่อวัน/ท�างานมากกว่า 12 ชั่วโมงหรือนานกว่า

E5 การท�างาน 7 วันในหนึ่งสัปดาห์

E7a ได้รับค่าจ้างเหมาจ่าย

E9 เงินเดือนต�่ากว่าที่คาดหวังหรือไม่ชัดเจน

E10 เงินเดือนถูกหัก แต่ไม่ทราบสาเหตุ

E15* มีคนน�าเอกสารเหล่านี้ไปจากฉัน

E18b* ถูกกักขัง  โดนท�าร้ายหรือมีการคมขู่

L2 สภาพความเป็นอยู่แย่

L3

L7

* ประเด็นหลักด้านแรงงานบังคับที่ควรให้ความส�าคัญ

แรงงานเด็ก ค�าแนะน�า

ค�าถาม

E4b ท�างาน 10 ชั่วโมงต่อวันหรือนานกว่านั้น

D2 เริ่มท�างานอายุต�่ากว่า 18 

D5 ปัจจุบันอายุต�่ากว่า 18
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ภาคผนวก 4 
แบบส�รวจส่วนขยายเพิ่มเติม 

ง. การบงัคับใช้แรงงาน

1. คุณบอกว่าสภาพการท�างานแย่กว่าที่คุณได้รับข้อมูลก่อนเลือกงานนี้ [ดูค�าตอบใน R5] แย่กว่าอย่างไรบ้าง? ใครที่เป็นคนให้สัญญาว่าสภาพการท�างานจะ
ดีกว่านี้?

 อะไรที่ท�าให้การจัดหางานหรือการท�างานนี้ไม่ได้เป็นไปโดยสมัครใจ? นายหน้าจัดหางานหรือนายจ้างท�าให้คุณท�างานนานขนาดน้ี หรือไม่ได้รับค่าจ้าง 
หรือลาออกไม่ได้ ได้อย่างไร? จะเกิดอะไรขึ้น/จะมีความเสี่ยงอะไรหากคุณบอกปฏิเสธหรือพยายามจากไป?

 คุณเคยถูกบังคับให้ท�างานในสภาพที่คุณไม่ยอมรับหรือไม่? คุณมีปฏิกริยาอย่างไร? ผลที่เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของคุณคืออะไร?

2. คุณบอกว่าคุณไม่เป็นอิสระที่จะไปไหนมาไหนตามต้องการ [ดูค�าตอบใน R6 code 9]. คุณถูกจ�ากัดเสรีภาพอย่างไร? ใครเป็นคนจ�ากัด? คุณมีอิสระที่จะ
เลิกหรือไปให้พ้นจากนั้นได้ไหม? จะเกิดอะไรขึ้นหากคุณไม่ปฏิบัติตามกฎหรือพยายามลาออก?

3. คุณบอกว่าคุณต้องท�างานเพราะว่าจ�าเป็นต้องใช้หนี้หรือว่าถูกกักค่าจ้าง [ดูค�าตอบใน R10 code 1 หรือ 5] ช่วยเล่าว่าเรื่องนี้เกิดขึ้นอย่างไร

 [หนี้] คุณมีหนี้มากแค่ไหน? คุณติดหนี้ใคร? คุณจ่ายหนี้อย่างไร? คุณเคยพยายามขอความช่วยเหลือหรือหาทางแก้ปัญหานี้อย่างไร?

 [หน่วงเหนี่ยวการจ่ายค่าจ้าง] ค่าจ้างของคุณถูกกักไว้นานเท่าไหร่? ใครเป็นคนกัก? คุณเคยพยายามขอความช่วยเหลือหรือหาทางแก้ปัญหานี้อย่างไร?

4. คุณบอกว่าคุณต้องท�างานเพราะจ�าเป็นต้องช่วยเหลือคนอื่นหรือใครบางคนรับเงินเพื่อให้คุณมาท�างานที่นี่ [ดูค�าตอบใน R10 code 3,4 หรือ 5] เรื่องนี้
เกิดขึ้นอย่างไร คุณช่วยพวกเขาอย่างไร? คุณเคยพยายามขอความช่วยเหลือหรือหาทางแก้ปัญหานี้อย่างไร? 

 คุณเคยถูกบังคับให้รับท�างานโดยไม่สมัครใจหรือไม่? อย่างไร?

5. [ประมง] คุณบอกว่ามีเรืออีกล�าน�าสิ่งของหรือมารับของจากเรือของคุณเพื่อให้เรือของคุณสามารถอยู่ในทะเลได้นานขึ้น [ดูค�าตอบใน E3] ช่วยบรรยาย
รายละเอียดว่าเกิดอะไรขึ้น? เรือของคุณอยู่ในทะเลนานกว่าที่คุณคาดไว้หรือไม่? คุณถูกหลอกหรือถูกบังคับให้อยู่ในทะเลนานขึ้นหรือไม่? เรื่องนี้เกิดขึ้น
เป็นปกติมากน้อยแค่ไหน?

6. [ประมง] คุณบอกว่าปกติคุณมีเวลาพักไม่เกิน 4 ชั่วโมงต่อวัน [ดูค�าตอบใน E4a] อธิบายว่าท�าไมจึงเป็นเช่นนั้น? เรื่องนี้เกิดขึ้นเป็นปกติมากน้อยแค่ไหน?

7. คุณบอกว่าปกติคุณท�างานวันละ 11 หรือ 12 ชั่วโมงหรือนานกว่านั้น [ดูค�าตอบใน E4b] อธิบายว่าท�าไมคุณท�างานนานขนาดนั้น? คุณอาสาที่จะท�างาน
ล่วงเวลาหรือไม่? คุณได้รับค่าตอบแทนส�าหรับการท�างานล่วงเวลานี้อย่างไร? เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งแค่ไหน (เช่น ทุกสัปดาห์)?

8. คุณบอกว่าคุณท�างานสัปดาห์ละ 7 วัน [ดูค�าตอบใน E5] อธิบายว่าท�าไมคุณถึงต้องท�า? คุณได้รับค่าตอบแทนส�าหรับการท�างานล่วงเวลานี้อย่างไร? เป็น
เรื่องที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งแค่ไหน (เช่น ทุกสัปดาห์)?

9. คุณบอกว่าคณุไม่ได้รบัค่าตอบแทนประจ�าแต่ได้รบัเป็นก้อน [ดคู�าตอบใน E7a] คณุรูส้กึอย่างไรในเรือ่งน้ี? ช่วยอธบิายว่าค่าตอบแทนนีม้กีารค�านวณอย่างไร? 
คุณคิดว่าตอนนี้คุณมีเงินที่ติดค้างอยู่เท่าไหร่? คุณจะต้องรอไปอีกนานแค่ไหนจึงจะได้รับเงินเต็มจ�านวน? เป็นเรื่องที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งแค่ไหน (เช่น บนเรือ
ล�าอื่น)?

10. คุณบอกว่าคุณได้รับค่าตอบแทนต�่ากว่าที่คาดไว้หรือไม่ชัดเจน [ดูค�าตอบใน E9 code 3 หรือ 4] ท�าไมจึงพูดอย่างนั้น? ใครเป็นคนอธิบายระบบการจ่าย
ค่าจ้างให้คุณฟัง? คุณอธิบายได้ไหมว่าค่าจ้างของคุณมีการค�านวณอย่างไร?

11. คุณบอกว่ามีการหักเงินจากค่าจ้างของคุณและคุณไม่รู้ว่าหักค่าอะไร [ดูค�าตอบใน E10] ท�าไมจึงพูดอย่างนั้น? คุณได้รับค่าตอบแทนเท่าไหร่และคุณคิดว่า
มันควรเป็นเท่าไหร่? ใครเป็นคนอธิบายระบบการจ่ายค่าจ้างให้คุณฟัง? เรื่องนี้เกิดขึ้นกับแรงงานบนเรือล�าอื่นมากน้อยแค่ไหน?

12. คุณบอกว่าเอกสารประจ�าตัวของคุณถูกยึดไป [ดูค�าตอบใน E15] เล่ารายละเอียดเพิ่มเติมสักหน่อยว่าเรื่องนี้เกิดขึ้นอย่างไร หากคุณจ�าเป็นต้องใช้เอกสาร
ประจ�าตัว คุณจะท�าอย่างไร? คุณมีความกังวลในเรื่องนี้หรือไม่?

 คณุเคยไม่สามารถลาออกจากงานได้ตามปกติหรอืไม่? อะไรคอืเหตผุลทีค่ณุไม่สามารถลาออกได้? คณุยงัท�างานต่อไปนานแค่ไหนหลงัจากพูดเร่ืองลาออก 
มีอะไรเปลี่ยนแปลงบ้างหรือไม่?

13. คุณบอกว่าคุณประสบกับการถูกกักขัง การใช้ความรุนแรงหรือการข่มขู่ [ดูค�าตอบใน E18b] ช่วยอธิบายเพิ่มเติมสักหน่อยว่าเกิดอะไรขึ้น เรื่องนี้เกิดขึ้น
กับแรงงานอื่นที่คุณรู้หรือไม่? คุณแสวงหาความช่วยเหลือหรือไม่? อย่างไร หรือท�าไมไม่ขอความช่วยเหลือ?
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ค�ถามสืบเนื่อง

จ. การใช้แรงงานเด็ก

14. คุณบอกว่าคุณเริ่มท�างานเมื่ออายุไม่ถึง 18 ปี [ดูค�าตอบใน D2] คุณท�างานประเภทไหนในตอนนั้น
1. คุณท�างานสัปดาห์ละกี่วันในตอนนั้น?
2. วันละกี่ชั่วโมง?
3. สภาพการท�างานเป็นอย่างไร?

15. คุณบอกว่าคุณอายุไม่ถึง 18 [ดูค�าตอบใน D5] งานที่คุณท�าอยู่ตอนนี้เป็นงานอะไร
1. คุณเริ่มท�างานครั้งแรกเมื่ออายุเท่าใด?
2. การท�างานส่งผลกระทบต่อการเรียนของคุณหรือไม่?
3. พ่อแม่อนุญาต/บังคับให้คุณท�างานหรือไม่?
4. สภาพการท�างานเป็นอย่างไร?

16. คณุบอกว่าปกตคุิณท�างานวนัละ 10 ชัว่โมงหรอืนานกว่านัน้ [ดูค�าตอบใน E4b] ช่วยอธบิายว่าท�าไมคุณถึงต้องท�างานนานขนาดน้ัน? คุณได้รับค่าตอบแทน
ส�าหรับการท�างานล่วงเวลานี้อย่างไร? เรื่องนี้เกิดขึ้นเป็นปกติมากน้อยแค่ไหน?

ถามผู้ตอบแบบสอบถามว่ามีเอกสารต่อไปนี้หรือไม่ ขออนุญาตถ่ายภาพ บอกพวกเขาว่าข้อมูลจะถูกเก็บเป็นความลับ 

เอกสาร มี
ภาพถ่าย

มี ไม่มี

1. หลักฐานการจ่ายค่าจ้าง

2. บันทึกชั่วโมงการท�างาน

3. สัญญาจ้าง (สองปีล่าสุด)

4. อื่นๆ กรุณาระบุ
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ระยะเวลาด�าเนินโครงการ
กุมภาพันธ์ 2559 – กรกฎาคม 2562

กลุ่มเป้าหมายที่จะได้ประโยชน์
ผูห้ญงิ ผูช้าย และเดก็ท่ีท�างานในภาคการประมงและอาหารทะเล และกจิการต่างๆ ตามห่วงโซ่อปุทานสนิค้าอาหารทะเล

พื้นที่ทางภูมิศาสตร์
จังหวัดชายฝั่ง 22 จังหวัดในประเทศไทย โดยเน้นที่ชลบุรี ชุมพร ปัตตานี พังงา ภูเก็ต ระนอง ระยอง สมุทรสาคร สงขลา 
สุราษฎร์ธานี และตรัง

มีการด�าเนินกิจกรรมบางส่วนในกัมพูชา ลาว และเมียนมาร์

ภาคี
กระทรวงแรงงาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ กองทัพเรือ องค์การ
นายจ้าง องค์กรลูกจ้าง สมาคมอุตสาหกรรม องค์กรภาคประชาสังคม และกลุ่มผู้ซื้อและผู้ค้าปลีก

วัตถุประสงค์โครงการ
เสรมิสร้างความเข้มแขง็ให้กบักรอบกฎหมาย นโยบายและการก�ากบัดูแลในภาคการประมงและอาหารทะเลด้วยการยก
ระดับมาตรฐานแรงงานและอ�านวยความสะดวกให้มีการย้ายถิ่นโดยถูกกฎหมายมากขึ้นในภาคดังกล่าว

เสรมิสร้างศกัยภาพของเจ้าหน้าท่ีรฐั รวมถึงพนกังานตรวจแรงงาน ให้สามารถระบชุีแ้ละด�าเนนิการต่อแรงงานบังคบัและ
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พัฒนาการปฏิบัติตามหลักการพื้นฐานและสิทธิในการท�างาน (มาตรฐานแรงงานหลักของไอแอลโอ) ในภาคการประมง
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ตระหนักและความเป็นเจ้าของตลอดห่วงโซ่การผลิต

เพิ่มการเข้าถึงการบริการให้ความช่วยเหลือส�าหรับแรงงานและเหยื่อของการละเมิดสิทธิแรงงาน รวมถึงผู้หญิงและเด็ก 
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